Vynatok zo vSeobecnych obchodnych podmienok TUI
2 Platba

2.2 Pri uzavreti Zmluvy je proti vydaniu potvrdenia splatna zaloha vo vyske spravidla 25 % z celkove;j
ceny. Pri ponukach produktov X-TUI, X1-2-FLY, Fly & Mix a pri tiketovych balickoch, pozostavajucich
zo vstupeniek na muzikaly/show a ubytovanie, ¢ini zaloha 40 % z celkovej ceny. Naklady na cestovné
poistenie budu splatné v plnej vyske spolu so zalohou.

2.3 Zostatkova cena bude splatna 4 tyZzdne pred nastupom na zajazd, ked' je uz potvrdené, Ze Vas
objednany z3ajazd bude realizovany v zmysle objedndavky a Vas itinerar zajazdu bude pripraveny bud’
na predajnom mieste (napr. cestovna kancelaria, online cestovna kancelaria, call centrum), alebo
Vam bude doruceny v zmysle dohovoru. Pri kratkodobych rezervaciach (od 30. dna pred zaciatkom
zajazdu) bude celkova cena zajazdu splatnd ihned.

8 Odstupenie cestujuceho od zmluvy pred zadiatkom zajazdu/poplatky odstupného

8.1 Pred zaliatkom zdjazdu moézZe klient kedykolvek odstupit od Zmluvy o pausalnom zajazde.
Odstupenie je voéi touroperatorovi potrebné vykonat formou vyhlasenia. Ak bol zajazd zakupeny
prostrednictvom CK/CA, mbze byt vyhlasenie o odstipeni odovzdané/dorucené aj prislusnej CK/CA.
Odporuca sa toto vyhlasenie o odstipeni odovzdat/dorucit formou trvanlivého nosica.

8.2 Ak klient pred zaciatkom zdjazdu od zmluvy odstlpi, alebo na zdjazd nenastupi, straca
touroperator narok na cenu zadjazdu. Namiesto toho moéZe touroperdtor poZadovat primerané
odskodné, pokial odstupenie nie je nim zapri¢éinené alebo v mieste urcenia alebo v jeho
bezprostrednej blizkosti nevznikli Ziadne mimoriadne okolnosti, ktoré uskutocnenie pausalneho
zdjazdu alebo prepravy os6b na miesto urcenia znacne ovplyviuju; Okolnosti sa povazuju za
neodvratné a mimoriadne vtedy, ak nepodliehaju kontrole touroperatora, a ak by sa ich désledkom,
aj uskutocnenim vsetkych moZnych opatreni, nedalo zabranit. BlizSie informacie k poplatkom za
odstupenie ndjdete v Casti 8.4. tychto VOP.

11 Odstupenie a vypoved Zmluvy zo strany touroperatora

11.2 Touroperator mdze odstupit od Zmluvy aj pri nedosiahnuti urcitého minimalneho poctu
ucastnikov, uvedeného v prislusnom popise sluzieb resp. v predzmluvnych informaciach a v
potvrdeni , ato do 5 tyzdriov pred nastupom na zajazd (smerodajny je datum dorucenia
cestujucemu). Touroperdtor samozrejme informuje cestujiceho o tejto skutocnosti aj skor, ak k
urcitému skorSiemu casovému okamihu uZ bude zjavné, Ze minimalny pocet ucastnikov nebude
dosiahnuty. Vyhlasenie o odstupeni bude bezodkladne doru¢ené cestujucemu. Sumu vo vyske ceny
zajazdu obdrZite bezodkladne, najneskor vsak 14 dni od dorucenia vyhldsenia o odstupeni.

VOP v plnom zneni st k nahliadnutiu na stranke www.tui.com/allgemeine-geschaeftsbedingungen.
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