Cestovné podmienky ,v skratke”

2. Platba

2.1. b) Po uzatvoreni Zmluvy je ihned splatna zaloha vo vyske 20 % celkovej sumy zdjazdu, rovnako aj cela suma
za uzavreté poistenie, pri dodato¢nom uzavreti poistenia je suma za poistenie v plnej vyske splatna ihned. Pri
rezervaciach len hotela v destindciach Balearske ostrovy, Kanarske ostrovy, Grécko, exotika (Fernweh),
Turecko, Spanielsko a Portugalsko (Sonnentrdume Spanien & Portugal) je zaloha vo vy$ke 20% splatnd ihned
spolu s dodatoénym servisnym poplatkom vo vyske 36,-EUR/osobu. Zostatkova platba musi byt uhradena
najneskoér 28 dni pred terminom zédjazdu (smerodajny je ddtum prijatia platby), za predpokladu, Ze pravo
touroperatora na odstupenie z dévodu uvedeného v bode 9. uz neméze byt uplatnené.

2.2. Ak klient neuhradi zalohu a/alebo zvysnd sumu k prislusnym terminom splatnosti aj napriek tomu, Ze
touroperator je pripraveny a schopny riadne plnit poskytnutie sluzieb, splnil si svoju zakonnu informacnu
povinnost a neexistuje Ziadne zdkonné alebo zmluvné zadriné pravo klienta, je touroperator opravneny po
upomienke s uz stanovenou lehotou od Zmluvy o zdjazde odstupit a pozadovat od klienta odskodné t.j.
poplatky v pripade odstdpenia od Zmluvy v zmysle bodu 5.2. Veta 2-5.5. Uhrada ceny zjazdu v plnej vyske je
predpokladom odovzdania cestovnych pokynov/dokladov klientovi. Touroperator nie je povinny odovzdat
klientovi cestovné pokyny/doklady skér, ako je uhradend zvy$na suma ceny zéjazdu.

5. Odstupenie Klienta od Zmluvy pred zadiatkom zajazdu / Poplatky pri odstipeni od Zmluvy o zajazde

5.1. Klient moze kedykolvek pred zaciatkom pobytu/zdjazdu od Zmluvy o zdjazde odstupit. Odporuca sa, aby
odstupenie oznamil pisomne formou trvanlivého nosica. Rozhodujuce je prijatie oznamenia o odstupeni od
Zmluvy u touroperatora alebo sprostredkujlcej cestovnej kancelarie/agentury.

5.2. Ak klient pred zaciatkom zajazdu od Zmluvy odstupi, alebo na zajazd nenastupi, straca touroperator narok
na cenu zdjazdu. Namiesto toho mozZe touroperator pozadovat primerané odskodné, pokial odstipenie nie je
nim zapric¢inené alebo v mieste urcenia alebo v jeho bezprostrednej blizkosti nevznikli Ziadne mimoriadne
okolnosti, ktoré uskutocnenie pausalneho zajazdu alebo prepravy os6b na miesto uréenia znacne ovplyviuju.
Okolnosti sa povaZzuju za neodvratné a mimoriadne vtedy, ak nepodliehaju kontrole touroperatora, a ak by sa
ich désledkom, aj uskutoénenim vsetkych moznych opatreni, nedalo zabranit. BliZSie informacie k poplatkom za
odstupenie najdete v Casti 5.3. tychto VOP.

9. Odstupenie touroperatora od Zmluvy kvoli nedosiahnutiu minimalneho poctu ucastnikov zajazdu

9.1. Ak minimalny pocet Gcastnikov, ktory je vyslovne vypisany a uvedeny aj na potvrdeni/Zmluve o zajazde nie
je dosiahnuty, je touroperator opravneny od Zmluvy odstupit, ak

a. v prislusnych predzmluvnych informaciach vycislil minimalny pocet ucastnikov, ako aj urcil ¢asovu lehotu,

v ramci ktorej bude klient pred zmluvne stanovenym ndstupom na zajazd o tejto skutocnosti informovany a
b. v potvrdeni zdjazdu minimalny pocet ucastnikov zajazdu, ako aj tuto ¢asovu lehotu odstipenia od Zmluvy
uviedol. Odstupenie jej potrebné oznamit klientovi najneskér v deri, ktory bol stanoveny v predzmluvnych
informacidch a v potvrdeni zdjazdu. Ak je touroperator o nedosiahnuti minimalneho poctu uéastnikov zajazdu
obozndmeny skor, je povinny bezodkladne od Zmluvy odstupit.

9.2.Ak z tohto dévodu nebude zajazd realizovany, musi touroperator bezodkladne, najneskor vsak 14 dni po
vyhlaseni odstupenia vratit klientovi platby za cenu zajazdu.

VOP v plnom zneni st k nahliadnutiu na stranke https://www.alltours.de/ueber-uns/agb resp.
https://images.alltours.de/agb/de/byebye de_s.pdf
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