Manaus

Text je prelozeny automaticky cez google translator.
Co vas ¢aka: Manaus

VasSa podpora: Digitélna a telefonicka 24/7 TUI sluzba

o Na&s nemecky hovoriaci tim zédkaznickych sluzieb TUI je vam k dispozicii digitalne 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni
prostrednictvom funkcie chatu v aplikacii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: miesto Arenal
Poloha a okolie Tento atraktivny hotel sa nachadza v bocnej ulici v centre El Arenal. Je to len asi 600 m od krasnej
piesoCnatej plaze. K mnohym nakupnym a zdbavnym moznostiam sa Iahko dostanete peso alebo autobusom.

Vzdialenosti:

e Vzdialenost od plaZe cca 600 m
e Vzdialenost do centra mesta cca 15 km
o Vzdialenost od golfového ihriska cca 7,9 km

VasSe ubytovanie ponuka: Hotel pontka 195 nefajc¢iarskych izieb, 5 jednolozkovych izieb a 95 dvojlézkovych izieb na 5
poschodiach, pristupnych 2 vytahmi. Viacjazy¢ny personal (anglictina, nemcina a franctzstina) na recepcii vo vstupnej hale
je vam k dispozicii a pomoéze s registraciou a odhldsenim. K vybaveniu patri ischovia batoziny, trezor a predajny automat.
Wi-Fi je k dispozicii vo verejnych priestoroch. Pomoc s rezervaciou vyletov je k dispozicii na turistickych informaciach.
Ubytovanie ponuka cely rad bezbariérovych zariadeni. K dispozicii s zariadenia pristupné pre invalidné voziky. Denné
potreby si mézete zakupit v supermarkete. Medzi dalSie hotelové zariadenia patri TV miestnost a herna. Hostia
prichadzajtci autom mo6zu parkovat v garazi (za poplatok) alebo na hotelovom parkovisku. Medzi dalSie sluzby patri 24-
hodinova bezpecnostna sluzba, poziCovia aut, lekarska pomoc, transferova sluzba, izbova sluzba, pracovna, pracovia na
mince a sikromny kyvadlovy autobus. Aktivni cestovatelia, ktori chcu preskimat okolie na bicykli, ocenia pozicoviiu
bicyklov. Hostia si m6zu vychutnat bezplatnti denn tla¢. Pre obchodnt podporu je k dispozicii fax.

Co pontika va$e ubytovanie

24 hodinova recepcia

parkovacie miesto

Check-in od: 14:00 hod

Odhlésenie do: 11:00:00

konferencna miestnost

Garaz: za poplatok

Otvorenie hotela: 1969

hotelovy trezor

WLAN/WiFi v hoteli

Posledna komplexnd rekonstrukcia: 2002
vytah

maly obchodik

Pocet konferen¢nych miestnosti: 1

Pocet vytahov: 2

domace zvierata

hotelova sluzba

Slnecna terasa

Celkovy pocet poschodi: 5

Celkovy pocet izieb: 195

Bazény: Vnutorny bazén, vonkajsi bazén, slnecniky pri bazéne, lezadla pri bazéne
Sposoby platby: EC Maestro, Mastercard, Visa
Kategoria krajiny: 3 hviezdicky

Jedlo a pitie: Na vyber su r6zne moznosti stravovania, ako je nefajciarska restauracia, kaviaren a bar. Hotel ponuka
moznost rezervovat si polpenziu a plnd penziu. Bohaté ranajky formou bufetu, obedy a vecCere su chutné a pestré. Na



poziadanie je mozné pripravit diétne jedla a detské menu. Dom pontka aj Specidlne moznosti stravovania.
Jedlo a pitie

bar

ranajky

ranajky formou bufetu
kaviaren

plné penzia

Polpenzia

reStauracia

Sport a fitnes: Bazénovy komplex s vnitornymi a vonkaj$imi priestormi vas pozyva na relax a uZivanie si vody. OsvieZujice
napoje v bare pri bazéne a upokojujuici relax vo virivke naladia vSetkych milovnikov vody. K dispozicii je slnecna terasa,
lezadla a slnecniky. Ti, ktori maji chut na cviCenie, si mozu uzit cyklistiku/horsku cyklistiku, tenis a golf. Posiliovia a
biliard st stucastou Sportovej a rekreacnej ponuky hotela. Hotel pontka rozne wellness aktivity vratane kupelov, sauny,
masazi a soldria. Zabavny program zahrna detsky klub a diskotéku.

golf

e golfové ihrisko
Sport a fitness

e pozicovna bicyklov
e telocvicha
o tenisovy kurt

Wellness:

masaze
Pocet saun: 1
sauna

[ ]
[ ]
L]
® jacuzzi

Zabava:

o Diskotéka alebo nocny klub

Pre deti: Pre rodiny
DETI

o detsky klub
e Herna

Takto zostanete: Klimatizacia, kirenie a ventilator zabezpecCuji prijemnud vnutorna klimu v izbach. Vo vacsine izieb je k
dispozicii balkén alebo terasa. Izby maju manzelsku postel, manzelska postel, manzelskid postel alebo rozkladaciu pohovku.
Pristelky je mozné vyziadat. K dispozicii je aj trezor, minibar a pracovny stol. K dispozicii je tiez chladnicka a prisluSenstvo
na pripravu Caju/kévy. Telefén s priamou volbou, satelitna TV a WiFi ponukaju ten najlepsi dovolenkovy komfort. V kipelni
so sprchovacim kutom a vanou najdete susic vlasov a telefon. Ako zvlastnost si hostia mézu vychutnat kozmetické produkty
v kupelniach. Rezervovat je mozné aj bezbariérové izby s bezbariérovymi kiupelhami. Pre rodicov s detmi su k dispozicii
rodinné izby.

Takto sa Zije

klimatizacia

balkén alebo terasa

Vana

PrisluSenstvo na pripravu kavy/Caju
manzelska postel



fén

ktrenie
minibar
izbovy trezor
Sprcha

TV

Rozne kody izieb je mozné rezervovat za aktuédlne ceny.

Dal$ie informécie: Informdcie o prichode Alkoholovy bar

Vlada Baleérskych ostrovov schvalila novy zakon o podavani alkoholu, ktory vstupil do platnosti 23. januara 2020. Je urceny
na obmedzenie konzumaécie alkoholu v regiéne Playa de Palma/Arenal. All inclusive hotely musia obmedzit podavanie
Siestich alkoholickych napojov na osobu a den (tri pocas obeda a tri pocCas vecere). Od 1. januara 2021 maju all inclusive
rezervacie bud ziadne alkoholické napoje, alebo maximélne Sest alkoholickych népojov na osobu a den (tri pocas obeda a
tri poCas vecere). Presné sluzby uvedte v popise hotela.

Turistickd dan Balearske ostrovy v sicasnosti ucCtuju turistickt dan za osobu starSiu ako 16 rokov na den, ktora sa plati na
mieste v hoteli, ubytovanie:

e od 4,5 hviezdickovych hotelov, prazdninovych apartmanov (4 klice) = 4,40 EUR, mimo sezony 1,10 EUR

¢ od 3,5 hviezdickovych hotelov, prazdninovych apartmanov (3 klice) = 3,00 EUR, mimo sezony 0,75 EUR

e 1-3 hviezdickové hotely, prazdninové apartmany (1-3 kltce), prazdninové prendjmy: finky, domy, vidiecke hotely,
agroturistika, hostince, vyletné lode = 2,00 EUR, mimo sezdény 0,50 EUR

o Ubytovne, penziény, ubytovne, kempingy = 1,00 EUR, mimo sezény 0,25 EUR

Vynimky:

e 0Od 9. dna pobytu v rovnakom ubytovani sa suma znizuje o 50 %.
o Cestujuci, ktorych vyletné lode maju svoj zékladny pristav na Baledrskych ostrovoch, st od dane oslobodeni.

Tipy:

e Hlavna sezéna = 01.5.-31.10., mimosezdéna = 01.11.-30.04.
o Hviezdicky oznacuju prislusnu kategoériu krajiny, ktord sa méze v jednotlivych pripadoch lisit od kategérie TUIL.
o VSetky uvedené ceny plus 10% DPH.

Vstupné podmienky Spanielsko:
Hodnotenie: 6474
Vyhody TUI: Vyuzite mnozstvo vyhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

Check-in od: 14:00 hod

Odhlésenie do: 11:00:00

Bazény: Vnutorny bazén, vonkajsi bazén, slnecniky pri bazéne, lezadla pri bazéne
WLAN/WiFi v hoteli

Sposoby platby: EC Maestro, Mastercard, Visa

parkovacie miesto

Garaz: za poplatok

Kategoria krajiny: 3 hviezdicky

Poloha a vzdialenost

e Vzdialenost od plaze cca 600 m
e Vzdialenost do centra mesta cca 15 km
o Vzdialenost od golfového ihriska cca 7,9 km

Upozornenie pre osoby s obmedzenou pohyblivostou: Tento produkt vo vSeobecnosti nie je vhodny pre osoby s obmedzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, i eSte stale vyhovuje vasim individudlnym potrebam!

Informacie aktudalne k: 14. februaru 2026



TUI informuje: Ukoncenie balika TUI Plus
Balicek TUI Plus uz neplati pre nové rezervacie po 4. novembri 2020.

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.
Das erwartet Sie: Manaus

Thre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

e Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Thnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital iiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfiigung.

Lage: Ort Arenal

Lage & Umgebung Das attraktive Hotel ist in einer NebenstrafSe im Zentrum von El Arenal gelegen. Zum schonen
Sandstrand sind es nur etwa 600 m. Zahlreiche Einkaufs- und Unterhaltungsmoglichkeiten sind bequem zu Ful$ oder mit
dem Bus zu erreichen.

Entfernungen:

e Entfernung zum Strand ca. 600 m
e Entfernung zum Stadtzentrum ca. 15 Km
e Entfernung zum Golfplatz ca. 7.9 Km

Das bietet Thre Unterkunft: Das Hotel bietet 195 Nichtraucherzimmer, 5 Einzel- und 95 Doppelzimmer auf 5 Etagen, die
mit 2 Aufziigen erreichbar sind. Mehrsprachiges Personal (Englisch, Deutsch, Franzosisch) an der Rezeption im
Empfangsbereich steht zur Seite beim Ein- und Auschecken. Zu den Einrichtungen des Hauses gehoren eine
Gepackaufbewahrung, ein Safe und ein Getrankeautomat. WLAN ist in den offentlichen Bereichen verfiigbar. Hilfestellung
bei der Buchung von Ausfliigen wird am Tourdesk geboten. Die Unterbringung verfiligt tiber eine Reihe von
behindertengerechten Annehmlichkeiten. Rollstuhlgerechte Einrichtungen sind vorhanden. Im Supermarkt lassen sich
Guter fur den taglichen Bedarf erwerben. Zu den weiteren Einrichtungen des Hotels zdahlen ein TV-Raum und ein
Spielzimmer. Bei einer Anreise mit dem Auto konnen die Gaste dieses in einer Garage (gegen Gebiihr) oder auf dem
Parkplatz parken. Unter den weiteren Leistungen finden sich ein 24h-Sicherheitsdienst, eine Autovermietung, medizinische
Betreuung, ein Transferservice, ein Zimmerservice, ein Wascheservice, eine Minzwascherei und ein eigener Shuttlebus.
Aktive Reisende, die die Umgebung per Rad entdecken mochten, werden den Fahrradverleih zu schatzen wissen.
Kostenfrei steht Gasten die Tageszeitung zur Verfiigung. Zur Unterstiitzung bei Geschaftstatigkeiten ist ein Faxgerat
verfligbar.

Das bietet Ihre Unterkunft

24h Rezeption

Parkplatz

Check-in von: 14:00:00

Check-out bis: 11:00:00
Konferenzraum

Garage: gegen Gebithr
Hoteleroffnung: 1969

Hotelsafe

WLAN/WiFi im Hotel

Letzte umfassende Renovierung: 2002
Lift

Minimarkt

Anzahl der Konferenzraume: 1

Anzahl der Aufzige: 2

Haustiere

Zimmerservice

Sonnenterrasse

Gesamtanzahl der Stockwerke: 5
Gesamtanzahl der Zimmer: 195
Pools:Indoor Pool, Outdoor Pool, Sonnenschirme am Pool, Liegen am Pool
Zahlungsarten: EC Maestro, Mastercard, Visa



o Landeskategorie: 3 Sterne

Essen & Trinken: Es stehen verschiedene gastronomische Einrichtungen zur Auswahl, wie ein Nichtraucherrestaurant,
ein Café und eine Bar. Das Hotel bietet als buchbare Verpflegungsleistungen Halbpension und Vollpension. Ein
reichhaltiges Fruhstucksbuffet, Mittagessen und Abendessen sind lecker und abwechslungsreich gestaltet. Diatgerichte
und Kindermeniis werden auf Wunsch zubereitet. Dariiber hinaus stellt das Haus spezielle Verpflegungsangebote bereit.
Essen & Trinken

Bar

Frihstiick
Frihstiicksbuffet
Cafe

Vollpension
Halbpension
Restaurant

Sport & Fitness: Die Poolanlage mit Auflen- und Innenbereichen ladt zum entspannten Badevergniigen ein. Erfrischende
Getranke an der Pool-/Snackbar und wohlige Entspannung im Whirlpool bringen alle Wasserratten in die beste Stimmung.
Eine Sonnenterrasse, Liegestithle und Schirme sind vorhanden. Wem der Sinn nach Bewegung steht, werden
Radfahren/Mountainbiking, Tennis und Golfen angeboten. Fitnessstudio und Billard sind Teil des Sport- und
Freizeitangebots des Hauses. In der Unterbringung werden verschiedene Wellnessangebote wie Spa, Sauna, Massage-
Anwendungen und Solarium offeriert. Zum Unterhaltungsprogramm gehoren ein Miniclub und eine Disco.

Golf

e Golfplatz
Sport & Fitness

e Fahrradverleih
e Fitnessraum
e Tennisplatz

Wellness:

Massagen

Anzahl der Saunas: 1
Sauna

Whirlpool

Unterhaltung:
e Diskothek oder Nachtclub

Fir Kinder: Fur Familien
KINDER

e Kinder Club
e Spielzimmer

So wohnen Sie: Fiir angenehmes Raumklima in den Zimmern sorgen eine Klimaanlage, eine Heizung und ein Ventilator.
Ein Balkon oder eine Terrasse ist in den meisten Zimmern vorhanden. Die Zimmer verfliigen iiber ein Doppelbett, ein
Queensize-Bett, ein Kingsize-Bett oder ein Sofabett. Zustellbetten kénnen angefordert werden. Auflerdem sind ein Safe,
eine Minibar und ein Schreibtisch verfiighar. Auch ein Kithlschrank und eine Tee-/Kaffeemaschine sind vorhanden. Besten
Urlaubskomfort bieten ein Telefon mit Direktwahl, Sat-TV und WiFi. Im Badezimmer, mit einer Dusche und einer
Badewanne ausgestattet, stehen fiir die Gaste ein Haartrockner und ein Telefon bereit. Als Besonderheit geniefSen die



Gaste in den Badezimmern Kosmetikartikel. Auerdem sind rollstuhlgerechte Zimmer mit barrierefreiem Badezimmer
buchbar. Fir Eltern mit Kindern stehen Familienzimmer zur Verfiigung.
So wohnen Sie

Klimaanlage

Balkon oder Terrasse
Badewanne
Kaffee/Teezubereiter
Doppelbett

Fohn

Heizung

Minibar
Zimmer-Safe

Dusche

TV

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

zus. Informationen: Anreiseinformation Alkoholausschank

Die Regierung der Balearen hat ein neues Gesetz zum Alkoholausschank verabschiedet, das am 23.01.2020 in Kraft
getreten ist. Es soll den Alkoholkonsum in der Region Playa de Palma/Arenal einschranken. Hotels mit All-Inclusive-
Verpflegung miissen den Ausschank auf sechs alkoholische Getranke pro Person und Tag begrenzen (drei wahrend des
Mittagessens und drei wahrend des Abendessens). Seit dem 01.01.2021 werden bei All Inclusive Buchung entweder gar
keine alkoholischen Getranke oder max. sechs alkoholische Getranke pro Person und Tag angeboten (drei wahrend des
Mittagessens und drei wahrend des Abendessens). Es gilt die genauen Leistungen in der Hotelbeschreibung zu beachten.
Touristensteuer Die Balearen erheben nach aktuellem Stand eine Touristensteuer pro Person ab dem 16. Lebensjahr pro
Tag, zahlbar vor Ort im Hotel, Unterkunft:

e ab 4,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (4 Schliissel) = EUR 4,40, Nebensaison EUR 1,10

e ab 3,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (3 Schlissel) = EUR 3,00, Nebensaison EUR 0,75

e 1-3 Sterne Hotels, Ferienapartments (1-3 Schliissel), Ferienvermietung: Fincas, Hauser, Landhotels,
Agrotourismus, Gasthofe, Kreuzfahrtschiffe = EUR 2,00, Nebensaison EUR 0,50

e Hostels, Pensionen, Herbergen, Campingplatze = EUR 1,00, Nebensaison EUR 0,25

Ausnahmen:

e Ab dem 9. Aufenthaltstag in der gleichen Unterkunft sinkt der Betrag um 50%.
e Passagiere, deren Kreuzfahrtschiff ihren Basishafen auf den Balearen haben, sind von der Steuer ausgenommen.

Hinweise:

e Hauptsaison = 01.5.-31.10., Nebensaison = 01.11.-30.04.

¢ Die Sterneangaben beziehen sich auf die jeweilige Landeskategorie, die von der TUI Kategorie in Einzelfallen
abweichen kann.

o Alle genannten Preise zuziiglich jeweils 10% Mehrwertsteuer.

Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP
Rating: 6474
TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Check-in von: 14:00:00

Check-out bis: 11:00:00

Pools:Indoor Pool, Outdoor Pool, Sonnenschirme am Pool, Liegen am Pool
WLAN/WiFi im Hotel

Zahlungsarten: EC Maestro, Mastercard, Visa

Parkplatz

Garage: gegen Gebithr

Landeskategorie: 3 Sterne



Lage & Entfernung

e Entfernung zum Strand ca. 600 m
e Entfernung zum Stadtzentrum ca. 15 Km
e Entfernung zum Golfplatz ca. 7.9 Km

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bedurfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Threr Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 14.02.2026

TUI informiert: Einstellung des TUI Plus Pakets
Fiir Neubuchungen ab dem 04.11.2020 ist das TUI Plus Paket nicht mehr giiltig.



