Hotel Riu Cancun

Text je prelozeny automaticky cez google translator.

Co mbZete ocakéavat: Tento hotelovy komplex RIU All Inclusive len pre dospelych, ktory sa nachédza v centre hotelovej
Stvrte v Canctne, s nddhernym bazénom a vyhladom na ocean, slubuje pestri dovolenku pre dobrodruznych cestovatelov:
idealny vychodiskovy bod pre nase pocetné vylety.

Vasa podpora: digitalna a telefonicka 24/7 TUI sluzba plus turisticky sprievodca

e Nas medzinarodny tim sprievodcov vas bude pravidelne navstevovat v tomto hoteli a je vam osobne k dispozicii, aby
odpovedal na akékolvek otazky, poskytol informécie a tipy. Tato sluzba TUI sa moze liSit v zavislosti od sezony.
Najnovsie informacie o tom néjdete v aplikacii myTui pred odchodom.

e Okrem toho je tu pre vas nas nemecky hovoriaci tim zdkaznickych sluzieb TUI 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni
digitalne prostrednictvom funkcie chatu v aplikacii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: miesto v Cancune

Poloha a okolie Hotel ma vynikajticu polohu priamo na bielej piesocnatej plazi v Karibiku. Nachadza sa v srdci hotelovej
zony v Canctne, obklopeny tyrkysovym morom. V bezprostrednej blizkosti najdete mnozstvo nakupnych moznosti,
reStauracii a moznosti zabavy. Medzinarodné letisko Cancin je vzdialené priblizne 20 km.

umiestnenie

e prvé plazova poloha, centralna
o Plaz Hotelova plaz: pieso¢na, mierne sa zvazujuca, dlzka plaze: cca 20 km, lezadla: zdarma

Vzdialenosti:

Medzinarodné letisko Canctn cca 20 km

Plaz Cancin priamo

Centrum mesta/centrum mesta Cancun cca 10 km
Priame bary a kluby

Vase ubytovanie ponuka:

Minimélny vek v ubytovani: 18 rokov

Recepcia: 24 hodin, jazyky: anglictina, Spaniel¢ina, mozna vymena penazi
vytah

Slnecna terasa

bazény: 4

Bazén: vonkajsi, vyhrievany, lezadla: bez poplatku, slnecniky: bez poplatku
Nekonecny bazén: vonkajsi, vyhrievany, lezadla: zadarmo, slnecniky: zadarmo
Bazén: vonkajsi, lezadla: zadarmo, slne¢niky: zadarmo

Bazén: vonkajsi, lezadla: zadarmo, slnecniky: zadarmo

Jacuzzi: Vonkajsie

Osusky: zadarmo

Obchod so suvenirmi, kadernictvo

Diskotéka/Nocny klub

Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadeni): zdarma

Internetovy termindl: za poplatok

Sluzby précovne: za poplatok

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express

domace zvieratd nie st povolené

Pocet budov: 1, poschodia: 14, izby: 569, hospodarske budovy: 1, hospodarske budovy poschodia: 5
Kategoria krajiny: 5 hviezdiciek

Vase ubytovanie ponuka nasledovné moznosti stravovania:



o All inclusive: ranajky, obedy, vecere, lahké jedla, kolace/pecivo, vybrané nealkoholické napoje: 24 hodin, vybrané
narodné alkoholické népoje: 24 hodin, vybrané medzindrodné alkoholické napoje: 24 hodin, popoludnajsia kava/caj,
povinny naramok Al

Popis ponuky stravovania:

Ranajky: formou bufetu

Obed: bufet

Vecera: bufet, a la carte, tematické vecery

Obcerstvenie: 24 hodin, v cene all inclusive, kolace/pecivo, v cene all inclusive

e ReStaurdcie: 8

e Hlavna resStauracia Miramar: Kuchyna: medzinarodnd, vegetarianske jedla, bufet, show cooking, zdarma

o Restaurdacia Turquesa (steakhouse vo vecernych hodinach): Kuchyna: medzinarodnd, bufet, a la carte, show
cooking, rezervacia nie je nutna, bez poplatku, s terasou, pri bazéne, vhodné obleCenie poZzadované

e Restaurdcia Coral: bufet, show cooking, rezervacia nie je nutna, zdarma, pri bazéne

Restauracia La Toscana: Kuchyna: Talianska, bufet, a la carte, rezervacia nie je nutna, bez poplatku, vhodné

oblecenie

Restauracia Kawachi: Kuchyha: Azijskd, a la carte, rezervacia nie je nutné, bez poplatku, Ziada sa vhodné oble¢enie

Gurmanska restauracia Kulinarium: a la carte, rezervécia nie je nutnd, bez poplatku, vhodné oblecenie

Restauracia Pepe's Jedlo: Kuchyna: Grilované jedla, zadarmo

Restaurécia Tiki-Taco: Kuchyna: Mexicka, zdarma

Bary a dalsie: 5

Lobby bar La Punta: zadarmo

Lounge bar La Fiesta: zadarmo

Bar Sport bar: zdarma

Barovy kutik: zadarmo

Swim up Bar Wet'n Drinking & Swim Up: zadarmo

Restauracia Turquesa: obedova restauracia (bufet), vecera steakhouse (a la carte) od 18:30 hod.
e Vecera v Specidlnych restauraciach zacina o 18:30, bez rezervacie

Sport & fitness: vodné $porty bez poplatku

e Snorchlovanie
o kajak

Za poplatok (niektoré externé sluzby)
e Potédpanie: za poplatok, poskytovatelia tretich stran, Sskola potdpania PADI: poskytovatelia tretich stran
Sport a fitness bez poplatku

e telocvicna
e plazovy volejbal

Wellness: za poplatok (niektoré sluzby tretich stran)

o Wellness/kupele Renova Spa: poskytovatel tretej strany, miestnosti na procediry: 3, miestnosti na procedury pre
pary: 1

e Masaze: Treti poskytovatelia, klasickda maséaz, masaz reflexnych zén chodidiel, maséz lavovymi kamenmi

o Kozmetické/kozmetické centrum: poskytovatelia tretich stréan, kozmetické/kozmetické oSetrenia: oSetrenie tvére,
manikura, pedikira

Zéabava: * Tematické vecierky pri bazéne Riu sa konaju pod holym nebom v Riu Caribe a zahihaju zivii hudbu s DJ-mi a
predstaveniami. VSetci hostia RIU Hotels v Cancine vo veku 18 a viac rokov maju vstup zdarma. V tomto areali sa
nachédza open-air poédium s bazénom, bazén s plaveckym barom, dva bary a snack bar. Niekolkokrat tyzdenne sa konaju
tematické vecierky len pre dospelych hosti (vratane transferu na party).

zabavu



animacia a zabava

animéacia pre dospelych
Sportové animécia: kazdy def
relacie

Ziva kapela/hudba

Takto Zijete:

Dvojlozkova izba Standard (ROX1), dvojlozkova izba, cca 30 m?, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1,
klimatizacia: centralne ovladana, trezor: zadarmo, stropny ventilator, ddvkovac napojov, zehlicka, Zehliaca doska,
kévovar. , minibar: zadarmo, telefén, internet : WLAN/WiFi: zadarmo, TV: plochda obrazovka, satelitna TV, sprcha,
WC, fén, balkdn alebo terasa: s posedenim

Dvojlozkova izba Standard s vyhladom na more (ROM1), dvojlozkova izba, vyhlad na more, cca 30 m?, celkovy pocCet
izieb v tomto type izby: 1, klimatizdcia: centralne ovladana, trezor: zadarmo, stropny ventildtor, davkovac népojov,
zehlicka, zehlenie. strava, kavovar, minibar: zadarmo, telefon, internet: WLAN/WiFi: zadarmo, TV: plocha
obrazovka, satelitna TV, sprcha, WC, fén, balkdn alebo terasa: s posedenim

Suita Junior Seaview (JSM1), suita Junior, vyhlad na more, cca 44 m?, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1,
rozloZenie: kombinovana obyvacia izba/spédliia, 1 rozkladacia pohovka, klimatizacia: centrélne ovlddana, trezor. :
zadarmo, stropny ventilator, davkovac napojov, zehlicka, Zehliaca doska, kdvovar, minibar: zadarmo, telefon,
Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, TV: satelitna TV, sprcha, WC, fén, balkon: s posedenim

Dvojlozkova izba Standard Connecting (ROX2), dvojlozkova izba, cca 60 m?, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 2,
rozloZenie: pozostava z 2 dvojlozkovych izieb so spojovacimi dverami, klimatizécia: centralne ovladand, trezor: bez.
poplatok, stropny ventilator, automat na népoje, Zehlicka, zZehliaca doska, kavovar, minibar: zadarmo, telefon,
Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, TV: plochd obrazovka, satelitna TV, sprcha, WC, 2 kupelne, susi¢ vlasov , balkén
alebo terasa: s posedenim

Dvojlozkovéa Standard Handicapped (ROX3), dvojlozkova izba, cca 30 m?, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, 2
samostatné postele (125x200cm), klimatizacia: centrélne ovladand, trezor: bez poplatku, stropny ventilator,
davkovac néapojov, zehlicka, Zehliaca doska, kavovar, minibar : bez poplatku, telefén, internet: WLAN/WiFi: bez
poplatku, TV: s plochou obrazovkou, satelitnd TV, sprcha, WC, fén, balkén alebo terasa: s posedenim

Dvojlozkova izba Sea View Connecting (DZM1), dvojlozkové izba, vyhlad na more, cca 60 m?, celkovy pocet izieb v
tomto type izby: 2, rozlozenie: pozostava z 2 dvojlozkovych izieb so spojovacimi dverami, klimatizacia: centralne
ovladana, trezor: zadarmo, stropny ventilator, davkovac napojov, Zehlicka, zehliaca doska, kavovar, minibar:
zadarmo, telefon, Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, TV: plochéa obrazovka, satelitna TV, sprcha, WC, 2 kipelne, susi¢
vlasov, balkén alebo terasa: s posedenim

Udrzatelnost: Informacie o opatreniach trvalej udrzatelnosti v destinécii a komunitnom ubytovani

Ubytovacie zariadenie ponika hostom moznost zicastnit sa aktivit na zlepSenie miestneho zZivotného prostredia
(napr. organizované upratovanie plaze).

Ubytovacie zariadenie podporuje miestne charitativne alebo komunitné podujatia (napr. financnymi darmi,
sponzorstvom alebo vecnymi darmi)

Utulok spolupracuje so vzdelavacimi organizaciami, aby pomohol mladym ludom ziskat zruénosti a sebavedomie,
ktoré potrebuju pre zamestnanie.

Ubytovacie zariadenie poskytuje hostom informéacie o miestnych ekosystémoch, dedicstve a kultire a o etikete
navstevnikov.

e Hostom su pondkané vylety a aktivity organizované miestnymi sprievodcami a spolo¢nostami.
o Ubytovacie zariadenie pontka timu zamestnancov pravidelné skolenia o tom, ako mo6zu prispiet k tomu, aby bola

nehnutelnost udrzatelnejsia.

Biodiverzita a ekosystém

Na pozemku sa nachadzaju zelené plochy, ako su zahrady/stresné zahrady.

energie

Hostovské izby maji vypinace na usporu energie (napr. riadena elektrina pomocou izbovej karty).
V hostovskych a verejnych priestoroch je minimalne z 80 % pouzité LED osvetlenie.
Nehnutelnost ma zavedeny systém energetického alebo environmentélneho manazérstva.
Elektrina v objekte je 100% obnovitelna.



e V ponuke st veganske jedla.

e ponuke su vegetarianske jedla.

o Toto ubytovacie zariadenie ma politiku plytvania potravinami, ktora zahrna vzdelédvanie, prevenciu, zniZzovanie,
recyklaciu a likvidaciu potravinového odpadu.

Mrhat

o Kozmetické produkty a produkty osobnej starostlivosti ponikané hostom neobsahuji testovanie na zvieratdch ani

mikroplasty.

Jednorazové plastové toaletné potreby budd nahradené davkovacom.

Nehnutelnost si stanovuje ciele na znizenie plytvania potravinami.

Jednorazové plastové mieSadla na koktaily nie si pontikané.

Jednorazové plastové slamky nie s ponukané.

Nehnutelnost mé plan recyklacie (napr. v hostovskych izbach, spolo¢nych priestoroch, kuchyni) pre najmene;j Styri

druhy odpadu (sklo, papier, plast, organicky).

Nehnutelnost ma opakovane pouZzitelné pohare (namiesto jednorazovych poharov).

e Nehnutelnost mé opakovane pouZzitelny riad (nahradza jednorazovy riad).

¢ Ubytovacie zariadenie ma nainstalované cerpacie stanice na vodu a ponuka hostom ich pouzitie namiesto
jednorazovych plastovych flias na vodu.

Voda

¢ Nehnutelnost spravuje svoje zahrady efektivnym sposobom, aby zniZzila spotrebu vody (napr. pévodné rastliny alebo
rastliny odolné voci suchu, polievanie zdhrad v noci atd.).

Pracovina budovy zabezpecuje efektivnu spotrebu, aby sa zabranilo plytvaniu vodou.

Upratovanie izieb je volitelné (napr. vymena postelnej bielizne je znizend).

Ubytovacie zariadenie prevadzkuje a Cisti svoje bazény spésobom, ktory znizuje plytvanie vodou.

Ubytovacie zariadenie pouziva iba sprchové systémy Setriace vodu.

Ubytovacie zariadenie pouZziva iba splachovacie toalety Setriace vodu.

Ubytovacie zariadenie odporica hostom opéatovné pouzivanie uterakov.

Iné

e Nehnutelnost vypracuje vyroc¢nu spravu o udrzatelnosti, ktora (je verejne dostupna a) ukazuje jej pokrok smerom k
cielom.

Vase vyhody: Pridand hodnota V cestovnom obdobi od 1. novembra 2024 do 31. oktébra 2025:
Specidlna ponuka pre medové tyZdne:

e Maly darcek od hotela na izbe den po prichode.

Pri registracii je potrebné predlozit kdpiu sobasneho listu nie starsiu ako 12 mesiacov. Pri rezervacii, prosim, uvedte v
komentaroch ,Honeymooner”.

Zlava za skoru rezervaciu: Pri rezervacii od 22.1.2025 do 31.10.2025 uSetrite 20 % na osobu/noc (plati pre pobyty od
2.1.2026 do 5.4.2026, iba pre all inclusive, pre DZM1, JSM1, ROX1, ROM1, ROX2 a ROX3, pre pobyty do 365 noci).

Pri rezervécii od 22. januéra 2025 do 31. oktdbra 2025 usetrite 22 % na osobu/noc (plati pre pobyty od 6. aprila 2026 do
30. aprila 2026, len pre all inclusive, pre DZM1, JSM1, ROX1, ROM1 noci, ROX 3 az 5 pobytov ROX).

Pri rezervéciach uskutocnenych medzi 8.8.2025 a 31.3.2026 usSetrite 15 % na osobu/noc (plati pre pobyty od 1.5.2026 do
31.10.2026, iba pre all inclusive, pre DZM1, JSM1, ROX1, ROM1, ROX2 a ROX3, pre pobyty do 365 noci).

Pri rezervécii od 1. aprila 2026 do 30. aprila 2026 usSetrite 10 % na osobu/noc (plati pre pobyty od 1. maja 2026 do 31.
oktobra 2026, len pre all inclusive, pre DZM1, JSM1, ROX1, ROM1 noci, ROX 3 az 5 ROX pobytov).

Doplnujtce informécie: Pozn

e Doplnkové sluzby all inclusive: Speciélny vinny listok (za poplatok), Romanticka ve¢era pod holym nebom za
poplatok a moznost rezervdacie, Uvitaci koktail so Sumivym vinom a sluzba concierge

Tiez velmi oblubeny u hosti zo Severnej a Juznej Ameriky

RiuFit: skupinové fitness kurzy (niekolkokrat tyzdenne, bez poplatku)
Fun4All - Rozsiahly zabavny program pre dospelych s animac¢nym timom RIU
V posilnovni je povinna $portové obuv

Diskotéka Pacha 6x/tyZden, vstup a napoje zdarma



o Vsetky kategorie izieb st vybavené bud 2 samostatnymi 16zkami (125x200 cm) alebo king size (200x200 cm).

minimélny pobyt
Prichod/Odchod Prichod/Odchod a minimélna dizka pobytu: 21.8.2025-31.10.2026 Miniméalna dizka pobytu 3 noci.
Turistickd dan Cancun v stucasnosti uctuje ekologickt dan na osobu a pobyt, ktora sa plati na mieste v hoteli, ubytovanie:

e cca 4,00 EUR

Vstupné poziadavky: Vstupné poziadavky Mexiko
Hodnotenie: 7078
Vyhody TUI: Vyuzite mnozstvo vyhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

Minimalny vek v ubytovani: 18 rokov

Bazény: 4 (bazén: leZzadla / nekonecCny bazén: lezadla / bazén: lezadla / bazén: leZadla)
Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadeni): zdarma

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express

Kategoria krajiny: 5 hviezdiciek

Poloha a vzdialenost

Medzinarodné letisko Canctn cca 20 km

Plaz Cancin priamo

Centrum mesta/centrum mesta Cancin cca 10 km

prva plazova poloha, centralna

Plaz Hotelové plaz: piesocnd, mierne sa zvazujlca, lezadla

jest a pit

e Népoje: vybrané nealkoholické népoje (v cene: All Inclusive), vybrané nérodné alkoholické ndpoje (v cene: All
Inclusive)
e Hlavna reStauracia: bez poplatku

Upozornenie pre osoby so zniZzenou pohyblivostou: Tento produkt je vSeobecne vhodny pre osoby so zniZzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, ¢i vyhovuje vasim individualnym potrebam!

Informacie k 6. oktobru 2025

Je mozné rezervovat iba cesty od 1. novembra 2018 do 1. novembra 2026

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Das erwartet Sie: Zentral im Herzen der Hotelmeile Cancuns gelegen, verspricht diese RIU All Inclusive-Hotelanlage, fir
Adults-only, mit der wundervollen Poolanlage und Meerblick einen abwechslungsreichen Urlaub fir
Unternehmungslustige: Idealer Ausgangspunkt fur unsere zahlreichen Rundreisen.

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service plus Reiseleiter

e Unser internationales Reiseleiter Team besucht Sie regelmafig in diesem Hotel und steht Thnen fiir alle Fragen,
Informationen und Tipps personlich zur Verfiigung. Dieser TUI Service kann je nach Saison variieren. In der myTui
App finden Sie dazu vor der Abreise die aktuelle Information.

e Zusatzlich ist unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital tiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS fir Sie da.

Lage: Ort Cancun



Lage & Umgebung Das Hotel befindet sich in einer privilegierten Lage direkt am weifSen Sandstrand der Karibik. Es liegt
im Herzen der Hotelzone von Cancun, umgeben von tiirkishlauem Meer. In unmittelbarer Nahe finden sich zahlreiche
Einkaufsmoglichkeiten, Restaurants und Unterhaltungsangebote. Der internationale Flughafen von Cancun ist ca. 20 km
entfernt.

Lage

e erste Strandlage, zentral
e Strand ,Hotelstrand”: Sand, flach abfallend, Strandlange: ca. 20 km, Liegen: ohne Gebiihr

Entfernungen:

Flughafen Cancun International ca. 20 km
Strand Cancun direkt
Stadtzentrum/Ortszentrum Cancin ca. 10 km
Bars und Clubs direkt

Das bietet Thre Unterkunft:

Mindestalter in der Unterkunft: 18 Jahre

Rezeption: 24 Stunden, Sprachen: englisch, spanisch, Geldwechsel moglich

Lift

Sonnenterrasse

Pools: 4

Pool: Outdoor, beheizbar, Liegen: ohne Gebiihr, Sonnenschirme: ohne Gebiihr
Infinitypool: Outdoor, beheizbar, Liegen: ohne Gebiihr, Sonnenschirme: ohne Gebiihr
Pool: Outdoor, Liegen: ohne Gebithr, Sonnenschirme: ohne Gebiihr

Pool: Outdoor, Liegen: ohne Gebithr, Sonnenschirme: ohne Gebiihr

Whirlpool: Outdoor

Badetiicher: ohne Gebiihr

Souvenirshop, Friseur

Diskothek/Nachtclub

Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebiithr

Internetterminal: gegen Gebithr

Wascheservice: gegen Gebithr

Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express

Haustiere nicht erlaubt

Gebaudeanzahl: 1, Etagen: 14, Zimmer: 569, Nebengebaude: 1, Etagen Nebengebaude: 5
Landeskategorie: 5 Sterne

Thre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

e All inclusive: Frihstiick, Mittagessen, Abendessen, Snacks, Kuchen/Geback, ausgewahlte nicht alkoholische
Getranke: 24 Stunden, ausgewahlte nationale alkoholische Getranke: 24 Stunden, ausgewahlte internationale
alkoholische Getranke: 24 Stunden, Kaffee/Tee am Nachmittag, Al-Armband obligatorisch

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frihstiick: Buffet

Mittagessen: Buffet

Abendessen: Buffet, a la carte, Themenabende

Snacks: 24 Stunden, bei All Inclusive inklusive, Kuchen/Geback, bei All Inclusive inklusive

e Restaurants: 8

e Hauptrestaurant ,Miramar”: Kiiche: international, vegetarische Gerichte, Buffet, Showcooking, ohne Gebuhr

e Restaurant ,Turquesa (Abends Steakhouse)”: Kiiche: international, Buffet, a la carte, Showcooking, Reservierung
nicht notwendig, ohne Gebiihr, mit Terrasse, am Pool, angemessene Kleidung erwiinscht

e Restaurant ,Coral”: Buffet, Showcooking, Reservierung nicht notwendig, ohne Gebiihr, am Pool



e Restaurant ,La Toscana“: Kiiche: italienisch, Buffet, a la carte, Reservierung nicht notwendig, ohne Gebiihr,
angemessene Kleidung erwilinscht

e Restaurant ,Kawachi“: Kiiche: asiatisch, a la carte, Reservierung nicht notwendig, ohne Gebiihr, angemessene
Kleidung erwiinscht

e Gourmetrestaurant ,Kulinarium“: a la carte, Reservierung nicht notwendig, ohne Gebiihr, angemessene Kleidung

erwiinscht

Restaurant ,Pepe's Food“: Kiiche: Grillgerichte, ohne Gebihr

Restaurant , Tiki-Taco“: Kiiche: mexikanisch, ohne Gebiihr

Bars & mehr: 5

Lobbybar ,La Punta“: ohne Gebiihr

Loungebar ,La Fiesta“: ohne Gebiithr

Bar , Sportsbar“: ohne Gebiihr

Bar ,Corner”: ohne Gebiihr

Swim up Bar ,Wet'n Drinking & Swim Up“: ohne Gebiihr

Restaurant ,Turquesa": mittags Restaurant (Buffet), abends Steakhouse (a-la-carte) ab 18:30 Uhr
¢ Beginn des Abendessens in den Spezialitdtenrestaurants ab 18:30 Uhr, keine Reservierung

Sport & Fitness: Wassersport Ohne Gebiihr

e Schnorcheln
e Kajak

Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)
e Tauchen: gegen Gebithr, Fremdanbieter, PADI Tauchschule: Fremdanbieter
Sport & Fitness Ohne Gebiihr

e Fitnessraum
e Beachvolleyball

Wellness: Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

o Wellnessbereich/Spa ,Renova Spa“: Fremdanbieter, Behandlungsraume: 3, Paarbehandlungsraume: 1
e Massagen: Fremdanbieter, klassische Massage, Fulireflexzonenmassage, Hotstone Massage
e Beauty-/Kosmetikcenter: Fremdanbieter, Beauty-/Kosmetikanwendungen: Gesichtshehandlung, Manikire, Pedikiire

Unterhaltung: ¢ Die Riu Pool Themenpartys finden in einem Open-Air-Bereich im Riu Caribe statt und bieten Livemusik
mit DJs sowie Showeinlagen. Alle Gaste der RIU Hotels in Cancun ab 18 Jahren haben freien Eintritt. In diesem Bereich
befindet sich eine Open-Air-Bithne mit Pool, ein Pool mit Swim-up Bar, zwei Bars und eine Snackbar. Die Mottopartys fir
ausschlieRlich volljahrige Gaste finden mehrmals pro Woche statt (Transfer zu den Partys inklusive).

Unterhaltung

Animation & Unterhaltung
Erwachsenenanimation
Sportanimation: taglich
Shows

Live Band/-Musik

So wohnen Sie:

e Double Standard (ROX1), Doppelzimmer, ca. 30 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1,
Klimaanlage: zentral gesteuert, Safe: ohne Gebuhr, Deckenventilator, Getrankespender, Bugeleisen, Bugelbrett,
Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebtihr, Fernseher: Flatscreen, Sat-
TV, Dusche, WC, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

e Double Standard Seaview (ROM1), Doppelzimmer, Meerblick, ca. 30 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem
Zimmertyp: 1, Klimaanlage: zentral gesteuert, Safe: ohne Gebuhr, Deckenventilator, Getrankespender, Bugeleisen,
Biigelbrett, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher:



Flatscreen, Sat-TV, Dusche, WC, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

Juniorsuite Seaview (JSM1), Juniorsuite, Meerblick, ca. 44 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1,
Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Schlafsofa, Klimaanlage: zentral gesteuert, Safe: ohne
Gebiihr, Deckenventilator, Getrankespender, Biigeleisen, Biigelbrett, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebiihr,
Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: Sat-TV, Dusche, WC, Fohn, Balkon: mit Sitzgelegenheit
Double Standard Connecting (ROX2), Doppelzimmer, ca. 60 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 2,
Aufteilung wie folgt: bestehend aus 2 Doppelzimmern mit Verbindungstiir, Klimaanlage: zentral gesteuert, Safe:
ohne Gebiithr, Deckenventilator, Getrankespender, Biigeleisen, Biigelbrett, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebiihr,
Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV, Dusche, WC, 2 Bader, Fohn, Balkon
oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

Double Standard Handicapped (ROX3), Doppelzimmer, ca. 30 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp:
1, 2 Einzelbetten (125x200cm), Klimaanlage: zentral gesteuert, Safe: ohne Gebiihr, Deckenventilator,
Getrankespender, Biigeleisen, Biigelbrett, Kaffeemaschine, Minibar: ohne Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi:
ohne Gebiihr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV, Dusche, WC, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit
Double Sea View Connecting (DZM1), Doppelzimmer, Meerblick, ca. 60 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem
Zimmertyp: 2, Aufteilung wie folgt: bestehend aus 2 Doppelzimmern mit Verbindungstur, Klimaanlage: zentral
gesteuert, Safe: ohne Gebiihr, Deckenventilator, Getrankespender, Biigeleisen, Biigelbrett, Kaffeemaschine,
Minibar: ohne Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: Flatscreen, Sat-TV, Dusche, WC, 2
Bader, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmafnahmen in der Unterkunft Destination & Gemeinschaft

Die Unterkunft bietet Gasten die Moglichkeit, an Aktivitaten zur Verbesserung der lokalen Umwelt teilzunehmen
(z.B. durch organisierte Strandreinigungen).

Die Unterkunft unterstiitzt lokale Wohltatigkeitsorganisationen oder Gemeindeveranstaltungen (z.B. durch
finanzielle Spenden, Sponsoring oder Sachspenden)

Die Unterkunft arbeitet mit Bildungsorganisationen zusammen, um junge Menschen dabei zu unterstiutzen, die
Fahigkeiten und das Selbstvertrauen zu erlangen, die sie fiir eine Beschaftigung benoétigen.

Die Unterkunft versorgt Gaste mit Informationen iiber lokale Okosysteme, kulturelles Erbe und Kultur sowie
Besucheretikette.

Den Gasten werden Touren und Aktivitaten angeboten, die von lokalen Reiseleitern und Unternehmen organisiert
werden.

Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team regelmaRige Schulungen dariiber an, wie sie zu einem nachhaltigeren
Betrieb der Unterkunft beitragen konnen.

Biodiversitat & Okosystem

Es befinden sich Grinflachen wie Garten/Dachgarten auf dem Grundstick.

Energie

Abfall

Gastezimmer verfiigen iber Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).

LED-Beleuchtung wird zu mindestens 80% in den Gaste- und offentlichen Bereichen verwendet.

Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.

Der Strom der Unterkunft ist zu 100% erneuerbar.

Vegane Speisen werden angeboten.

Vegetarische Speisen werden angeboten.

Die Unterkunft verfugt iber eine Lebensmittelabfallpolitik, die Aufklarung, Vermeidung, Reduzierung, Recycling
und Entsorgung von Lebensmittelabfallen umfasst.

Kosmetik- und Korperpflegeprodukte, die den Gasten angeboten werden, sind frei von Tierversuchen und
Mikroplastik.

Einweg-Toilettenartikel aus Plastik werden durch einen Spender ersetzt.

Die Unterkunft setzt sich Ziele um Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.

Einweg-Cocktail-Rithrer aus Plastik werden nicht angeboten.

Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.

Die Unterkunft verfligt tiber einen Recyclingplan (z.B. in Gastezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Kiiche) fur
mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).



e Die Unterkunft verfiigt iiber wiederverwendbare Becher (anstelle von Einwegbechern).

e Die Unterkunft verfiigt iiber wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).

e Die Unterkunft hat Wassernachfiillstationen installiert und bietet den Géasten an, diese anstelle von Einweg-
Plastikwasserflaschen zu verwenden.

Wasser

e Die Unterkunft betreibt ihre Garten auf eine effiziente Weise, um den Wasserverbrauch zu reduzieren (z.B.
heimische oder diirreresistente Pflanzen, Bewasserung der Garten wahrend der Nacht usw.).

Die Unterkunftswascherei sorgt fiir einen effizienten Verbrauch, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
Zimmerreinigung ist optional wahlbar (z.B. Bettwaschewechsel wird reduziert).

Die Unterkunft betreibt und reinigt seine Swimmingpools so, dass Wasserverschwendung reduziert wird.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Duschsysteme.

Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspiilungen.

Die Unterkunft empfiehlt den Gasten die Wiederverwendung von Handtiichern.

Sonstige

e Die Unterkunft erstellt einen jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht, der (6ffentlich zuganglich ist und) ihre Fortschritte
im Hinblick auf die Zielvorgaben aufzeigt.

Thre Vorteile: Mehrwert Im Reisezeitraum 01.11.2024 - 31.10.2025:
Honeymoon-Special:

e Eine kleine Aufmerksamkeit des Hotels einen Tag nach Anreise auf dem Zimmer.

Eine Kopie der Heiratsurkunde, nicht alter als 12 Monate, muss beim Check-in vorgelegt werden. Bitte bei Buchung
"Honeymooner" in der Bemerkung angeben.

Frithbucher Bei Buchung ab 22.1.25-31.10.25 sparen Sie pro Person/Nacht 20% (gilt fiir Aufenthalt 2.1.26-5.4.26, nur fir
All inclusive, fur DZM1, JSM1, ROX1, ROM1, ROX2 und ROX3, bei Aufenthalt bis 365 Nachte).

Bei Buchung ab 22.1.25-31.10.25 sparen Sie pro Person/Nacht 22% (gilt fir Aufenthalt 6.4.26-30.4.26, nur fiir All inclusive,
fir DZM1, JSM1, ROX1, ROM1, ROX2 und ROX3, bei Aufenthalt bis 365 Nachte).

Bei Buchung ab 8.8.25-31.3.26 sparen Sie pro Person/Nacht 15% (gilt fiir Aufenthalt 1.5.26-31.10.26, nur fir All inclusive,
fiir DZM1, JSM1, ROX1, ROM1, ROX2 und ROX3, bei Aufenthalt bis 365 Nachte).

Bei Buchung ab 1.4.26-30.4.26 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt fiir Aufenthalt 1.5.26-31.10.26, nur fur All inclusive,
fir DZM1, JSM1, ROX1, ROM1, ROX2 und ROX3, bei Aufenthalt bis 365 Nachte).

zus. Informationen: Hinweis

e Zusatzliche All-Inclusive-Leistungen : Spezielle Weinkarte (gegen Gebiihr), Romantisches Abendessen "Open
Air" gegen Gebithr und Reservierung moglich, Welcome Cocktail mit Sekt und Concierge Service

Auch bei nord- und siidamerikanischen Gasten sehr beliebt

RiuFit: Groupfitnesskurse (mehrmals die Woche, ohne Gebiihr)

Fun4All - Umfangreiches Unterhaltungsprogramm fiir Erwachsene mit dem RIU-Animationsteam

Im Fitnessraum sind Sportschuhe obligatorisch

Diskothek Pacha 6x/Woche, Eintritt und Getranke ohne Gebithr

Alle Zimmerkategorien sind entweder mit 2 Einzelbetten (125x200 cm) oder einem Kingsize (200x200 cm)
ausgestattet.

Mindestaufenthalt

An-/Abreise An-/Abreise und Mindestaufenthalt: 21.8.25-31.10.26 Mindestaufenthalt 3 Nachte.

Touristensteuer Cancun erhebt nach aktuellem Stand eine Okosteuer pro Person, pro Aufenthalt, zahlbar vor Ort im
Hotel, Unterkunft:

e ca. EUR 4,00

Einreisebestimmungen: Einreisebestimmungen Mexiko http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/MEX

Rating: 7078



TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Mindestalter in der Unterkunft: 18 Jahre

Pools: 4 (Pool: Liegen / Infinitypool: Liegen / Pool: Liegen / Pool: Liegen)
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebithr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express
Landeskategorie: 5 Sterne

Lage & Entfernung

Flughafen Cancun International ca. 20 km

Strand Cancun direkt

Stadtzentrum/Ortszentrum Cancin ca. 10 km

erste Strandlage, zentral

Strand , Hotelstrand“: Sand, flach abfallend, Liegen

Essen und Trinken

e Getranke: ausgewahlte nicht alkoholische Getranke (inkludiert bei: All Inclusive), ausgewahlte nationale
alkoholische Getranke (inkludiert bei: All Inclusive)
e Hauptrestaurant: ohne Gebithr

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat geeignet. Ob es Ihren individuellen Bedurfnissen entspricht, erfragen Sie bitte bei Ihrer
Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 06.10.2025

Nur buchbar fiir Reisen vom 01.11.2018 bis 01.11.2026



