Serenity Resort and Residences

Text je prelozeny automaticky cez google translator.

Vasa podpora: Digitélna a telefonicka 24/7 TUI sluzba

o N&$ nemecky hovoriaci tim zdkaznickych sluzieb TUI je vam k dispozicii digitalne 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni
prostrednictvom funkcie chatu v aplikacii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: Place Rawai

Poloha a okolie Rezort sa nachédza v juhovychodnej ¢asti Phuketu, na plazi Rawai. P14z Rawai ma krdsnu promenddu s
reStauraciami a barmi. Mesto Phuket je vzdialené 15 km a letisko Phuket 44 km.

umiestnenie

e Plaz: piesocnd, lezadla: za poplatok

Vzdialenosti:
e [etisko cca 44 km
e plaz priamo
e Centrum mesta/centrum mesta cca 15 km

Toto pontika vase ubytovanie: Hotel vita svojich hosti 24-hodinovou recepciou. V ponuke st rozne zariadenia a sluzby -
uschovia batoziny, zmenaren, sluzba concierge, pracovia (za poplatok), biznis centrum a sluzba strazenia deti (za

poplatok). WLAN/WiFi je k dispozicii vo vSetkych priestoroch hotela zdarma. Zahrada poskytuje dalsi priestor pre vonkajsi

relax a rekredciu. Ak pridete vlastnym vozidlom, mozete ho bezplatne zaparkovat na parkovisku arealu. Prijimajui sa tieto
kreditné karty: American Express, Visa, Diners Club, JCB a MasterCard.
Toto pontika vase ubytovanie

Check-in ¢as od 14:00 hod

Check out time do 12:00 hod

Otvorenie hotela: 2008

Recepcia: jazyky: anglictina, hotelovy trezor: bez poplatku

vytah

Zahrada, slnecna terasa

Bazén: vonkajsi, lezadla: bez poplatku

Jacuzzi: vo wellness

maly obchodik

Internet: WLAN/WiFi, vo verejnych priestoroch: zdarma

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Parkovanie: parkovisko (v zé&vislosti od dostupnosti), nestrazené: neplatené
Konferenc¢né priestory: Konferencné miestnosti: 1

Poschodia: 5, izby: 78

Kategoria krajiny: 5 hviezdic¢iek

Jedlo a pitie: Gastronomicky hotel ponuka restauraciu s plazovym salénikom a barom.Hotel pontka ubytovanie s ranajkami.

Jedlo a pitie Vase ubytovanie pontka tieto moznosti stravovania:

e ranajky
e Polpenzia
e plnd penzia

Popis ponuky stravovania:

o Ranajky: formou bufetu
e Obedovat
e vecera



e reStauracia
e bar
e Kaviaren

Sport & fitness: Hotel pontka svojim hostom krasny vonkajsi bazén. Slneéné terasa s lezadlami a slneénikmi vés pozyva na
oddych a relax. OsvieZujtice napoje su k dispozicii v bare pri bazéne. Co sa tyka volného ¢asu, ubytovanie ponika
posilnoviiu. Rozne spoplatnené maséze a spoplatnené kipelné procediry su pontikané vo wellness centre v susednom
sesterskom hoteli.

Vodné $porty bez poplatku

o katamaran
Sport a fitness bez poplatku

e telocvicna
e aerobik
o Cyklistika: bicykel

Wellness:

e Jacuzzi: vo wellness
Zadarmo

o Skraslovacie/kozmetické centrum
Za poplatok (niektoré externé sluzby)

e wellness zona/kupele
® masaze

Zéabava:

e animicia a zabava

Pre deti: Pre rodiny
Babatka

e Opatrovanie deti: za poplatok

DETI
o Detsky klub/mini klub

Takto sa byva: V izbach je klimatizacia, pomocou ktorej je mozné ovladat klimu v miestnosti. Izby st vybavené TV s plochou
obrazovkou, DVD a CD prehrévacom, telefénom a trezorom. WLAN/WiFi je k dispozicii zadarmo. Kipelne st vybavené
sprchovacim kutom, luxusnymi toaletnymi potrebami, susiCom vlasov, Zzupanom a papucami.

Takto sa Zije

. Dvojlozkova izba, klimatizacia: za poplatok, individuélne nastavitelna, kdrenie, trezor: bez poplatku, prisluSenstvo na
pripravu kavy/¢aju, minibar: za poplatok, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, TV, izbové sluzba, vana alebo sprcha, sprcha
, vana, susic¢ vlasov

Rozne kody izieb je mozné rezervovat za aktudlne ceny.

Vase vyhody: Vezmite prosim na vedomie! V pripade zajazdu s medzinarodnym letom je mozné bezplatne rezervovat
letenku od vlaku k letenke na odletové letiska v Nemecku (a EuroAirport Basel).
Listok od vlaku k letu neplati pre:

o Rezervdcia Cistej leteckej sluzby,



rezervacia hotelovej sluzby bez letu,

Rezervacia sluzieb (napr. hotel, vylety alebo prendjom auta) so samostatne rezervovanym letom

Rezervéacia vyletu s lturom (tu si mozete za poplatok rezervovat listok na vlak)

Cestujte z nemeckych odletovych letisk na cielové letiska EuroAirport Basel a Salzburg, ako aj vnutrostatnou
leteckou dopravou

o Odlety zo zahrani¢nych letisk, ani na vnatrostatnu nemeck linku k hraniciam

O O O O

Pre hosti TUI Deutschland, ktori prilietaji zo zahranicia, plati listok od vlaku k letenke z hranic v ramci Nemecka pre
odlety z nemeckych letisk. Pri rezervécii zajazdu online je uz zahrnuta letenka od vlaku k letenke. Letenka od vlaku k
letenke je spolupraca s Deutsche Bahn AG.

Viac informéacii najdete na

o Sukromné transfery je mozné rezervovat v mnohych hoteloch. Okrem individualnych rezervacii
o Cestovni experti st pocas vasej dovolenky k dispozicii 24 hodin denne (osobne, telefonicky alebo emailom).
o Pozi¢ovne dut od TUI CARS je mozné rezervovat v mnohych destindcidch.

Vstupné poziadavky: Vstupné poziadavky Thajsko
Hodnotenie: 97

Vyhody TUI: Bez ohladu na to, i sa rozhodnete pre zajazd s balikom TUI, hotelovi dovolenku s vlastnym cestovanim,
prenajom auta, obytné auto alebo spiatocntu cestu - uZzijete si mnozstvo vyhod, napr. B. osobné alebo multimedialna
podpora TUI kedykolvek v nemcine pre otdzky a obavy tykajice sa vasej cesty a tiez miestnych a kultirnych podmienok
vasSej dovolenkovej destinacie, vas informacny portal myTui s cennymi cestovatelskymi znalostami o vasej dovolenke,
digitalny cestovny sprievodca, ako aj SMS asistent a profesionalny krizovy manazment pre vasu bezpecnu cestu.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

Check-in ¢as od 14:00 hod

Check out time do 12:00 hod

Bazény: 1 (bazén: lezadld)

Internet: WLAN/WiFi, vo verejnych priestoroch: zdarma

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Parkovanie: parkovisko (v zé&vislosti od dostupnosti), nestrazené: neplatené
Kategoria krajiny: 5 hviezdiciek
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Poloha a vzdialenost

Letisko cca 44 km

plaz priamo

Centrum mesta/centrum mesta cca 15 km
Plaz: piesocnad, lezadla: za poplatok

O O O O

Upozornenie pre osoby s obmedzenou pohyblivostou: Tento produkt vo vSeobecnosti nie je vhodny pre osoby s obmedzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, ¢i eSte stale vyhovuje vasim individualnym potrebam!

Informacie k 18. julu 2024

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Thre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

o Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Thnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital tiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfiigung.

Lage: Ort Rawai
Lage & Umgebung Das Resort befindet sich im stidostlichen Teil Phukets, am Strand Rawai Beach. Rawai Beach hat eine
schone Strandpromenade mit Restaurants und Bars. Nach Phuket Stadt sind es ca. 15 km und zum Flughafen Phuket sind



es rund 44 km.

Lage

o

Strand: Sand, Liegen: gegen Gebiihr

Entfernungen:

o

o

(e}

Flughafen ca. 44 km
Strand direkt
Stadtzentrum/Ortszentrum ca. 15 km

Das bietet Thre Unterkunft: Das Hotel empfangt seine Gaste mit einer 24-Stunden Rezeption. Unterschiedliche
Einrichtungen und Serviceleistungen - eine Gepackaufbewahrung, Wahrungsumtausch, ein Conciergeservice, ein
Wascheservice (gegen Gebiihr), ein Busienesscenter und ein Babysitterservice (gegen Gebiihr) - gehdren zum Angebot.
WLAN/WiFi steht in allen Bereichen des Hotels kostenlos zur Verfugung. Ein Garten bietet zusatzlichen Raum fur
Entspannung und Erholung im Freien. Wer mit dem eigenen Fahrzeug anreist, kann es kostenlos auf dem Parkplatz der
Anlage abstellen. Folgende Kreditkarten werden akzeptiert: American Express, Visa, Diners Club, JCB und MasterCard.
Das bietet Ihre Unterkunft

O 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0o O O O O o o o

Check-in Zeit ab 14:00 Uhr

Check-out Zeit bis 12:00 Uhr

Hoteleroffnung: 2008

Rezeption: Sprachen: englisch, Hotelsafe: ohne Gebuhr

Lift

Gartenanlage, Sonnenterrasse

Pool: Outdoor, Liegen: ohne Gebiihr

Whirlpool: im Wellnessbereich

Minimarkt

Internet: WLAN/WiFi, im 6ffentlichen Bereich: ohne Gebiihr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Parkmoglichkeiten: Parkplatz (nach Verfugbarkeit), unbewacht: ohne Gebiihr
Tagungseinrichtungen: Konferenzraume: 1

Etagen: 5, Zimmer: 78

Landeskategorie: 5 Sterne

Essen & Trinken: Gastronomisch bietet das Hotel ein Restaurant mit Strandlounge und eine Bar. Das Hotel bietet
Ubernachtung mit Frithstiick.
Essen & Trinken Thre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

o

(e}

o

Frihstick
Halbpension
Vollpension

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

[¢]

o

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

Frihstick: Buffet
Mittagessen
Abendessen

Restaurant
Bar
Café

Sport & Fitness: Das Hotel bietet seinen Gasten ein schone Aullenpoolanlage. Die Sonnenterrasse mit Liegen und
Sonnenschirmen ladt zum Verweilen und zum Relaxen ein. An der Poolbar werden erfrischende Getranke angeboten. Im
Freizeitbereich bietet die Unterbringung ein Fitnessstudio an. Verschiedene kostenpflichtige Massagen und



kostenpflichtige Wellnessanwendungen werden im Spa im benachbarten Schwesternhotel angeboten.
Wassersport Ohne Gebiihr

o Katamaran
Sport & Fitness Ohne Gebiihr

o Fitnessraum
o Aerobic
o Radsport: Fahrrad

Wellness:

o Whirlpool: im Wellnessbereich
Ohne Gebiihr

o Beauty-/Kosmetikcenter
Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

o Wellnessbereich/Spa
o Massagen

Unterhaltung:

o Animation & Unterhaltung

Fiir Kinder: Fur Familien
BABYS

o Babysitterservice: gegen Gebithr

KINDER
o Kinderclub/Miniclub

So wohnen Sie: In den Zimmern gibt es eine Klimaanlage, iber die sich das Raumklima steuern lasst. Die Zimmer
verfiigen Uber einen Flachbildfernseher, einen DVD- und CD-Player, ein Telefon und einen Safe. WLAN/WiFi ist kostenlos
verfiigbar. Die Badezimmer sind ausgestattet mit einer Dusche und es sind luxuriése Pflegeprodukte, ein Fohn, ein
Bademantel und Slipper vorhanden.

So wohnen Sie

. Doppelzimmer, Klimaanlage: gegen Gebiihr, individuell regelbar, Heizung, Safe: ohne Gebiihr, Kaffee-/Teezubereiter,
Minibar: gegen Gebiihr, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebihr, Fernseher, Roomservice, Badewanne oder Dusche, Dusche,
Badewanne, Fohn

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

Thre Vorteile: Bitte beachten Sie! Bei einer Paketreise mit internationalem Flug ist das Zug zum Flug Ticket fiir
Abflughafen in Deutschland (und dem EuroAirport Basel) kostenfrei zubuchbar.
Das Zug zum Flug Ticket gilt nicht bei:

Buchung einer reinen Flugleistung,

Buchung einer Hotelleistung ohne Flug,

Buchung von Leistungen (z.B. Hotel, Ausfliige oder Mietwagen) mit einem separat dazu gebuchten Flug
Buchung einer Reise mit ltur (hier kann das Zug zum Flug Ticket gebtihrenpflichtig dazu gebucht werden)
Reisen von deutschen Abflughafen zu den Zielflughafen EuroAirport Basel und Salzburg sowie innerdeutschen
Flugreisen

o Abfliige von auslandischen Flughafen, auch nicht fiir die innerdeutsche Strecke bis zur Grenze

O O O O O

Fiir aus dem Ausland anreisende TUI Deutschland Gaste gilt fiir Abfliige ab deutschen Flughafen das Zug zum Flug Ticket



ab der Grenze innerhalb Deutschlands. Bei Buchung einer Paketreise im Internet ist das Zug zum Flug Ticket bereits
inkludiert. Das Zug zum Flug Ticket ist eine Kooperation mit der Deutschen Bahn AG.
Mehr Informationen finden Sie auf http://www.tui.com/service-kontakt/zug-zum-flug/.

o Privattransfer ist bei vielen Hotels zubuchbar. Ausgenommen bei Individuell-Buchungen
o Reiseexperten sind wahrend Ihres Urlaubs 24 Stunden (am Tag personlich, telefonisch oder per E-Mail) erreichbar.
o Mietwagen von TUI CARS sind in vielen Zielgebieten zubuchbar.

Einreisebestimmungen: Einreisebestimmungen Thailand http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/THA
Rating: 97

TUI Vorteile: Egal, ob Sie sich fiir eine TUI Paketreise, einen Hotelurlaub mit Eigenanreise, einen Mietwagen, ein
Wohnmobil oder fiir eine Rundreise entscheiden - Sie geniel3en viele Vorteile z. B. personliche oder multimediale TUI
Betreuung zu jeder Zeit in deutscher Sprache fiir Fragen und Anliegen zu Ihrer Reise und dariiber hinaus zu o6rtlichen und
kulturellen Gegebenheiten Thres Urlaubsortes, Thr Informationsportal myTui mit wertvollem Reisewissen rund um Ihren
Urlaub, digitalem Reisefiithrer sowie SMS-Assistent und professionelles Krisenmanagement fiir Thre sichere Reise.

Wesentliche Eigenschaften Thres Hotels: Ausstattung

Check-in Zeit ab 14:00 Uhr

Check-out Zeit bis 12:00 Uhr

Pools: 1 (Pool: Liegen)

Internet: WLAN/WiFi, im 6ffentlichen Bereich: ohne Gebiihr

Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Parkmoglichkeiten: Parkplatz (nach Verfugbarkeit), unbewacht: ohne Gebiihr
Landeskategorie: 5 Sterne

O 0O O O O O O

Lage & Entfernung

o Flughafen ca. 44 km

o Strand direkt

o Stadtzentrum/Ortszentrum ca. 15 km
o Strand: Sand, Liegen: gegen Gebithr

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bediirfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Threr Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 18.07.2024



