Grupotel Orient

Text je prelozeny automaticky cez google translator.

Toto je to, Co vas Caka: Citite biely piesok, vychutnajte si krasny vyhlad - hotel je tichy, ale stale blizko diania na Playa de
Palma. Kilometrova piesoCnaté plaz je idealna na prechadzky.

Vasa podpora: Digitélna a telefonicka 24/7 TUI sluzba

o Na&s nemecky hovoriaci tim zédkaznickych sluzieb TUI je vam k dispozicii digitalne 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni
prostrednictvom funkcie chatu v aplikécii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: Place Playa de Palma

Poloha a okolie Je to cca 500 m od oblibenej piesocnatej plaze a promenady s mnozstvom restauracii, barov a obchodov
priamo pred hotelom.

umiestnenie

e centralny
o Pl4z: piesoCnata, mierne sa zvazujica

Vzdialenosti:

Letisko cca 6 km, Cas cesty: cca 20 minut (Cas transferu sa moze lisit).
Plaz cca 500 m

Promenada cca 500 m

Centrum mesta/centrum mesta Palma cca 14 km

Centrum mesta/centrum mesta cca 500 m

Vase ubytovanie ponuka:

e Pobytova taxa/ekodan/turisticka dan splatné na mieste: cca 3,30 EUR na den

e Posledna kompletné rekonstrukcia: 2016

e Recepcia: Jazyky: nemcina, anglictina, SpanielCina, francuzstina

e vytah

e Zahrada, slnecna terasa

e bazény: 2

e Bazén: vonkajsi, sladka voda, integrovany detsky/detsky bazén, lezadla: bez poplatku, slne¢niky: bez poplatku
e Bazén Vnuatorny bazén: februar - november, vnitorny, sladka voda, vyhrievany: februar - maj a september -

november, vo wellness, lezadla: zdarma

Jacuzzi: vo wellness

Osusky: za zélohu

Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadeni): zdarma

Internetovy termindl: bez poplatku

Sluzby pracovne: za poplatok

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
domaéce zvieratd nie su povolené

Zasadacie priestory: Konferencné miestnosti: 1, Klimatizované zasadacie miestnosti
Poschodia: 7

Kategoria krajiny: 4 hviezdicky

Vase ubytovanie ponuka nasledovné moznosti stravovania:

e Polpenzia: ranajky, veCera

¢ Plnéa penzia: ranajky, obed, veCera

o All inclusive: ranajky, obedy, vecere, kolace/pecivo, vybrané nealkoholické napoje: denne 10:00 - 23:30, vybrané
narodné alkoholické népoje: denne 10:00 - 23:30, vybrané stolové napoje s strava , Popoludnajsia kava/caj, Al
naramok povinné



Popis ponuky stravovania:

Ranajky: denne 7:45 - 10:30, formou bufetu

Obed: denne 13:00 - 14:30, bufet

Vecera: denne 18:45 - 21:15, bufet, tematické vecery: st., so.

Kolace/pecivo: denne od 16:00 do 17:30, v cene All Inclusive

Napoje: vybrané nealkoholické napoje: denne 10:00 - 23:30, za poplatok, zahrnuté v all inclusive, vybrané narodné
alkoholické napoje: denne 10:00 - 23:30, za poplatok vratane all inclusive, vybrané medzinarodné alkoholické
napoje: za poplatok, vybrané stolové napoje k jedldm: za poplatok, zahrnuté v all inclusive, kava/Caj v
popoludnajsich hodinach: za poplatok, zahrnuté v all inclusive

e ReStaurdcia: Kuchyna: medzindrodn4, talianska, stredomorskd, regionalna, Spanielska, lahké jedla, sezénne jedla,
vegetarianske jedla, bufet, show cooking, vysoka stolicka, vhodné obleCenie

e Bary a dalsie: 2

e Bar pri vonkajSom bazéne

e lounge bar

Sport a fitness:

e telocvitna
e minigolf
o Tenis: tenisové kurty: 4

Za poplatok (niektoré externé sluzby)

o Cyklistika: miestnost na bicykle
e Tenis: reflektory

Wellness:

e Bazén Vnutorny bazén: februar - november, vnutorny, sladké voda, vyhrievany: februar - maj a september -
november, vo wellness, lezadla: zdarma

e Jacuzzi: vo wellness

e Sauny: 2, ladova fonténa/jaskyiia, zazitkova sprcha

Zadarmo

e wellness zona/kupele
o Finska sauna, parny kupel

Zabava:

animadcia a zabava
relacie

Ziva kapela/hudba
Sipky

biliard

Pre deti: Pre rodiny

o Integrovany detsky/detsky bazén

Babatka

o vysoka stoliCka



Takto Zijete:

e Dvojlozkova izba (DZX1), dvojlézkova izba, cca 16 m?, posledna kompletnda rekonstrukcia 2016, celkovy pocet izieb
tohto typu: 1, rozlozenie: 1 spéalia, 2 samostatné postele (90x200cm), detska postielka: zadarmo, rezervacia nutna,
klimatizacia: centralne ovladana, kurenie: centralne ovlddané, podlaha: dlazba, trezor: za poplatok, pisaci stol,
minibar: za poplatok, telefon, internet: Wi-Fi: zadarmo, televizor: plocha obrazovka, nemecké kanély, satelitnd TV,
upratovacia sluzba: denne, zadarmo, sprcha, WC, fén, balkén: s posedenim

o Dvojlozkova izba s vyhladom na bazén (DZX2), dvojlozkova izba, v hlavnej budove, vyhlad na bazén, cca 16 m?,
posledné kompletna rekonstrukcia 2016, celkovy pocet izieb tohto typu: 1, rozlozenie: 1 spaliia, 2 samostatné
postele (90x200cm), detska postielka: zadarmo, rezervacia nutnd, klimatizacia: centralne ovladdana, kurenie:
centralne ovladané, podlaha: dlazba, trezor: za poplatok, pisaci stdl, minibar: za poplatok, telefon, internet: Wi-Fi:
zadarmo, TV: plocha obrazovka, nemecké kandly, satelitnd TV, upratovacia sluzba: denne, zadarmo, sprcha, WC,
fén, balkén: s posedenim

Rozne kody izieb je mozné rezervovat za aktudlne ceny.

Udrzatelnost: Informacie o opatreniach trvalej udrzatelnosti v zariadeni Energy

o Ubytovanie si vyraba vlastnl obnovitelna energiu (napr. vyuzivanim solarnej energie, vetra, fotovoltaiky alebo
biomasy).

Hostovské izby maji vypinace na Usporu energie (napr. riadena elektrina pomocou izbovej karty).

Najmenej 80 % potravin pochadza z miestnych zdrojov (napriklad do 50 km od miesta ubytovania).
Nehnutelnost ma zavedeny systém energetického alebo environmentélneho manazérstva.

Elektrina v objekte je 100% obnovitelna.

V ponuke st veganske jedla.

ponuke su vegetarianske jedla.

Toto ubytovacie zariadenie mé politiku plytvania potravinami, ktora zahina vzdelavanie, prevenciu, zniZovanie,
recyklaciu a likvidaciu potravinového odpadu.

o VSetky oknd hotela su dvojité.

Mrhat

e Jednorazové plastové toaletné potreby budui nahradené davkovacom.

e Jednorazové plastové slamky nie s ponukané.

o Nehnutelnost md plan recyklacie (napr. v hostovskych izbach, spolo¢nych priestoroch, kuchyni) pre najmene;j Styri
druhy odpadu (sklo, papier, plast, organicky).

Voda

e Upratovanie izieb je volitelné (napr. vymena postelnej bielizne je znizend).
o Ubytovacie zariadenie pouziva iba splachovacie toalety Setriace vodu.

Dals$ie informécie: Informdcie o prichode Alkoholovy bar

Vlada Baleérskych ostrovov schvalila novy zakon o podavani alkoholu, ktory vstupil do platnosti 23. januéra 2020. Je urceny
na obmedzenie konzumadcie alkoholu v regiéne Playa de Palma/Arenal. All inclusive hotely musia obmedzit podévanie
Siestich alkoholickych napojov na osobu a den (tri pocas obeda a tri pocas vecere). Od 1. januara 2021 maju all inclusive
rezervacie bud ziadne alkoholické napoje, alebo maximélne Sest alkoholickych napojov na osobu a den (tri pocas obeda a
tri poCas vecere). Presné sluzby uvedte v popise hotela.

Turistickd dan Balearske ostrovy v stiCasnosti uctuju turistickd dan za osobu starsiu ako 16 rokov na den, ktora sa plati na
mieste v hoteli, ubytovanie:

od 4,5 hviezdickovych hotelov, prazdninovych apartmanov (4 kltce) = 4,40 EUR, mimo sezény 1,10 EUR

od 3,5 hviezdickovych hotelov, prazdninovych apartmanov (3 kltce) = 3,00 EUR, mimo sezény 0,75 EUR

1-3 hviezdickové hotely, prazdninové apartmany (1-3 kltGce), prazdninové prenajmy: finky, domy, vidiecke hotely,
agroturistika, hostince, vyletné lode = 2,00 EUR, mimo sezény 0,50 EUR

Ubytovne, penzioény, ubytovne, kempingy = 1,00 EUR, mimo sezény 0,25 EUR

Vynimky:

e 0d 9. dna pobytu v rovnakom ubytovani sa suma znizuje o 50 %.
e Cestujuci, ktorych vyletné lode maju svoj zakladny pristav na Balearskych ostrovoch, su od dane oslobodeni.

Tipy:



e Hlavnd sezdéna = 01.5.-31.10., mimosezéna = 01.11.-30.04.
e HviezdiCky oznacuju prislusnu kategoriu krajiny, ktora sa méze v jednotlivych pripadoch lisit od kategdrie TUIL.
e Vsetky uvedené ceny plus 10% DPH.

Vstupné podmienky Spanielsko:
Hodnotenie: 8287
Vyhody TUI: Vyuzite mnoZzstvo vyhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

Pobytova taxa/ekodan/turistické dan splatna na mieste: cca 3,30 EUR na den
Bazény: 2 (bazén: lezadla / bazén: februar - november, lezadla)

Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadeni): zdarma

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Kategoria krajiny: 4 hviezdicky

Poloha a vzdialenost

Letisko cca 6 km, Cas cesty: cca 20 minut (Cas transferu sa moze lisit).
Plaz cca 500 m

Centrum mesta/centrum mesta Palma cca 14 km

Centrum mesta/centrum mesta cca 500 m

centralny

Plaz: pieso¢natd, mierne sa zvazujica

jest a pit

e Napoje: vybrané nealkoholické napoje (v cene: all inclusive): za poplatok, v cene all inclusive, vybrané narodné
alkoholické népoje (v cene: all inclusive): za poplatok, v cene all inclusive, vybrané stolové napoje k jedlam (v cene :
All Inclusive): za poplatok, v cene All Inclusive

Upozornenie pre osoby so zniZzenou pohyblivostou: Tento produkt je vSeobecne vhodny pre osoby so zniZzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, ¢i vyhovuje vasim individualnym potrebam!

Informacie aktudalne k: 19. marcu 2026

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Das erwartet Sie: Den weillen Sand spiiren, den schonen Ausblick genieRen - das Hotel liegt ruhig und trotzdem nahe
am Geschehen der Playa de Palma. Der kilometerlange Sandstrand ladt zu Spaziergangen ein.

Thre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

e Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Thnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital iiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfiigung.

Lage: Ort Playa de Palma

Lage & Umgebung Zum beliebten Sandstrand und zur Promenade mit zahlreichen Restaurants, Bars und Geschaften sind
es ca. 500 m. Haltestellen des offentlichen Verkehrs befinden sich direkt vor dem Hotel.

Lage

e zentral
e Strand: Sand, flach abfallend



Entfernungen:

Flughafen ca. 6 km, Fahrzeit: ca. 20 Minuten (Die Transferzeit kann hiervon abweichen).
Strand ca. 500 m

Promenade ca. 500 m

Stadtzentrum/Ortszentrum Palma ca. 14 km

Stadtzentrum/Ortszentrum ca. 500 m

Das bietet Thre Unterkunft:

Kurtaxe/Okotaxe/Touristensteuer zahlbar vor Ort: pro Tag ca. 3.30 EUR

Letzte Komplettrenovierung: 2016

Rezeption: Sprachen: deutsch, englisch, spanisch, franzdsisch

Lift

Gartenanlage, Sonnenterrasse

Pools: 2

Pool: Outdoor, StSwasser, integrierter Kinder/Babypool, Liegen: ohne Gebiihr, Sonnenschirme: ohne Gebithr
Pool ,Hallenbad“: Februar - November, Indoor, SiilSwasser, beheizbar: Februar - Mai und September - November,
im Wellnessbereich, Liegen: ohne Gebiihr

Whirlpool: im Wellnessbereich

Badetiicher: gegen Kaution

Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebithr

Internetterminal: ohne Gebithr

Wascheservice: gegen Gebithr

Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners

Haustiere nicht erlaubt

Tagungseinrichtungen: Konferenzraume: 1, klimatisierte Tagungsraume

Etagen: 7

Landeskategorie: 4 Sterne

Thre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

Halbpension: Frithstiick, Abendessen

Vollpension: Frithstiick, Mittagessen, Abendessen

All inclusive: Frithstiick, Mittagessen, Abendessen, Kuchen/Geback, ausgewahlte nicht alkoholische Getranke:
taglich 10:00 Uhr - 23:30 Uhr, ausgewahlte nationale alkoholische Getranke: taglich 10:00 Uhr - 23:30 Uhr,
ausgewahlte Tischgetranke zu den Mahlzeiten, Kaffee/Tee am Nachmittag, Al-Armband obligatorisch

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frithstiick: taglich 07:45 Uhr - 10:30 Uhr, Buffet

Mittagessen: taglich 13:00 Uhr - 14:30 Uhr, Buffet

Abendessen: taglich 18:45 Uhr - 21:15 Uhr, Buffet, Themenabende: Mi., Sa.

Kuchen/Geback: taglich 16:00 Uhr - 17:30 Uhr, bei All Inclusive inklusive

Getranke: ausgewahlte nicht alkoholische Getranke: taglich 10:00 Uhr - 23:30 Uhr, gegen Gebiihr, bei All Inclusive
inklusive, ausgewahlte nationale alkoholische Getranke: taglich 10:00 Uhr - 23:30 Uhr, gegen Gebiihr, bei All
Inclusive inklusive, ausgewahlte internationale alkoholische Getranke: gegen Gebiihr, ausgewahlte Tischgetranke
zu den Mahlzeiten: gegen Gebihr, bei All Inclusive inklusive, Kaffee/Tee am Nachmittag: gegen Gebiihr, bei All
Inclusive inklusive

Restaurant: Kiiche: international, italienisch, mediterran, regional, spanisch, leichte Gerichte, saisonale Gerichte,
vegetarische Gerichte, Buffet, Showcooking, Kinderhochstuhl, angemessene Kleidung erwiinscht

e Bars & mehr: 2
e Poolbar Outdoor
e Salonbar

Sport & Fitness:



e Fitnessraum
e Minigolf
e Tennis: Tennisplatze: 4

Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

e Radsport: Fahrradraum
e Tennis: Flutlicht

Wellness:

e Pool ,Hallenbad“: Februar - November, Indoor, StiBwasser, beheizbar: Februar - Mai und September - November,
im Wellnessbereich, Liegen: ohne Gebiihr

e Whirlpool: im Wellnessbereich

e Saunen: 2, Eisbrunnen/-grotte, Erlebnisdusche

Ohne Gebiihr

e Wellnessbereich/Spa
e Finnische Sauna, Dampfbad

Unterhaltung:

Animation & Unterhaltung
Shows

Live Band/-Musik

Darts

Billard

Fir Kinder: Fur Familien

o integrierter Kinder/Babypool

BABYS

e Kinderhochstuhl

So wohnen Sie:

e Double (DZX1), Doppelzimmer, ca. 16 m?, letzte Komplettrenovierung 2016, Gesamtanzahl der Raume in diesem
Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (90x200cm), Babybett: ohne Gebiihr,
Reservierung notwendig, Klimaanlage: zentral gesteuert, Heizung: zentral gesteuert, FuSboden: Fliesenboden,
Safe: gegen Gebiihr, Schreibtisch, Minibar: gegen Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher:
Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV, Reinigungsservice: taglich, ohne Gebiihr, Dusche, WC, Fohn, Balkon: mit
Sitzgelegenheit

e Double Pool View (DZX2), Doppelzimmer, im Hauptgebaude, Poolblick, ca. 16 m?, letzte Komplettrenovierung 2016,
Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten
(90x200cm), Babybett: ohne Gebiihr, Reservierung notwendig, Klimaanlage: zentral gesteuert, Heizung: zentral
gesteuert, FuRboden: Fliesenboden, Safe: gegen Gebiihr, Schreibtisch, Minibar: gegen Gebiihr, Telefon, Internet:
WLAN/WiFi: ohne Gebtuhr, Fernseher: Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV, Reinigungsservice: taglich, ohne
Gebtihr, Dusche, WC, Fohn, Balkon: mit Sitzgelegenheit

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmafnahmen in der Unterkunft Energie

e Die Unterkunft erzeugt ihre eigene erneuerbare Energie (z.B. durch die Nutzung von Solarthermie, Wind,
Photovoltaik oder Biomasse).
e Gastezimmer verfugen iiber Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).



e Mindestens 80% der Lebensmittel stammen aus der Region der Unterkunft (z.B. innerhalb von 50 km vom Standort
der Unterkunft entfernt).

Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.

Der Strom der Unterkunft ist zu 100% erneuerbar.

Vegane Speisen werden angeboten.

Vegetarische Speisen werden angeboten.

Die Unterkunft verfiigt tiber eine Lebensmittelabfallpolitik, die Aufklarung, Vermeidung, Reduzierung, Recycling
und Entsorgung von Lebensmittelabfallen umfasst.

o Alle Hotelfenster sind doppelt verglast.

Abfall

o Einweg-Toilettenartikel aus Plastik werden durch einen Spender ersetzt.

e Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.

e Die Unterkunft verfiigt iiber einen Recyclingplan (z.B. in Gastezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Kiiche) fur
mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).

Wasser

e Zimmerreinigung ist optional wahlbar (z.B. Bettwaschewechsel wird reduziert).
¢ Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspiilungen.

zus. Informationen: Anreiseinformation Alkoholausschank

Die Regierung der Balearen hat ein neues Gesetz zum Alkoholausschank verabschiedet, das am 23.01.2020 in Kraft
getreten ist. Es soll den Alkoholkonsum in der Region Playa de Palma/Arenal einschranken. Hotels mit All-Inclusive-
Verpflegung miissen den Ausschank auf sechs alkoholische Getranke pro Person und Tag begrenzen (drei wahrend des
Mittagessens und drei wahrend des Abendessens). Seit dem 01.01.2021 werden bei All Inclusive Buchung entweder gar
keine alkoholischen Getranke oder max. sechs alkoholische Getranke pro Person und Tag angeboten (drei wahrend des
Mittagessens und drei wahrend des Abendessens). Es gilt die genauen Leistungen in der Hotelbeschreibung zu beachten.
Touristensteuer Die Balearen erheben nach aktuellem Stand eine Touristensteuer pro Person ab dem 16. Lebensjahr pro
Tag, zahlbar vor Ort im Hotel, Unterkunft:

e ab 4,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (4 Schlissel) = EUR 4,40, Nebensaison EUR 1,10

e ab 3,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (3 Schliissel) = EUR 3,00, Nebensaison EUR 0,75

e 1-3 Sterne Hotels, Ferienapartments (1-3 Schliissel), Ferienvermietung: Fincas, Hauser, Landhotels,
Agrotourismus, Gasthofe, Kreuzfahrtschiffe = EUR 2,00, Nebensaison EUR 0,50

e Hostels, Pensionen, Herbergen, Campingplatze = EUR 1,00, Nebensaison EUR 0,25

Ausnahmen:

e Ab dem 9. Aufenthaltstag in der gleichen Unterkunft sinkt der Betrag um 50%.
e Passagiere, deren Kreuzfahrtschiff ihren Basishafen auf den Balearen haben, sind von der Steuer ausgenommen.

Hinweise:

e Hauptsaison = 01.5.-31.10., Nebensaison = 01.11.-30.04.

¢ Die Sterneangaben beziehen sich auf die jeweilige Landeskategorie, die von der TUI Kategorie in Einzelfallen
abweichen kann.

o Alle genannten Preise zuziiglich jeweils 10% Mehrwertsteuer.

Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP
Rating: 8287
TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Thres Hotels: Ausstattung

e Kurtaxe/Okotaxe/Touristensteuer zahlbar vor Ort: pro Tag ca. 3.30 EUR
e Pools: 2 (Pool: Liegen / Pool: Februar - November, Liegen)
o Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebiithr



e Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
e Landeskategorie: 4 Sterne

Lage & Entfernung

Flughafen ca. 6 km, Fahrzeit: ca. 20 Minuten (Die Transferzeit kann hiervon abweichen).
Strand ca. 500 m

Stadtzentrum/Ortszentrum Palma ca. 14 km

Stadtzentrum/Ortszentrum ca. 500 m

zentral

Strand: Sand, flach abfallend

Essen und Trinken

e Getranke: ausgewahlte nicht alkoholische Getranke (inkludiert bei: All Inclusive): gegen Gebiihr, bei All Inclusive
inklusive, ausgewahlte nationale alkoholische Getranke (inkludiert bei: All Inclusive): gegen Gebiihr, bei All
Inclusive inklusive, ausgewahlte Tischgetranke zu den Mahlzeiten (inkludiert bei: All Inclusive): gegen Gebiihr, bei
All Inclusive inklusive

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat geeignet. Ob es Ihren individuellen Bedurfnissen entspricht, erfragen Sie bitte bei Ihrer
Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 19.03.2026



