Iris

Text je prelozeny automaticky cez google translator.
Co vés ¢aka: Iris

VasSa podpora: Digitélna a telefonicka 24/7 TUI sluzba

o Na&s nemecky hovoriaci tim zédkaznickych sluzieb TUI je vam k dispozicii digitalne 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni
prostrednictvom funkcie chatu v aplikacii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: miesto Arenal

Poloha a okolie Hotel je centralne umiestneny, v Zivej oblasti s roznymi moznostami zdbavy a menej ako 100 m od plaze.
Letisko je vzdialené asi 5 km.

pozicia

o Slnec¢niky na plézi: za poplatok
o Lezadla na plazi: za poplatok
e piesocna plaz

Vzdialenosti:

Vzdialenost od letiska cca 14,5 km
Vzdialenost od plaze cca 50 m

Vzdialenost do centra mesta cca 0 m
Vzdialenost od golfového ihriska cca 9,4 km
Vzdialenost k vlakovej stanici cca 50 m

Vase ubytovanie pontka: 6 jednolozkovych a 57 dvojlozkovych izieb je rozmiestnenych na 3 poschodiach a st pristupné
vytahom. ViacjazyCny personél (anglictina, nemcina, francizstina) je k dispozicii na recepcii 24 hodin denne, aby pomohol
hostom a registrécia a odhlasenie st mozné 24 hodin denne. K vybaveniu ubytovania patri $atiia, ischovia batoziny,
trezor, zmendaren a automat na napoje. V dome je k dispozicii Wi-Fi. Sluzba organizacie vyletov vam pomdZze s rezervaciou
vyletov. Hotel ma mnozstvo bezbariérovych zariadeni. Ubytovanie ma bezbariérové vybavenie. K dispozicii st aj obchody.
Zahrada ponuka dalsi priestor na oddych a rekreaciu vonku. V dome je aj TV miestnost. Ak pridete autom, mézete ho
zaparkovat v garazi alebo na parkovisku. Medzi dalSie sluzby patri 24-hodinova strézna sluzba, pozicovia aut, lekarska
pomoc, izbova sluzba (za poplatok), praCovia a pracovia na mince. Cyklisti m6zu vyuzit vlastné hotelové parkovisko pre
bicykle. K dispozicii je fax, ktory vdm pomoze s obchodnymi aktivitami.

Co pontika vase ubytovanie

24 hodinova recepcia

parkovacie miesto

Check-in od: 14:00 hod

Odhlasenie do: 11:00:00

garaz

Zahrada

Otvorenie hotela: 1960

hotelovy trezor

WLAN/WiFi v hoteli

Posledna komplexnd rekonstrukcia: 1992
vytah

Pocet vytahov: 1

domace zvierata

Izbové sluzba: za poplatok

Slnecna terasa

Celkovy pocet poschodi: 3

Celkovy pocet izieb: 63

Bazény: Detsky bazén, vonkajsi bazén, slnec¢niky pri bazéne, lezadla pri bazéne
Kategoria krajiny: 3 hviezdicky



Jedlo a pitie: K dispozicii st rozne moznosti stravovania, vratane jedalne, kaviarne a baru. Hostia si mézu vychutnat
kulinarske Speciality v nefajCiarskej restauracii, ktord je vybavena klimatizéciou a vysokymi stolickami pre deti. Hotel
ponuka ubytovanie na noc vratane rafiajok a polpenzie ako rezervovatelné stravovacie sluzby. Bohaté ranajky formou
bufetu, obed a pestry vecerny bufet st chutné a rozmanité.

Jedlo a pitie

bar

ranajky formou bufetu
kaviaren

Polpenzia

restauracia

Sport & Fitness: Vonkajsi bazén s detskou ¢astou je idedlny pre aktivny oddych a pravidelny aqua tréning. Dovolenku si
moZzete uzit na slnecnej terase s lezadlami a slnecnikmi. V bare pri bazéne na hosti ¢akaju rézne osviezujice napoje.
Ubytovanie ponuka Siroku skalu indoorovych Sportov vratane telocvicne, stolného tenisu, biliardu, $ipok, squashu,
gymnastiky a aerobiku (za poplatok). V dome sa nachadza wellness centrum so solariom. Zabavu a zabavu ponuka
diskotéka.

Vodné Sporty

Kanoe: za poplatok
Katamaran: za poplatok
Skola potépania: za poplatok
Vodny skuter: za poplatok
surfovanie

Vodné lyZovanie: za poplatok
Windsurfing: za poplatok

golf
o Golfové ihrisko: za poplatok
Sport a fitness

Aerobik: za poplatok
telocvicna

Pedal: za poplatok
Tenisovy kurt: za poplatok

Zabava:

o Diskotéka alebo nocny klub

Pre deti: Pre rodiny

o detsky bazén

Vase ubytovanie: Izby maji obyvaci priestor a kipeliiu, prijemnt vnitornd klimu zabezpecuje klimatizacia. Hostia si moézu
vychutnat vyhlad na more z balkdna alebo terasy. Izby maji manzelskt postel. Pristelky je mozné vyziadat. NajlepSou
ochranou veci hosti je trezor. K dispozicii je aj chladnicka a prislusenstvo na pripravu kavy/Caju. Pre optimalne pohodlie je
k dispozicii telefon s priamou volbou, TV a WiFi (zdarma). V kipelni so sprchovacim kitom a vanou je telefon. K dispozicii
su aj bezbariérové izby s bezbariérovou kupelhou. Hotel pontika rodinné, nefajciarske a fajciarske izby.

Takto sa Zije

o klimatizacia

balkon alebo terasa

Vana

Prislusenstvo na pripravu kavy/caju
manzelska postel

izbovy trezor



e Sprcha
o TV

Rozne kody izieb je mozné rezervovat za aktuélne ceny.

Dal$ie informécie: Informdcie o prichode Alkoholovy bar

Vlada Baleérskych ostrovov schvalila novy zakon o podavani alkoholu, ktory vstupil do platnosti 23. januéara 2020. Je urceny
na obmedzenie konzumacie alkoholu v regiéne Playa de Palma/Arenal. All inclusive hotely musia obmedzit podévanie
Siestich alkoholickych napojov na osobu a den (tri pocas obeda a tri pocas vecere). Od 1. januara 2021 maju all inclusive
rezervacie bud ziadne alkoholické napoje, alebo maximélne Sest alkoholickych népojov na osobu a den (tri pocas obeda a
tri poCas vecere). Presné sluzby uvedte v popise hotela.

Turistickd dan Balearske ostrovy v sicasnosti ucCtuju turistickt dan za osobu starsiu ako 16 rokov na den, ktora sa plati na
mieste v hoteli, ubytovanie:

od 4,5 hviezdickovych hotelov, prazdninovych apartmanov (4 kltace) = 4,40 EUR, mimo sezény 1,10 EUR

od 3,5 hviezdickovych hotelov, prazdninovych apartmanov (3 kltce) = 3,00 EUR, mimo sezény 0,75 EUR

1-3 hviezdickové hotely, prazdninové apartmany (1-3 kltce), prazdninové prenajmy: finky, domy, vidiecke hotely,
agroturistika, hostince, vyletné lode = 2,00 EUR, mimo sezdny 0,50 EUR

Ubytovne, penziony, ubytovne, kempingy = 1,00 EUR, mimo sezony 0,25 EUR

VynimkKy:

e 0Od 9. dna pobytu v rovnakom ubytovani sa suma znizuje o 50 %.
o Cestujuci, ktorych vyletné lode maju svoj zékladny pristav na Baleérskych ostrovoch, st od dane oslobodeni.

Tipy:
e Hlavna sezéna = 01.5.-31.10., mimosezdéna = 01.11.-30.04.
o HviezdiCky oznacuju prislusnu kategoériu krajiny, ktord sa moze v jednotlivych pripadoch lisit od kategérie TUIL.
e Vsetky uvedené ceny plus 10% DPH.

Vstupné podmienky Spanielsko:
Hodnotenie: 7377
Vyhody TUI: VyuZzite mnozstvo vyhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

e Check-in od: 14:00 hod

Odhlésenie do: 11:00:00

Bazény: Detsky bazén, vonkajsi bazén, slnecniky pri bazéne, lezadla pri bazéne
WLAN/WiFi v hoteli

parkovacie miesto

garaz

Kategoria krajiny: 3 hviezdicky

Poloha a vzdialenost

Vzdialenost od letiska cca 14,5 km

Vzdialenost od pléaze cca 50 m

Vzdialenost do centra mesta cca 0 m

Vzdialenost od golfového ihriska cca 9,4 km

Vzdialenost k vlakovej stanici cca 50 m

Plaz: Slnecniky na plaZzi: za poplatok, lezadla na plazi: za poplatok, piesoCnaté plaz

Upozornenie pre osoby s obmedzenou pohyblivostou: Tento produkt vo vSeobecnosti nie je vhodny pre osoby s cbmedzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, ¢i eSte stéle vyhovuje vasim individudlnym potrebam!

Informécie aktualne k: 24. decembru 2025

TUI informuje: Ukoncenie balika TUI Plus



Balicek TUI Plus uz neplati pre nové rezervacie po 4. novembri 2020.

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.
Das erwartet Sie: Iris

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

e Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Thnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital uiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfiigung.

Lage: Ort Arenal

Lage & Umgebung Das Hotel befindet sich in zentraler Lage, in lebhafter Umgebung mit diversen
Unterhaltungsmoglichkeiten und weniger als 100 m vom Strand entfernt. Zum Flughafen sind es etwa 5 km.
Lage

e Sonnenschirme am Strand: gegen Gebtiihr
e Liegen am Strand: gegen Gebiihr
e Sandstrand

Entfernungen:

Entfernung zum Flughafen ca. 14.5 Km
Entfernung zum Strand ca. 50 m
Entfernung zum Stadtzentrum ca. 0 m
Entfernung zum Golfplatz ca. 9.4 Km
Entfernung zum Bahnhof ca. 50 m

Das bietet Ihre Unterkunft: Die 6 Einzel- und die 57 Doppelzimmer verteilen sich auf 3 Etagen und sind iiber einen
Aufzug erreichbar. Rund um die Uhr steht den Gasten mehrsprachiges Personal (Englisch, Deutsch, Franzosisch) an der
Rezeption mit Tat und Rat zur Seite, das Ein- und Auschecken ist 24 h am Tag mdglich. Zu den Einrichtungen der
Unterbringung gehoren eine Garderobe, eine Gepackaufbewahrung, ein Safe, eine Wechselstube und ein
Getrankeautomat. Im Haus steht WLAN zur Verfugung. Hilfestellung bei der Buchung von Ausfliigen wird am Tourdesk
geboten. Das Hotel verfiigt tiber eine Reihe von behindertengerechten Annehmlichkeiten. Die Unterbringung verfiigt itber
rollstuhlgerechte Einrichtungen. Geschafte sind ebenfalls vorhanden. Ein Garten bietet zusatzlichen Raum fiir
Entspannung und Erholung im Freien. Zur weiteren Einrichtung des Hauses zahlt ein TV-Raum. Bei einer Anreise mit dem
Auto konnen die Gaste dieses in einer Garage oder auf dem Parkplatz parken. Unter den weiteren Leistungen finden sich
ein 24h-Sicherheitsdienst, eine Autovermietung, medizinische Betreuung, ein kostenpflichtiger Zimmerservice, ein
Wascheservice und eine Miinzwascherei. Radfahrer konnen die hauseigenen Fahrradstellplatze nutzen. Zur Unterstiitzung
bei Geschaftstatigkeiten ist ein Faxgerat verfiigbar.

Das bietet Ihre Unterkunft

24h Rezeption

Parkplatz

Check-in von: 14:00:00
Check-out bis: 11:00:00

Garage

Garten

Hoteleroffnung: 1960

Hotelsafe

WLAN/WiFi im Hotel

Letzte umfassende Renovierung: 1992
Lift

Anzahl der Aufziige: 1

Haustiere

Zimmerservice: gegen Gebithr
Sonnenterrasse

Gesamtanzahl der Stockwerke: 3



e Gesamtanzahl der Zimmer: 63
e Pools:Kinderbecken, Outdoor Pool, Sonnenschirme am Pool, Liegen am Pool
e Landeskategorie: 3 Sterne

Essen & Trinken: Es stehen verschiedene gastronomische Einrichtungen zur Auswahl, wie ein Speiseraum, ein Café und
eine Bar. Die Gaste werden kulinarisch verwohnt im Nichtraucherrestaurant mit Klimaanlage und Kinderhochstiihlen. Das
Hotel bietet als buchbare Verpflegungsleistungen Ubernachtung inkl. Friihstiick und Halbpension. Ein reichhaltiges
Frihstiicksbuffet, Mittagessen und ein vielfaltiges Abendbuffet sind lecker und abwechslungsreich gestaltet.

Essen & Trinken

e Bar
Frihsticksbuffet
Cafe
Halbpension
Restaurant

Sport & Fitness: Die Auflenpoolanlage mit Kinderbereich eignet sich hervorragend fiir aktive Erholung und regelmafiges
Aquatraining. Auf der Sonnenterrasse mit Liegestuhlen und Schirmen lasst sich der Urlaub geniefen. An der Poolbar
erwarten die Gaste diverse Erfrischungsgetranke. Die Unterbringung verfiigt iiber ein breites Sportangebot im
Innenbereich, z.B. ein Fitnessstudio sowie geblihrenpflichtig Tischtennis, Billard, Darts, Squash, Gymnastik und Aerobic.
Ein Wellnessbereich mit einem Solarium ist im Haus zu finden. Spal$ und Unterhaltung bietet eine Disco.

Wassersport

Kanu: gegen Gebtihr
Katamaran: gegen Gebithr
Tauchschule: gegen Gebihr
Jetski: gegen Gebiihr
Surfen

Wasserski: gegen Gebtihr
Windsurfen: gegen Gebuhr

Golf
e Golfplatz: gegen Gebiihr
Sport & Fitness

Aerobic: gegen Gebiihr
Fitnessraum

Tretboot: gegen Gebihr
Tennisplatz: gegen Gebithr

Unterhaltung:
e Diskothek oder Nachtclub

Fir Kinder: Fur Familien

e Kinderbecken

So wohnen Sie: In den Zimmern gibt es ein Wohnbereich und ein Badezimmer, fir angenehmes Raumklima sorgt eine
Klimaanlage. Die Gaste konnen den Meerblick von Balkon oder Terrasse genief3en. Die Zimmer verfiigen tiber ein
Doppelbett. Zustellbetten konnen angefordert werden. Den besten Schutz fiir das Eigentum der Gaste bietet ein Safe. Auch
ein Kihlschrank und eine Tee-/Kaffeemaschine sind vorhanden. Fir optimalen Komfort sorgen ein Telefon mit Direktwahl,
ein TV-Gerat und WiFi (ohne Gebiihr). Im Badezimmer, ausgestattet mit einer Dusche und einer Badewanne, gibt es ein
Telefon. AuSerdem sind rollstuhlgerechte Zimmer mit barrierefreiem Badezimmer buchbar. Das Hotel bietet Familien-,
Nichtraucher- und Raucherzimmer.



So wohnen Sie

Klimaanlage

Balkon oder Terrasse
Badewanne
Kaffee/Teezubereiter
Doppelbett
Zimmer-Safe

Dusche

vV

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

zus. Informationen: Anreiseinformation Alkoholausschank

Die Regierung der Balearen hat ein neues Gesetz zum Alkoholausschank verabschiedet, das am 23.01.2020 in Kraft
getreten ist. Es soll den Alkoholkonsum in der Region Playa de Palma/Arenal einschranken. Hotels mit All-Inclusive-
Verpflegung miissen den Ausschank auf sechs alkoholische Getranke pro Person und Tag begrenzen (drei wahrend des
Mittagessens und drei wahrend des Abendessens). Seit dem 01.01.2021 werden bei All Inclusive Buchung entweder gar
keine alkoholischen Getranke oder max. sechs alkoholische Getranke pro Person und Tag angeboten (drei wahrend des
Mittagessens und drei wahrend des Abendessens). Es gilt die genauen Leistungen in der Hotelbeschreibung zu beachten.
Touristensteuer Die Balearen erheben nach aktuellem Stand eine Touristensteuer pro Person ab dem 16. Lebensjahr pro
Tag, zahlbar vor Ort im Hotel, Unterkunft:

e ab 4,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (4 Schliissel) = EUR 4,40, Nebensaison EUR 1,10

e ab 3,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (3 Schliissel) = EUR 3,00, Nebensaison EUR 0,75

e 1-3 Sterne Hotels, Ferienapartments (1-3 Schlissel), Ferienvermietung: Fincas, Hauser, Landhotels,
Agrotourismus, Gasthofe, Kreuzfahrtschiffe = EUR 2,00, Nebensaison EUR 0,50

e Hostels, Pensionen, Herbergen, Campingplatze = EUR 1,00, Nebensaison EUR 0,25

Ausnahmen:

e Ab dem 9. Aufenthaltstag in der gleichen Unterkunft sinkt der Betrag um 50%.
e Passagiere, deren Kreuzfahrtschiff ihren Basishafen auf den Balearen haben, sind von der Steuer ausgenommen.

Hinweise:

e Hauptsaison = 01.5.-31.10., Nebensaison = 01.11.-30.04.

e Die Sterneangaben beziehen sich auf die jeweilige Landeskategorie, die von der TUI Kategorie in Einzelfallen
abweichen kann.

e Alle genannten Preise zuziiglich jeweils 10% Mehrwertsteuer.

Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP
Rating: 7377
TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Check-in von: 14:00:00

Check-out bis: 11:00:00

Pools:Kinderbecken, Outdoor Pool, Sonnenschirme am Pool, Liegen am Pool
WLAN/WiFi im Hotel

Parkplatz

Garage

Landeskategorie: 3 Sterne

Lage & Entfernung

Entfernung zum Flughafen ca. 14.5 Km
Entfernung zum Strand ca. 50 m
Entfernung zum Stadtzentrum ca. 0 m
Entfernung zum Golfplatz ca. 9.4 Km



e Entfernung zum Bahnhof ca. 50 m
e Strand:Sonnenschirme am Strand: gegen Gebiihr, Liegen am Strand: gegen Gebithr, Sandstrand

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bedurfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Threr Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 24.12.2025

TUI informiert: Einstellung des TUI Plus Pakets
Fiir Neubuchungen ab dem 04.11.2020 ist das TUI Plus Paket nicht mehr giiltig.



