Hotel Riu Garoe

Text je prelozeny automaticky cez google translator.

Co mbZete ocakavat: Hostia si zamiluji vynikajiicu kuchyiu a re$taurdciu so zimnou zéhradou. Turisti a cyklisti tu najdu

idedlny vychodiskovy bod pre vylety a tiry. Krasne wellness centrum pontuka relax.

Vasa podpora: digitalna a telefonicka 24/7 TUI sluzba plus turisticky sprievodca

N4&s medzinarodny tim sprievodcov véas bude pravidelne navstevovat v tomto hoteli a je vam osobne k dispozicii, aby
odpovedal na akékolvek otazky, poskytol informdcie a tipy. Tato sluzba TUI sa moze lisit v zavislosti od sezony.

Najnovsie informacie o tom néjdete v aplikacii myTui pred odchodom.

Okrem toho je tu pre vas nas nemecky hovoriaci tim zakaznickych sluzieb TUI 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni
digitalne prostrednictvom funkcie chatu v aplikacii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: Place Puerto de la Cruz

Poloha a okolie Pokojne sa nachadza v Stvrti La Paz a nedaleko botanickej zdhrady. Restauracie a supermarkety su

vzdialené cca 400 m. Cas prenosu: cca 90 mindt.
umiestnenie

ticho, na okraji

Vzdialenosti:

Letisko Tenerife Sur - Reina Sofia cca 100 km

Plaz Martianez cca 2 km

Centrum mesta/centrum mesta Puerto de la Cruz cca 2,5 km
Autobus cca 200 m

Vase ubytovanie ponuka:

Check-in cas od 15:00 hod

Cas odhlasenia do 11:00 hod

Recepcia: 24 hodin, jazyky: nemcina, anglictina, $paniel¢ina

vytah

Zahrada, slnecné terasa

bazény: 3

Bazén: vyhrievany: v zavislosti od sezony, lezadla: bez poplatku, slnecniky: bez poplatku
Detsky bazén: vyhrievany: sezénny

RelaxaCny bazén Relaxacny bazén s hydromasazou: za poplatok, vnutorny, vo wellness zéne
Osusky: zadarmo

holi¢

Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadeni): zdarma

Sluzby pracovne: za poplatok

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners

domaéce zvieratd nie su povolené

Pocet budov: 1, poschodia: 4, izieb: 190

Kategoria krajiny: 4 hviezdicky

Vase ubytovanie pontka nasledovné moznosti stravovania:

Polpenzia: ranajky, vecCera

Popis ponuky stravovania:

Ranajky: denne, formou bufetu
Vecera: denne, bufet



e Vianocny Specidl: bufet, Silvestrovsky Special: bufet

Restauracia El Rincon: Kuchyna: medzindrodnd, stredomorska, vegetarianske jedla: zdarma, bufet, show cooking, s
terasou, vysoké stolicka, vhodné oblecenie

Bary a dalSie: 2

Lobby bar: za poplatok

Bar pri bazéne Vonkajsi bazén/snack bar: za poplatok

Sport a fitness:
o Tenis: Tenisové kurty: 1
Zadarmo

Fitness miestnost: od 16 rokov

Minigolf, squash

Cyklistika: miestnost na bicykle

Tenis: ihrisko s umelym travnikom, svetlomet

Za poplatok (niektoré externé sluzby)

o Cyklistika: horskeé bicykle: poskytovatelia tretich stran, pretekarske bicykle: poskytovatelia tretich stran,
elektronické bicykle: poskytovatelia tretich stran, prehliadky so sprievodcom: poskytovatelia tretich stran

Wellness:

o Relaxacny bazén Relaxacny bazén s hydromasazou: za poplatok, vnutorny, vo wellness zéne
e Sauny: 2

Za poplatok (niektoré externé sluzby)

Wellness/kupele: od 16 rokov, miestnosti na procedury: 1

finska sauna, hammam

Masaze: klasicka masaz, reflexnd masaz chodidiel, hydrojet masaz, ¢iastocnad masaz tela
Skraslovacie/kozmetické centrum, skraslovacie/kozmetické procedury: maniktra, pedikira

Zabava:

o relacie
o 7iva kapela/hudba

Pre deti: Pre rodiny

o Detsky bazén: vyhrievany: sezénny

Babatka

o vysoka stolicka

DETI

o detské ihrisko

Takto Zijete:

o Dvojlozkova izba Standard (DZX1), dvojloézkova izba, cca 25 m?, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozloZenie:
1 spéalna, 2 samostatné 16zka (100x200cm), 1 pristelka, detska postielka: bez poplatku, na vyziadanie. nutna,



klimatizacia: bez poplatku, trezor: za poplatok, minibar: za poplatok, telefén, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku,
televizia: nemecky program, satelitné TV, sprcha, WC, Zupan, fén, balkon alebo terasa : s posedenim

Velka dvojlozkova izba s rozkladacou pohovkou (DZX2), dvojlozkova izba, cca 32 m?, celkovy pocet izieb v tomto
type izby: 1, rozlozenie: kombinované obyvacia izba/spalna, 2 samostatné 16zka (100x200 cm), 1 rozkladacia
pohovka, detskda postielka: zadarmo, Nutnda poziadavka, klimatizacia: zadarmo, trezor: za priplatok, minibar: za
priplatok, telefon, Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, televizia: nemecky program, satelitnd TV, sprcha, WC , zZupan,
fén, balkon alebo terasa: s posedenim

Suita s vyhladom na more (SUM1), suita, vyhlad na more, cca 35 m?, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 2,
rozlozenie: kombinovana obyvacia izba/spaliia, 1 spalia, 2 samostatné 16zka (100x200 cm), 1 pohovka. postel,
detské postielka: bez Doplatku, na vyziadanie nutné, klimatizacia: bez poplatku, trezor: za poplatok, minibar: za
poplatok, telefon, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, televizia: nemecky program, satelitnad TV, sprcha, WC, Zupan,
fén, balkén: s posedenim

Suita s vyhladom na more a terasou (SUM2), suita, vyhlad na more, cca 35 m?, celkovy pocet izieb v tomto type
izby: 2, rozlozenie: kombinovana obyvacia izba/spalna, 1 spalna, 2 samostatné 16zka (100x200 cm), 1 rozkladacia
pohovka, detska postielka : bez poplatku, nutna poziadavka, klimatizacia: bez poplatku, trezor: za poplatok, minibar:
za poplatok, telefon, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, televizia: nemecky program, satelitna TV, sprcha, WC,
Zupan, susic vlasov, Balkon: s lezadlami

Dvojlézkova Standardna bezbariérova izba (DZX3), dvojlozkova izba, cca 25 m?, celkovy pocet izieb v tomto type
izby: 1, rozloZenie: 1 spalna, 2 samostatné postele (100x200cm), 1 pristelka, detska postielka: bezplatne, na
poziadanie, klimatizacia: bezplatne, trezor: za poplatok, minibar: za poplatok, telefon, internet: WLAN/WiFi:
bezplatne, televizor: nemecké kandly, satelitna TV, sprcha, WC, zupan, fén, balkén alebo terasa: s posedenim

Udrzatelnost: Informacie o opatreniach trvalej udrzatelnosti v destinacii a komunitnom ubytovani

Ubytovacie zariadenie podporuje miestne charitativne alebo komunitné podujatia (napr. finanénymi darmi,
sponzorstvom alebo vecnymi darmi)

Utulok spolupracuje so vzdelavacimi organizaciami, aby pomohol mladym ludom ziskat zruénosti a sebavedomie,
ktoré potrebuju pre zamestnanie.

Ubytovacie zariadenie poskytuje hostom informdcie o miestnych ekosystémoch, dediCstve a kultire a o etikete
navstevnikov.

Hostom st ponukané vylety a aktivity organizované miestnymi sprievodcami a spolo¢nostami.

Ubytovacie zariadenie pontika timu zamestnancov pravidelné Skolenia o tom, ako mézu prispiet k tomu, aby bola
nehnutelnost udrzatelnejsia.

Biodiverzita a ekosystém

Ubytovacie zariadenie ponuka parkovisko pre bicykle.

Ubytovacie zariadenie pontka poZzi¢oviu bicyklov.

Ubytovacie zariadenie ponuka pozicoviu elektrickych bicyklov.

Na pozemku sa nachadzaju zelené plochy, ako st zahrady/stresné zahrady.
Ubytovacie zariadenie pontka bezplatnu kyvadlovi autobusovi dopravu.

energie

Mrhat

Ubytovacie zariadenie mé vlastna bylinkovi zahradu alebo sklenik, ktory prispieva prisadami do jedal podavanych v
reStauracii (reStauraciach).

Hostovské izby maji vypinace na isporu energie (napr. riadena elektrina pomocou izbovej karty).

Zlepsila sa izolacia strechy, podlahy ¢i stien pristresku.

V hostovskych a verejnych priestoroch je minimalne z 80 % pouzité LED osvetlenie.

Nehnutelnost mé zavedeny systém energetického alebo environmentélneho manazérstva.

V ponuke st veganske jedla.

ponuke su vegetarianske jedla.

Kozmetické produkty a produkty osobnej starostlivosti ponikané hostom neobsahuji testovanie na zvieratach ani
mikroplasty.

Jednorazové plastové toaletné potreby buda nahradené davkovacom.

Nehnutelnost si stanovuje ciele na znizenie plytvania potravinami.

Jednorazové plastové miesadla na koktaily nie st ponikané.



¢ Jednorazové plastové slamky nie st ponukané.

Plastové flase na vodu na jedno pouzitie sa nepontkaju.

Jednorazové plastové flase na népoje sa nepontkaju.

Nehnutelnost ma plén recyklacie (napr. v hostovskych izbach, spoloénych priestoroch, kuchyni) pre najmenej Styri
druhy odpadu (sklo, papier, plast, organicky).

Nehnutelnost ma opakovane pouzitelné pohare (namiesto jednorazovych poharov).

o Nehnutelnost mé opakovane pouZzitelny riad (nahradza jednorazovy riad).

Voda

e Nehnutelnost spravuje svoje zahrady efektivnym sposobom, aby znizila spotrebu vody (napr. povodné rastliny alebo
rastliny odolné voci suchu, polievanie zahrad v noci atd.).

Pracovna budovy zabezpecuje efektivnu spotrebu, aby sa zabranilo plytvaniu vodou.

Upratovanie izieb je volitelné (napr. vymena postelnej bielizne je znizend).

Ubytovacie zariadenie prevadzkuje a Cisti svoje bazény sposobom, ktory znizuje plytvanie vodou.

Ubytovacie zariadenie pouziva iba sprchové systémy Setriace vodu.

Ubytovacie zariadenie pouziva iba splachovacie toalety Setriace vodu.

Ubytovacie zariadenie odportica hostom opédtovné pouzivanie uterékov.

Iné

¢ Nehnutelnost vyuzivala trvalo udrzatelné metddy a materidly pocCas vystavby alebo poslednej velkej rekonstrukcie.
e Nehnutelnost vypracuje vyroc¢nt spravu o udrzatelnosti, ktora (je verejne dostupna a) ukazuje jej pokrok smerom k
cielom.

Vase vyhody: Pridana hodnota Bezplatny vstup do SPA 1x/tyzden Pocas pobytu od 1. novembra 2025 do 30. aprila 2026, pri
rezervdcii od 26. novembra 2024 do 29. aprila 2026 a pri miniméalnej diZke pobytu 7 aZ 365 noci, v kategérii izieb , Velka
dvojlézkova izba s rozkladacou pohovkou [DO-02]“, pri rezervacii s polpenziou. Kategoria Wellness a kupele / Vstup do
kupelnej zony - Bezplatny vstup do kipelov 1x/tyZzden (nutna rezervacia); pocas pobytu; od 16 rokov; 1 volny vstup na
osobu za tyzden. (plati pre rezervacie od 27.11.24 do 29.4.26 a pre pobyty od 1.11.25 do 30.4.26)

Bezplatny denny vstup do SPA pocas pobytu od 1. novembra 2025 do 30. aprila 2026 pri rezervacii od 26. novembra 2024
do 29. aprila 2026 v kategdrii izieb ,Suita s vyhladom na more [SU-06]“ alebo ,Suita s vyhladom na more a terasou
[SU-07] pri rezervacii s polpenziou. Kategdéria Wellness a kupele / Vstup do kipelnej zony - Bezplatny denny vstup do
kupelov (rezervacia nutnd); pocas pobytu; od 16 rokov; 1 zdarma na osobu a noc. (plati pre rezervacie od 27.11.24 do
29.4.26 a pre pobyty od 1.11.25 do 30.4.26)

Bezplatny vstup do kupelov raz tyzdenne pocas pobytového obdobia od 1. novembra 2026 do 30. aprila 2027, pre
rezervacie uskuto¢nené medzi 13. novembrom 2025 a 30. aprilom 2027, s miniméalnou diZzkou pobytu 7 aZ 365 noci, v
kategorii izieb ,Velkd dvojlézkova izba s rozkladacou pohovkou [DO-02]“, pri rezervacii s polpenziou. Kategéria Wellness a
kupele / Vstup do kupelnej zony - Bezplatny vstup do kupelov raz tyzdenne (nutna rezervacia); pocas pobytu; od 16 rokov;
jeden bezplatny vstup na osobu a tyzden. (Plati pre rezervécie od 18. novembra 2025 do 30. aprila 2027 a pre pobyty od 1.
novembra 2026 do 30. aprila 2027)

Bezplatny denny vstup do kupelov pocas pobytu od 1. novembra 2026 do 30. aprila 2027 pre rezervacie uskutocnené medzi
13. novembrom 2025 a 30. aprilom 2027 v kategoriach izieb , Suita s vyhladom na more [SU-06]“ alebo , Suita s vyhladom
na more a terasou [SU-07]" pri rezervécii s polpenziou. Kategéria Wellness a kupele / Vstup do kapelnej zony - Bezplatny
denny vstup do kipelov (nutna rezervécia); pocas pobytu; od 16 rokov; jeden bezplatny vstup na osobu a noc. (Plati pre
rezervacie od 18. novembra 2025 do 30. aprila 2027 a pre pobyty od 1. novembra 2026 do 30. aprila 2027)

Zlava za skoru rezervaciu: Pri rezervaciach uskuto¢nenych medzi 18.11.2025 a 30.4.2026 uSetrite 12 % na osobu/noc (plati
pre pobyty od 1.11.2026 do 30.4.2027, iba pre polpenziu, pre DZX1, SUM1, DZX2, SUM2 a DZX3, pre pobyty do 365 noci).

Doplnujtice informécie: Pozn

o Typ izby Suita s vyhladom na more a terasou (SUM2) s vacsim balkénom (48 m?) ako suita s vyhladom na more
(SUM1)

o Hotel ponuka cyklistom rozsiahle sluzby ako je tischovna bicyklov s veSiakom a samostatnym zamkom,
uzamykatelné skrinky, stolik na ndradie a umyvacka bicyklov. Dalej je na recepcii mini obchod s niidzovymi
potrebami pre cyklistov, ako je mini naradie.

minimélny pobyt

Prichod/Odchod a minimdlna di¥ka pobytu: 23.12.25-3.1.26 Minimdlna diZka pobytu 5 noci (plati len pre typy DZX1, SUM1,
DZX2 a SUM2). 4.1.26-29.1.26 Miniméalna dizka pobytu 5 noci (plati len pre typy DZX1, SUM1, DZX2 a SUM2).
30.1.26-26.3.26 Minimalna dizka pobytu 5 noci (plati len pre typy DZX1, SUM1, DZX2 a SUM2). 27.3.26-11.4.26 Minimalna



diZka pobytu 5 noci (plati len pre typy DZX1, SUM1, DZX2 a SUM?2). 12.4.26-30.4.26 Minimalna di¥ka pobytu 5 noci (plati
len pre typy DZX1, SUM1, DZX2 a SUM2). 1.5.26-30.4.27 Minimalna diZka pobytu 5 noci.

Priplatky: Povinny priplatok na osobu za slavnostnu veceru 25. decembra 2026: 154 EUR (plati len pre rezervacie
polpenzie uskutocnené medzi 30. decembrom 2025 a 24. decembrom 2026). Deti platia 25. decembra 2026 50 % z ceny.
Povinny priplatok na osobu za slavnostnu veceru 31. decembra 2025: 205 EUR (plati len pre rezervacie polpenzie
uskutocnené medzi 30. decembrom 2025 a 30. decembrom 2025). Deti platia 31. decembra 2025 50 % z ceny.

Povinny priplatok na osobu za sldvnostni veceru 31. decembra 2026: 205 EUR (plati len pre rezervécie polpenzie
uskutocnené medzi 30. decembrom 2025 a 30. decembrom 2026). Deti platia 31. decembra 2026 50 % z ceny.

Poznamky k rezervacii: Informdcie o obsadenosti doj¢iat (DZX3 a DZX1): V ramci maximalnej obsadenosti st v izbe
povolené deti.
(SUM2, SUM1 a DZX2): Pridanie dietata nie je povolené.

Vstupné podmienky Spanielsko:
Hodnotenie: 9897
Vyhody TUI: Vyuzite mnozstvo vyhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

Check-in ¢as od 15:00 hod

Cas odhlasenia do 11:00 hod

Bazény: 3 (Bazén: lezadlé / detsky bazén / relaxacny bazén: za poplatok)
Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadeni): zdarma

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Kategoria krajiny: 4 hviezdicky

Poloha a vzdialenost

Letisko Tenerife Sur - Reina Sofia cca 100 km

Plaz Martianez cca 2 km

Centrum mesta/centrum mesta Puerto de la Cruz cca 2,5 km
na periférii

Upozornenie pre osoby so znizenou pohyblivostou: Tento produkt je vSeobecne vhodny pre osoby so znizenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, ¢i vyhovuje vasim individualnym potrebam!

Informaécie aktudalne k: 17. februaru 2026

Rezervovatelné len pre cesty od 01.05.2020 do 01.05.2027

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Das erwartet Sie: Gaste lieben die hervorragende Kiiche und das Restaurant mit Wintergarten. Wanderlustige und
auch Radsportbegeisterte finden hier den perfekten Ausgangsort fiir Ausfliige und Touren. Entspannung bietet das
schone Wellness-Center.

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service plus Reiseleiter

e Unser internationales Reiseleiter Team besucht Sie regelmafig in diesem Hotel und steht Thnen fiir alle Fragen,
Informationen und Tipps personlich zur Verfiigung. Dieser TUI Service kann je nach Saison variieren. In der myTui
App finden Sie dazu vor der Abreise die aktuelle Information.

e Zusatzlich ist unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital tiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS fir Sie da.

Lage: Ort Puerto de la Cruz
Lage & Umgebung Ruhig im Ortsteil La Paz gelegen und unweit des Botanischen Gartens. Restaurants und Supermarkte
erreicht man in ca. 400 m. Puerto de la Cruz ist ca. 2,5 km entfernt. Transferzeit: ca. 90 Minuten.



Lage

¢ ruhig, am Orts-/Stadtrand

Entfernungen:

Flughafen Tenerife Sur - Reina Sofia ca. 100 km

Strand Martidnez ca. 2 km

Stadtzentrum/Ortszentrum Puerto de la Cruz ca. 2,5 km
Bus ca. 200 m

Das bietet Thre Unterkunft:

Check-in Zeit ab 15:00 Uhr

Check-out Zeit bis 11:00 Uhr

Rezeption: 24 Stunden, Sprachen: deutsch, englisch, spanisch

Lift

Gartenanlage, Sonnenterrasse

Pools: 3

Pool: beheizbar: saisonabhangig, Liegestiihle: ohne Gebiithr, Sonnenschirme: ohne Gebiihr
Kinderpool: beheizbar: saisonabhangig

Relaxpool ,Relaxpool mit Hydromassage“: gegen Gebiihr, Indoor, im Wellnessbereich
Badetiicher: ohne Gebiihr

Friseur

Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebithr

Wascheservice: gegen Gebiihr

Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners

Haustiere nicht erlaubt

Gebaudeanzahl: 1, Etagen: 4, Zimmer: 190

Landeskategorie: 4 Sterne

Thre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

e Halbpension: Frithstiick, Abendessen

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

e Frihstick: taglich, Buffet
e Abendessen: taglich, Buffet
e Weihnachtsspecial: Buffet, Silvesterspecial: Buffet

e Restaurant ,El Rincon”: Kiiche: international, mediterran, vegetarische Gerichte: ohne Gebiihr, Buffet,
Showcooking, mit Terrasse, Kinderhochstuhl, angemessene Kleidung erwiinscht

e Bars & mehr: 2

e Lobbybar: gegen Gebiihr

e Poolbar Outdoor ,Pool-/Snackbar”: gegen Gebiithr

Sport & Fitness:
o Tennis: Tennisplatze: 1
Ohne Gebiihr

Fitnessraum: ab 16 Jahre
Minigolf, Squash

Radsport: Fahrradraum

Tennis: Kunstrasenplatz, Flutlicht



Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

Radsport: Mountainbikes: Fremdanbieter, Rennrader: Fremdanbieter, E-Bikes: Fremdanbieter, gefiihrte Touren:
Fremdanbieter

Wellness:

Relaxpool ,Relaxpool mit Hydromassage“: gegen Gebiihr, Indoor, im Wellnessbereich
Saunen: 2

Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

Wellnessbereich/Spa: ab 16 Jahre, Behandlungsraume: 1

Finnische Sauna, Hamam

Massagen: klassische Massage, Fulreflexzonenmassage, Hydrojetmassage, Teilkorpermassage
Beauty-/Kosmetikcenter, Beauty-/Kosmetikanwendungen: Manikiire, Pedikiire

Unterhaltung:

Shows
Live Band/-Musik

Fiir Kinder: Fur Familien

Kinderpool: beheizbar: saisonabhangig

BABYS

Kinderhochstuhl

KINDER

Kinderspielplatz

So wohnen Sie:

Double Standard (DZX1), Doppelzimmer, ca. 25 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung
wie folgt: 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1 Zustellbett, Babybett: ohne Gebiihr, Anfrage notwendig,
Klimaanlage: ohne Gebiihr, Safe: gegen Gebiihr, Minibar: gegen Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne
Gebiihr, Fernseher: deutsches Programm, Sat-TV, Dusche, WC, Bademantel, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit

Large Double Room with Sofa Bed (DZX2), Doppelzimmer, ca. 32 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem
Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1 Schlafsofa,
Babybett: ohne Gebihr, Anfrage notwendig, Klimaanlage: ohne Gebuhr, Safe: gegen Gebiithr, Minibar: gegen
Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: deutsches Programm, Sat-TV, Dusche, WC,
Bademantel, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

Suite Sea View (SUM1), Suite, Meerblick, ca. 35 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 2, Aufteilung
wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1 Schlafsofa, Babybett:
ohne Gebiihr, Anfrage notwendig, Klimaanlage: ohne Gebiihr, Safe: gegen Gebiihr, Minibar: gegen Gebiihr, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: deutsches Programm, Sat-TV, Dusche, WC, Bademantel, Fohn,
Balkon: mit Sitzgelegenheit

Suite Sea View with Terrace (SUM2), Suite, Meerblick, ca. 35 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp:
2, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1
Schlafsofa, Babybett: ohne Gebiihr, Anfrage notwendig, Klimaanlage: ohne Gebiihr, Safe: gegen Gebiihr, Minibar:
gegen Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: deutsches Programm, Sat-TV, Dusche, WC,
Bademantel, Fohn, Balkon: mit Liegestithlen

Double Standard Accessible (DZX3), Doppelzimmer, ca. 25 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1,
Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1 Zustellbett, Babybett: ohne Gebiihr, Anfrage



notwendig, Klimaanlage: ohne Gebiihr, Safe: gegen Gebiihr, Minibar: gegen Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi:
ohne Gebiihr, Fernseher: deutsches Programm, Sat-TV, Dusche, WC, Bademantel, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmafnahmen in der Unterkunft Destination & Gemeinschaft

Die Unterkunft unterstiitzt lokale Wohltatigkeitsorganisationen oder Gemeindeveranstaltungen (z.B. durch
finanzielle Spenden, Sponsoring oder Sachspenden)

Die Unterkunft arbeitet mit Bildungsorganisationen zusammen, um junge Menschen dabei zu unterstitzen, die
Fahigkeiten und das Selbstvertrauen zu erlangen, die sie fiir eine Beschaftigung benoétigen.

Die Unterkunft versorgt Gaste mit Informationen iiber lokale Okosysteme, kulturelles Erbe und Kultur sowie
Besucheretikette.

Den Gasten werden Touren und Aktivitaten angeboten, die von lokalen Reiseleitern und Unternehmen organisiert
werden.

Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team regelméRige Schulungen dariiber an, wie sie zu einem nachhaltigeren
Betrieb der Unterkunft beitragen konnen.

Biodiversitiat & Okosystem

Die Unterkunft bietet Fahrradparkplatze.

Die Unterkunft bietet einen Fahrradverleih.

Die Unterkunft bietet einen E-Bike-Verleih.

Es befinden sich Grunflachen wie Garten/Dachgarten auf dem Grundstiick.
Ein kostenloser Shuttlebus-Service wird von der Unterkunft angeboten.

Energie

Abfall

Die Unterkunft verfligt tiber einen eigenen Krautergarten oder ein Gewachshaus, das Zutaten zu den im
Restaurant/den Restaurants servierten Mahlzeiten beisteuert.

Gastezimmer verfiigen iber Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).

Die Isolierung der Dacher, Boden oder Wande der Unterkunft wurde verbessert.

LED-Beleuchtung wird zu mindestens 80% in den Gaste- und offentlichen Bereichen verwendet.

Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.

Vegane Speisen werden angeboten.

Vegetarische Speisen werden angeboten.

Kosmetik- und Korperpflegeprodukte, die den Gasten angeboten werden, sind frei von Tierversuchen und
Mikroplastik.

Einweg-Toilettenartikel aus Plastik werden durch einen Spender ersetzt.

Die Unterkunft setzt sich Ziele um Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.

Einweg-Cocktail-Ruhrer aus Plastik werden nicht angeboten.

Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.

Einweg-Plastikwasserflaschen werden nicht angeboten.

Einweg-Getrankeflaschen aus Plastik werden nicht angeboten.

Die Unterkunft verfiigt iber einen Recyclingplan (z.B. in Gastezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Kiiche) fur
mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).

Die Unterkunft verfligt iber wiederverwendbare Becher (anstelle von Einwegbechern).

e Die Unterkunft verfiigt iiber wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).

Wasser

Die Unterkunft betreibt ihre Garten auf eine effiziente Weise, um den Wasserverbrauch zu reduzieren (z.B.
heimische oder dirreresistente Pflanzen, Bewasserung der Garten wahrend der Nacht usw.).

Die Unterkunftswascherei sorgt fur einen effizienten Verbrauch, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
Zimmerreinigung ist optional wahlbar (z.B. Bettwaschewechsel wird reduziert).

Die Unterkunft betreibt und reinigt seine Swimmingpools so, dass Wasserverschwendung reduziert wird.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Duschsysteme.

Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspilungen.



e Die Unterkunft empfiehlt den Gasten die Wiederverwendung von Handtlichern.

Sonstige

¢ Die Unterkunft verwendete wahrend des Baus oder der letzten grofSeren Renovierung nachhaltige Methoden und
Materialien.

e Die Unterkunft erstellt einen jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht, der (6ffentlich zuganglich ist und) ihre Fortschritte
im Hinblick auf die Zielvorgaben aufzeigt.

Thre Vorteile: Mehrwert Free SPA Entrance 1x/week Im Reisezeitraum vom 01.11.2025 bis 30.04.2026, bei Buchung vom
26.11.2024 bis 29.04.2026 und Mindestaufenthalt von 7 bis 365 Nachten, in der Zimmerkategorie "Large Double Room
with Sofa Bed [DO-02]", bei der Buchung mit Halbpension. Kategorie Wellness und Spa / Zugang zum Spa-Bereich -> Free
SPA Access 1x/week (reservation necessary); wahrend des Aufenthaltes; ab 16 Jahren; pro Person und pro Woche 1 mal
frei. ( gilt bei Buchung ab 27.11.24-29.4.26 und bei Aufenthalt 1.11.25-30.4.26)

Free daily SPA Entrance Im Reisezeitraum vom 01.11.2025 bis 30.04.2026, bei Buchung vom 26.11.2024 bis 29.04.2026, in
der Zimmerkategorie "Suite Sea View [SU-06]" oder "Suite Sea View with Terrace [SU-07]", bei der Buchung mit
Halbpension. Kategorie Wellness und Spa / Zugang zum Spa-Bereich -> Free daily SPA Access (reservation necessary);
wahrend des Aufenthaltes; ab 16 Jahren; pro Person und pro Nacht 1 mal frei. ( gilt bei Buchung ab 27.11.24-29.4.26 und
bei Aufenthalt 1.11.25-30.4.26)

Free SPA Entrance 1x/week Im Reisezeitraum vom 01.11.2026 bis 30.04.2027, bei Buchung vom 13.11.2025 bis
30.04.2027 und Mindestaufenthalt von 7 bis 365 Néachten, in der Zimmerkategorie "Large Double Room with Sofa Bed
[DO-02]", bei der Buchung mit Halbpension. Kategorie Wellness und Spa / Zugang zum Spa-Bereich -> Free SPA Access
1x/week (reservation necessary); wahrend des Aufenthaltes; ab 16 Jahren; pro Person und pro Woche 1 mal frei. ( gilt bei
Buchung ab 18.11.25-30.4.27 und bei Aufenthalt 1.11.26-30.4.27)

Free daily SPA Entrance Im Reisezeitraum vom 01.11.2026 bis 30.04.2027, bei Buchung vom 13.11.2025 bis 30.04.2027, in
der Zimmerkategorie "Suite Sea View [SU-06]" oder "Suite Sea View with Terrace [SU-07]", bei der Buchung mit
Halbpension. Kategorie Wellness und Spa / Zugang zum Spa-Bereich -> Free daily SPA Access (reservation necessary);
wahrend des Aufenthaltes; ab 16 Jahren; pro Person und pro Nacht 1 mal frei. ( gilt bei Buchung ab 18.11.25-30.4.27 und
bei Aufenthalt 1.11.26-30.4.27)

Frithbucher Bei Buchung ab 18.11.25-30.4.26 sparen Sie pro Person/Nacht 12% (gilt fir Aufenthalt 1.11.26-30.4.27, nur
fur Halbpension, fir DZX1, SUM1, DZX2, SUM2 und DZX3, bei Aufenthalt bis 365 Nachte).

zus. Informationen: Hinweis

e Zimmertyp Suite Sea View with Terrace (SUM2) mit grofSerem Balkon (48 m?) als Zimmertyp Suite Sea View
(SUM1)

e Das Hotel bietet Radsportlern einen aufwendigen Service wie einen Fahrradraum mit einem Aufhanger und
separatem Schloss, SchlieRfacher, einen Werkzeugtisch sowie eine Fahrradwasche. Desweiteren gibt es an der
Rezeption ein ,Mini-Geschaft" firr die ,Notversorgung" von Radfahrern wie z.B. Mini-Werkzeug.

Mindestaufenthalt

An-/Abreise An-/Abreise und Mindestaufenthalt: 23.12.25-3.1.26 Mindestaufenthalt 5 Nachte (gilt nur fur Typ DZX1,
SUM1, DZX2 und SUM2). 4.1.26-29.1.26 Mindestaufenthalt 5 Nachte (gilt nur fur Typ DZX1, SUM1, DZX2 und SUM2).
30.1.26-26.3.26 Mindestaufenthalt 5 Nachte (gilt nur fiir Typ DZX1, SUM1, DZX2 und SUM?2). 27.3.26-11.4.26
Mindestaufenthalt 5 Nachte (gilt nur fur Typ DZX1, SUM1, DZX2 und SUM2). 12.4.26-30.4.26 Mindestaufenthalt 5 Nachte
(gilt nur fiir Typ DZX1, SUM1, DZX2 und SUM2). 1.5.26-30.4.27 Mindestaufenthalt 5 Nachte.

Zuschlage Obligatorischer Zuschlag pro Person fiir Galaessen 25.12.26 154 EUR (gilt nur fiir Halbpension, bei Buchung
ab 30.12.25-24.12.26). Kinder zahlen 25.12.26 50%.

Obligatorischer Zuschlag pro Person fiir Galaessen 31.12.25 205 EUR (gilt nur fiir Halbpension, bei Buchung ab
30.12.25-30.12.25). Kinder zahlen 31.12.25 50%.

Obligatorischer Zuschlag pro Person fiir Galaessen 31.12.26 205 EUR (gilt nur fiir Halbpension, bei Buchung ab
30.12.25-30.12.26). Kinder zahlen 31.12.26 50%.

Buchungshinweise: Informationen zur Infantbelegung (DZX3 und DZX1): Innerhalb der Maximalbelegung sind Babys
im Zimmer erlaubt.

(SUM2, SUM1 und DZX2): Die Zubuchung eines Babys ist nicht gestattet.

Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP

Rating: 9897



TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Check-in Zeit ab 15:00 Uhr

Check-out Zeit bis 11:00 Uhr

Pools: 3 (Pool: Liegestiihle / Kinderpool / Relaxpool: gegen Gebiihr)
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebithr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Landeskategorie: 4 Sterne

Lage & Entfernung

Flughafen Tenerife Sur - Reina Sofia ca. 100 km

Strand Martidnez ca. 2 km

Stadtzentrum/Ortszentrum Puerto de la Cruz ca. 2,5 km
am Orts-/Stadtrand

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat geeignet. Ob es Thren individuellen Bediirfnissen entspricht, erfragen Sie bitte bei Ihrer
Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 17.02.2026

Nur buchbar fir Reisen vom 01.05.2020 bis 01.05.2027



