
Hotel Riu Garoe

Text je preložený automaticky cez google translator.

Čo môžete očakávať: Hostia si zamilujú vynikajúcu kuchyňu a reštauráciu so zimnou záhradou. Turisti a cyklisti tu nájdu
ideálny východiskový bod pre výlety a túry. Krásne wellness centrum ponúka relax.

Vaša podpora: digitálna a telefonická 24/7 TUI služba plus turistický sprievodca

Náš medzinárodný tím sprievodcov vás bude pravidelne navštevovať v tomto hoteli a je vám osobne k dispozícii, aby
odpovedal na akékoľvek otázky, poskytol informácie a tipy. Táto služba TUI sa môže líšiť v závislosti od sezóny.
Najnovšie informácie o tom nájdete v aplikácii myTui pred odchodom.
Okrem toho je tu pre vás náš nemecky hovoriaci tím zákazníckych služieb TUI 24 hodín denne, 7 dní v týždni
digitálne prostredníctvom funkcie chatu v aplikácii myTui, telefonicky a prostredníctvom SMS.

Miesto: Place Puerto de la Cruz
Poloha a okolie Pokojne sa nachádza v štvrti La Paz a neďaleko botanickej záhrady. Reštaurácie a supermarkety sú
vzdialené cca 400 m. Čas prenosu: cca 90 minút.
umiestnenie

ticho, na okraji

Vzdialenosti:

Letisko Tenerife Sur - Reina Sofia cca 100 km
Pláž Martianez cca 2 km
Centrum mesta/centrum mesta Puerto de la Cruz cca 2,5 km
Autobus cca 200 m

Vaše ubytovanie ponúka:

Check-in čas od 15:00 hod
Čas odhlásenia do 11:00 hod
Recepcia: 24 hodín, jazyky: nemčina, angličtina, španielčina
výťah
Záhrada, slnečná terasa
bazény: 3
Bazén: vyhrievaný: v závislosti od sezóny, ležadlá: bez poplatku, slnečníky: bez poplatku
Detský bazén: vyhrievaný: sezónny
Relaxačný bazén Relaxačný bazén s hydromasážou: za poplatok, vnútorný, vo wellness zóne
Osušky: zadarmo
holič
Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadení): zdarma
Služby práčovne: za poplatok
Spôsoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
domáce zvieratá nie sú povolené
Počet budov: 1, poschodia: 4, izieb: 190
Kategória krajiny: 4 hviezdičky

Vaše ubytovanie ponúka nasledovné možnosti stravovania:

Polpenzia: raňajky, večera

Popis ponuky stravovania:

Raňajky: denne, formou bufetu
Večera: denne, bufet



Vianočný špeciál: bufet, Silvestrovský špeciál: bufet

Reštaurácia El Rincón: Kuchyňa: medzinárodná, stredomorská, vegetariánske jedlá: zdarma, bufet, show cooking, s
terasou, vysoká stolička, vhodné oblečenie
Bary a ďalšie: 2
Lobby bar: za poplatok
Bar pri bazéne Vonkajší bazén/snack bar: za poplatok

Šport a fitness:

Tenis: Tenisové kurty: 1

Zadarmo

Fitness miestnosť: od 16 rokov
Minigolf, squash
Cyklistika: miestnosť na bicykle
Tenis: ihrisko s umelým trávnikom, svetlomet

Za poplatok (niektoré externé služby)

Cyklistika: horské bicykle: poskytovatelia tretích strán, pretekárske bicykle: poskytovatelia tretích strán,
elektronické bicykle: poskytovatelia tretích strán, prehliadky so sprievodcom: poskytovatelia tretích strán

Wellness:

Relaxačný bazén Relaxačný bazén s hydromasážou: za poplatok, vnútorný, vo wellness zóne
Sauny: 2

Za poplatok (niektoré externé služby)

Wellness/kúpele: od 16 rokov, miestnosti na procedúry: 1
fínska sauna, hammam
Masáže: klasická masáž, reflexná masáž chodidiel, hydrojet masáž, čiastočná masáž tela
Skrášľovacie/kozmetické centrum, skrášľovacie/kozmetické procedúry: manikúra, pedikúra

Zábava:

relácie
Živá kapela/hudba

Pre deti: Pre rodiny

Detský bazén: vyhrievaný: sezónny

Bábätká

vysoká stolička

DETI

detské ihrisko

Takto žijete:

Dvojlôžková izba Standard (DZX1), dvojlôžková izba, cca 25 m², celkový počet izieb v tomto type izby: 1, rozloženie:
1 spálňa, 2 samostatné lôžka (100x200cm), 1 prístelka, detská postieľka: bez poplatku, na vyžiadanie. nutná,



klimatizácia: bez poplatku, trezor: za poplatok, minibar: za poplatok, telefón, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku,
televízia: nemecký program, satelitná TV, sprcha, WC, župan, fén, balkón alebo terasa : s posedením
Veľká dvojlôžková izba s rozkladacou pohovkou (DZX2), dvojlôžková izba, cca 32 m², celkový počet izieb v tomto
type izby: 1, rozloženie: kombinovaná obývacia izba/spálňa, 2 samostatné lôžka (100x200 cm), 1 rozkladacia
pohovka, detská postieľka: zadarmo, Nutná požiadavka, klimatizácia: zadarmo, trezor: za príplatok, minibar: za
príplatok, telefón, Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, televízia: nemecký program, satelitná TV, sprcha, WC , župan,
fén, balkón alebo terasa: s posedením
Suita s výhľadom na more (SUM1), suita, výhľad na more, cca 35 m², celkový počet izieb v tomto type izby: 2,
rozloženie: kombinovaná obývacia izba/spálňa, 1 spálňa, 2 samostatné lôžka (100x200 cm), 1 pohovka. posteľ,
detská postieľka: bez Doplatku, na vyžiadanie nutná, klimatizácia: bez poplatku, trezor: za poplatok, minibar: za
poplatok, telefón, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, televízia: nemecký program, satelitná TV, sprcha, WC, župan,
fén, balkón: s posedením
Suita s výhľadom na more a terasou (SUM2), suita, výhľad na more, cca 35 m², celkový počet izieb v tomto type
izby: 2, rozloženie: kombinovaná obývacia izba/spálňa, 1 spálňa, 2 samostatné lôžka (100x200 cm), 1 rozkladacia
pohovka, detská postieľka : bez poplatku, nutná požiadavka, klimatizácia: bez poplatku, trezor: za poplatok, minibar:
za poplatok, telefón, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, televízia: nemecký program, satelitná TV, sprcha, WC,
župan, sušič vlasov, Balkón: s ležadlami
Dvojlôžková štandardná bezbariérová izba (DZX3), dvojlôžková izba, cca 25 m², celkový počet izieb v tomto type
izby: 1, rozloženie: 1 spálňa, 2 samostatné postele (100x200cm), 1 prístelka, detská postieľka: bezplatne, na
požiadanie, klimatizácia: bezplatne, trezor: za poplatok, minibar: za poplatok, telefón, internet: WLAN/WiFi:
bezplatne, televízor: nemecké kanály, satelitná TV, sprcha, WC, župan, fén, balkón alebo terasa: s posedením

Udržateľnosť: Informácie o opatreniach trvalej udržateľnosti v destinácií a komunitnom ubytovaní

Ubytovacie zariadenie podporuje miestne charitatívne alebo komunitné podujatia (napr. finančnými darmi,
sponzorstvom alebo vecnými darmi)
Útulok spolupracuje so vzdelávacími organizáciami, aby pomohol mladým ľuďom získať zručnosti a sebavedomie,
ktoré potrebujú pre zamestnanie.
Ubytovacie zariadenie poskytuje hosťom informácie o miestnych ekosystémoch, dedičstve a kultúre a o etikete
návštevníkov.
Hosťom sú ponúkané výlety a aktivity organizované miestnymi sprievodcami a spoločnosťami.
Ubytovacie zariadenie ponúka tímu zamestnancov pravidelné školenia o tom, ako môžu prispieť k tomu, aby bola
nehnuteľnosť udržateľnejšia.

Biodiverzita a ekosystém

Ubytovacie zariadenie ponúka parkovisko pre bicykle.
Ubytovacie zariadenie ponúka požičovňu bicyklov.
Ubytovacie zariadenie ponúka požičovňu elektrických bicyklov.
Na pozemku sa nachádzajú zelené plochy, ako sú záhrady/strešné záhrady.
Ubytovacie zariadenie ponúka bezplatnú kyvadlovú autobusovú dopravu.

energie

Ubytovacie zariadenie má vlastnú bylinkovú záhradu alebo skleník, ktorý prispieva prísadami do jedál podávaných v
reštaurácii (reštauráciách).
Hosťovské izby majú vypínače na úsporu energie (napr. riadená elektrina pomocou izbovej karty).
Zlepšila sa izolácia strechy, podlahy či stien prístrešku.
V hosťovských a verejných priestoroch je minimálne z 80 % použité LED osvetlenie.
Nehnuteľnosť má zavedený systém energetického alebo environmentálneho manažérstva.
V ponuke sú vegánske jedlá.
ponuke sú vegetariánske jedlá.

Mrhať

Kozmetické produkty a produkty osobnej starostlivosti ponúkané hosťom neobsahujú testovanie na zvieratách ani
mikroplasty.
Jednorazové plastové toaletné potreby budú nahradené dávkovačom.
Nehnuteľnosť si stanovuje ciele na zníženie plytvania potravinami.
Jednorazové plastové miešadlá na koktaily nie sú ponúkané.



Jednorazové plastové slamky nie sú ponúkané.
Plastové fľaše na vodu na jedno použitie sa neponúkajú.
Jednorazové plastové fľaše na nápoje sa neponúkajú.
Nehnuteľnosť má plán recyklácie (napr. v hosťovských izbách, spoločných priestoroch, kuchyni) pre najmenej štyri
druhy odpadu (sklo, papier, plast, organický).
Nehnuteľnosť má opakovane použiteľné poháre (namiesto jednorazových pohárov).
Nehnuteľnosť má opakovane použiteľný riad (nahrádza jednorazový riad).

Voda

Nehnuteľnosť spravuje svoje záhrady efektívnym spôsobom, aby znížila spotrebu vody (napr. pôvodné rastliny alebo
rastliny odolné voči suchu, polievanie záhrad v noci atď.).
Práčovňa budovy zabezpečuje efektívnu spotrebu, aby sa zabránilo plytvaniu vodou.
Upratovanie izieb je voliteľné (napr. výmena posteľnej bielizne je znížená).
Ubytovacie zariadenie prevádzkuje a čistí svoje bazény spôsobom, ktorý znižuje plytvanie vodou.
Ubytovacie zariadenie používa iba sprchové systémy šetriace vodu.
Ubytovacie zariadenie používa iba splachovacie toalety šetriace vodu.
Ubytovacie zariadenie odporúča hosťom opätovné používanie uterákov.

Iné

Nehnuteľnosť využívala trvalo udržateľné metódy a materiály počas výstavby alebo poslednej veľkej rekonštrukcie.
Nehnuteľnosť vypracuje výročnú správu o udržateľnosti, ktorá (je verejne dostupná a) ukazuje jej pokrok smerom k
cieľom.

Vaše výhody: Pridaná hodnota Bezplatný vstup do SPA 1x/týždeň Počas pobytu od 1. novembra 2025 do 30. apríla 2026, pri
rezervácii od 26. novembra 2024 do 29. apríla 2026 a pri minimálnej dĺžke pobytu 7 až 365 nocí, v kategórii izieb „Veľká
dvojlôžková izba s rozkladacou pohovkou [DO-02]“, pri rezervácii s polpenziou. Kategória Wellness a kúpele / Vstup do
kúpeľnej zóny - Bezplatný vstup do kúpeľov 1x/týždeň (nutná rezervácia); počas pobytu; od 16 rokov; 1 voľný vstup na
osobu za týždeň. (platí pre rezervácie od 27.11.24 do 29.4.26 a pre pobyty od 1.11.25 do 30.4.26)
Bezplatný denný vstup do SPA počas pobytu od 1. novembra 2025 do 30. apríla 2026 pri rezervácii od 26. novembra 2024
do 29. apríla 2026 v kategórii izieb „Suita s výhľadom na more [SU-06]“ alebo „Suita s výhľadom na more a terasou
[SU-07]“ pri rezervácii s polpenziou. Kategória Wellness a kúpele / Vstup do kúpeľnej zóny - Bezplatný denný vstup do
kúpeľov (rezervácia nutná); počas pobytu; od 16 rokov; 1 zdarma na osobu a noc. (platí pre rezervácie od 27.11.24 do
29.4.26 a pre pobyty od 1.11.25 do 30.4.26)
Bezplatný vstup do kúpeľov raz týždenne počas pobytového obdobia od 1. novembra 2026 do 30. apríla 2027, pre
rezervácie uskutočnené medzi 13. novembrom 2025 a 30. aprílom 2027, s minimálnou dĺžkou pobytu 7 až 365 nocí, v
kategórii izieb „Veľká dvojlôžková izba s rozkladacou pohovkou [DO-02]“, pri rezervácii s polpenziou. Kategória Wellness a
kúpele / Vstup do kúpeľnej zóny - Bezplatný vstup do kúpeľov raz týždenne (nutná rezervácia); počas pobytu; od 16 rokov;
jeden bezplatný vstup na osobu a týždeň. (Platí pre rezervácie od 18. novembra 2025 do 30. apríla 2027 a pre pobyty od 1.
novembra 2026 do 30. apríla 2027)
Bezplatný denný vstup do kúpeľov počas pobytu od 1. novembra 2026 do 30. apríla 2027 pre rezervácie uskutočnené medzi
13. novembrom 2025 a 30. aprílom 2027 v kategóriách izieb „Suita s výhľadom na more [SU-06]“ alebo „Suita s výhľadom
na more a terasou [SU-07]“ pri rezervácii s polpenziou. Kategória Wellness a kúpele / Vstup do kúpeľnej zóny - Bezplatný
denný vstup do kúpeľov (nutná rezervácia); počas pobytu; od 16 rokov; jeden bezplatný vstup na osobu a noc. (Platí pre
rezervácie od 18. novembra 2025 do 30. apríla 2027 a pre pobyty od 1. novembra 2026 do 30. apríla 2027)
Zľava za skorú rezerváciu: Pri rezerváciách uskutočnených medzi 18.11.2025 a 30.4.2026 ušetríte 12 % na osobu/noc (platí
pre pobyty od 1.11.2026 do 30.4.2027, iba pre polpenziu, pre DZX1, SUM1, DZX2, SUM2 a DZX3, pre pobyty do 365 nocí).

Doplňujúce informácie: Pozn

Typ izby Suita s výhľadom na more a terasou (SUM2) s väčším balkónom (48 m²) ako suita s výhľadom na more
(SUM1)
Hotel ponúka cyklistom rozsiahle služby ako je úschovňa bicyklov s vešiakom a samostatným zámkom,
uzamykateľné skrinky, stolík na náradie a umývačka bicyklov. Ďalej je na recepcii mini obchod s núdzovými
potrebami pre cyklistov, ako je mini náradie.

minimálny pobyt
Príchod/Odchod a minimálna dĺžka pobytu: 23.12.25-3.1.26 Minimálna dĺžka pobytu 5 nocí (platí len pre typy DZX1, SUM1,
DZX2 a SUM2). 4.1.26-29.1.26 Minimálna dĺžka pobytu 5 nocí (platí len pre typy DZX1, SUM1, DZX2 a SUM2).
30.1.26-26.3.26 Minimálna dĺžka pobytu 5 nocí (platí len pre typy DZX1, SUM1, DZX2 a SUM2). 27.3.26-11.4.26 Minimálna



dĺžka pobytu 5 nocí (platí len pre typy DZX1, SUM1, DZX2 a SUM2). 12.4.26-30.4.26 Minimálna dĺžka pobytu 5 nocí (platí
len pre typy DZX1, SUM1, DZX2 a SUM2). 1.5.26-30.4.27 Minimálna dĺžka pobytu 5 nocí.
Príplatky: Povinný príplatok na osobu za slávnostnú večeru 25. decembra 2026: 154 EUR (platí len pre rezervácie
polpenzie uskutočnené medzi 30. decembrom 2025 a 24. decembrom 2026). Deti platia 25. decembra 2026 50 % z ceny.
Povinný príplatok na osobu za slávnostnú večeru 31. decembra 2025: 205 EUR (platí len pre rezervácie polpenzie
uskutočnené medzi 30. decembrom 2025 a 30. decembrom 2025). Deti platia 31. decembra 2025 50 % z ceny.
Povinný príplatok na osobu za slávnostnú večeru 31. decembra 2026: 205 EUR (platí len pre rezervácie polpenzie
uskutočnené medzi 30. decembrom 2025 a 30. decembrom 2026). Deti platia 31. decembra 2026 50 % z ceny.

Poznámky k rezervácii: Informácie o obsadenosti dojčiat (DZX3 a DZX1): V rámci maximálnej obsadenosti sú v izbe
povolené deti.
(SUM2, SUM1 a DZX2): Pridanie dieťaťa nie je povolené.

Vstupné podmienky Španielsko:

Hodnotenie: 9897

Výhody TUI: Využite množstvo výhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vášho hotela: Vybavenie

Check-in čas od 15:00 hod
Čas odhlásenia do 11:00 hod
Bazény: 3 (Bazén: ležadlá / detský bazén / relaxačný bazén: za poplatok)
Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadení): zdarma
Spôsoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Kategória krajiny: 4 hviezdičky

Poloha a vzdialenosť

Letisko Tenerife Sur - Reina Sofia cca 100 km
Pláž Martianez cca 2 km
Centrum mesta/centrum mesta Puerto de la Cruz cca 2,5 km
na periférii

Upozornenie pre osoby so zníženou pohyblivosťou: Tento produkt je všeobecne vhodný pre osoby so zníženou
pohyblivosťou. Informujte sa prosím vo svojej rezervačnej kancelárii, či vyhovuje vašim individuálnym potrebám!

Informácie aktuálne k: 17. februáru 2026

Rezervovateľné len pre cesty od 01.05.2020 do 01.05.2027

Originálna verzia textu v nemeckom jazyku.

Das erwartet Sie: Gäste lieben die hervorragende Küche und das Restaurant mit Wintergarten. Wanderlustige und
auch Radsportbegeisterte finden hier den perfekten Ausgangsort für Ausflüge und Touren. Entspannung bietet das
schöne Wellness-Center.

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service plus Reiseleiter

Unser internationales Reiseleiter Team besucht Sie regelmäßig in diesem Hotel und steht Ihnen für alle Fragen,
Informationen und Tipps persönlich zur Verfügung. Dieser TUI Service kann je nach Saison variieren. In der myTui
App finden Sie dazu vor der Abreise die aktuelle Information.
Zusätzlich ist unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital über die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS für Sie da.

Lage: Ort Puerto de la Cruz
Lage & Umgebung Ruhig im Ortsteil La Paz gelegen und unweit des Botanischen Gartens. Restaurants und Supermärkte
erreicht man in ca. 400 m. Puerto de la Cruz ist ca. 2,5 km entfernt. Transferzeit: ca. 90 Minuten.



Lage

ruhig, am Orts-/Stadtrand

Entfernungen:

Flughafen Tenerife Sur - Reina Sofia ca. 100 km
Strand Martiánez ca. 2 km
Stadtzentrum/Ortszentrum Puerto de la Cruz ca. 2,5 km
Bus ca. 200 m

Das bietet Ihre Unterkunft:

Check-in Zeit ab 15:00 Uhr
Check-out Zeit bis 11:00 Uhr
Rezeption: 24 Stunden, Sprachen: deutsch, englisch, spanisch
Lift
Gartenanlage, Sonnenterrasse
Pools: 3
Pool: beheizbar: saisonabhängig, Liegestühle: ohne Gebühr, Sonnenschirme: ohne Gebühr
Kinderpool: beheizbar: saisonabhängig
Relaxpool „Relaxpool mit Hydromassage“: gegen Gebühr, Indoor, im Wellnessbereich
Badetücher: ohne Gebühr
Friseur
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Wäscheservice: gegen Gebühr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Haustiere nicht erlaubt
Gebäudeanzahl: 1, Etagen: 4, Zimmer: 190
Landeskategorie: 4 Sterne

Ihre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

Halbpension: Frühstück, Abendessen

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frühstück: täglich, Buffet
Abendessen: täglich, Buffet
Weihnachtsspecial: Buffet, Silvesterspecial: Buffet

Restaurant „El Rincón“: Küche: international, mediterran, vegetarische Gerichte: ohne Gebühr, Buffet,
Showcooking, mit Terrasse, Kinderhochstuhl, angemessene Kleidung erwünscht
Bars & mehr: 2
Lobbybar: gegen Gebühr
Poolbar Outdoor „Pool-/Snackbar“: gegen Gebühr

Sport & Fitness:

Tennis: Tennisplätze: 1

Ohne Gebühr

Fitnessraum: ab 16 Jahre
Minigolf, Squash
Radsport: Fahrradraum
Tennis: Kunstrasenplatz, Flutlicht



Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Radsport: Mountainbikes: Fremdanbieter, Rennräder: Fremdanbieter, E-Bikes: Fremdanbieter, geführte Touren:
Fremdanbieter

Wellness:

Relaxpool „Relaxpool mit Hydromassage“: gegen Gebühr, Indoor, im Wellnessbereich
Saunen: 2

Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Wellnessbereich/Spa: ab 16 Jahre, Behandlungsräume: 1
Finnische Sauna, Hamam
Massagen: klassische Massage, Fußreflexzonenmassage, Hydrojetmassage, Teilkörpermassage
Beauty-/Kosmetikcenter, Beauty-/Kosmetikanwendungen: Maniküre, Pediküre

Unterhaltung:

Shows
Live Band/-Musik

Für Kinder: Für Familien

Kinderpool: beheizbar: saisonabhängig

BABYS

Kinderhochstuhl

KINDER

Kinderspielplatz

So wohnen Sie:

Double Standard (DZX1), Doppelzimmer, ca. 25 m², Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung
wie folgt: 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1 Zustellbett, Babybett: ohne Gebühr, Anfrage notwendig,
Klimaanlage: ohne Gebühr, Safe: gegen Gebühr, Minibar: gegen Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne
Gebühr, Fernseher: deutsches Programm, Sat-TV, Dusche, WC, Bademantel, Föhn, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit
Large Double Room with Sofa Bed (DZX2), Doppelzimmer, ca. 32 m², Gesamtanzahl der Räume in diesem
Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1 Schlafsofa,
Babybett: ohne Gebühr, Anfrage notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, Safe: gegen Gebühr, Minibar: gegen
Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: deutsches Programm, Sat-TV, Dusche, WC,
Bademantel, Föhn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit
Suite Sea View (SUM1), Suite, Meerblick, ca. 35 m², Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 2, Aufteilung
wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1 Schlafsofa, Babybett:
ohne Gebühr, Anfrage notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, Safe: gegen Gebühr, Minibar: gegen Gebühr, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: deutsches Programm, Sat-TV, Dusche, WC, Bademantel, Föhn,
Balkon: mit Sitzgelegenheit
Suite Sea View with Terrace (SUM2), Suite, Meerblick, ca. 35 m², Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp:
2, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1
Schlafsofa, Babybett: ohne Gebühr, Anfrage notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, Safe: gegen Gebühr, Minibar:
gegen Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: deutsches Programm, Sat-TV, Dusche, WC,
Bademantel, Föhn, Balkon: mit Liegestühlen
Double Standard Accessible (DZX3), Doppelzimmer, ca. 25 m², Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1,
Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1 Zustellbett, Babybett: ohne Gebühr, Anfrage



notwendig, Klimaanlage: ohne Gebühr, Safe: gegen Gebühr, Minibar: gegen Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi:
ohne Gebühr, Fernseher: deutsches Programm, Sat-TV, Dusche, WC, Bademantel, Föhn, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmaßnahmen in der Unterkunft Destination & Gemeinschaft

Die Unterkunft unterstützt lokale Wohltätigkeitsorganisationen oder Gemeindeveranstaltungen (z.B. durch
finanzielle Spenden, Sponsoring oder Sachspenden)
Die Unterkunft arbeitet mit Bildungsorganisationen zusammen, um junge Menschen dabei zu unterstützen, die
Fähigkeiten und das Selbstvertrauen zu erlangen, die sie für eine Beschäftigung benötigen.
Die Unterkunft versorgt Gäste mit Informationen über lokale Ökosysteme, kulturelles Erbe und Kultur sowie
Besucheretikette.
Den Gästen werden Touren und Aktivitäten angeboten, die von lokalen Reiseleitern und Unternehmen organisiert
werden.
Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team regelmäßige Schulungen darüber an, wie sie zu einem nachhaltigeren
Betrieb der Unterkunft beitragen können.

Biodiversität & Ökosystem

Die Unterkunft bietet Fahrradparkplätze.
Die Unterkunft bietet einen Fahrradverleih.
Die Unterkunft bietet einen E-Bike-Verleih.
Es befinden sich Grünflächen wie Gärten/Dachgärten auf dem Grundstück.
Ein kostenloser Shuttlebus-Service wird von der Unterkunft angeboten.

Energie

Die Unterkunft verfügt über einen eigenen Kräutergarten oder ein Gewächshaus, das Zutaten zu den im
Restaurant/den Restaurants servierten Mahlzeiten beisteuert.
Gästezimmer verfügen über Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).
Die Isolierung der Dächer, Böden oder Wände der Unterkunft wurde verbessert.
LED-Beleuchtung wird zu mindestens 80% in den Gäste- und öffentlichen Bereichen verwendet.
Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.
Vegane Speisen werden angeboten.
Vegetarische Speisen werden angeboten.

Abfall

Kosmetik- und Körperpflegeprodukte, die den Gästen angeboten werden, sind frei von Tierversuchen und
Mikroplastik.
Einweg-Toilettenartikel aus Plastik werden durch einen Spender ersetzt.
Die Unterkunft setzt sich Ziele um Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.
Einweg-Cocktail-Rührer aus Plastik werden nicht angeboten.
Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.
Einweg-Plastikwasserflaschen werden nicht angeboten.
Einweg-Getränkeflaschen aus Plastik werden nicht angeboten.
Die Unterkunft verfügt über einen Recyclingplan (z.B. in Gästezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Küche) für
mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).
Die Unterkunft verfügt über wiederverwendbare Becher (anstelle von Einwegbechern).
Die Unterkunft verfügt über wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).

Wasser

Die Unterkunft betreibt ihre Gärten auf eine effiziente Weise, um den Wasserverbrauch zu reduzieren (z.B.
heimische oder dürreresistente Pflanzen, Bewässerung der Gärten während der Nacht usw.).
Die Unterkunftswäscherei sorgt für einen effizienten Verbrauch, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
Zimmerreinigung ist optional wählbar (z.B. Bettwäschewechsel wird reduziert).
Die Unterkunft betreibt und reinigt seine Swimmingpools so, dass Wasserverschwendung reduziert wird.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Duschsysteme.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspülungen.



Die Unterkunft empfiehlt den Gästen die Wiederverwendung von Handtüchern.

Sonstige

Die Unterkunft verwendete während des Baus oder der letzten größeren Renovierung nachhaltige Methoden und
Materialien.
Die Unterkunft erstellt einen jährlichen Nachhaltigkeitsbericht, der (öffentlich zugänglich ist und) ihre Fortschritte
im Hinblick auf die Zielvorgaben aufzeigt.

Ihre Vorteile: Mehrwert Free SPA Entrance 1x/week Im Reisezeitraum vom 01.11.2025 bis 30.04.2026, bei Buchung vom
26.11.2024 bis 29.04.2026 und Mindestaufenthalt von 7 bis 365 Nächten, in der Zimmerkategorie "Large Double Room
with Sofa Bed [DO-02]", bei der Buchung mit Halbpension. Kategorie Wellness und Spa / Zugang zum Spa-Bereich -> Free
SPA Access 1x/week (reservation necessary); während des Aufenthaltes; ab 16 Jahren; pro Person und pro Woche 1 mal
frei. ( gilt bei Buchung ab 27.11.24-29.4.26 und bei Aufenthalt 1.11.25-30.4.26)
Free daily SPA Entrance Im Reisezeitraum vom 01.11.2025 bis 30.04.2026, bei Buchung vom 26.11.2024 bis 29.04.2026, in
der Zimmerkategorie "Suite Sea View [SU-06]" oder "Suite Sea View with Terrace [SU-07]", bei der Buchung mit
Halbpension. Kategorie Wellness und Spa / Zugang zum Spa-Bereich -> Free daily SPA Access (reservation necessary);
während des Aufenthaltes; ab 16 Jahren; pro Person und pro Nacht 1 mal frei. ( gilt bei Buchung ab 27.11.24-29.4.26 und
bei Aufenthalt 1.11.25-30.4.26)
Free SPA Entrance 1x/week Im Reisezeitraum vom 01.11.2026 bis 30.04.2027, bei Buchung vom 13.11.2025 bis
30.04.2027 und Mindestaufenthalt von 7 bis 365 Nächten, in der Zimmerkategorie "Large Double Room with Sofa Bed
[DO-02]", bei der Buchung mit Halbpension. Kategorie Wellness und Spa / Zugang zum Spa-Bereich -> Free SPA Access
1x/week (reservation necessary); während des Aufenthaltes; ab 16 Jahren; pro Person und pro Woche 1 mal frei. ( gilt bei
Buchung ab 18.11.25-30.4.27 und bei Aufenthalt 1.11.26-30.4.27)
Free daily SPA Entrance Im Reisezeitraum vom 01.11.2026 bis 30.04.2027, bei Buchung vom 13.11.2025 bis 30.04.2027, in
der Zimmerkategorie "Suite Sea View [SU-06]" oder "Suite Sea View with Terrace [SU-07]", bei der Buchung mit
Halbpension. Kategorie Wellness und Spa / Zugang zum Spa-Bereich -> Free daily SPA Access (reservation necessary);
während des Aufenthaltes; ab 16 Jahren; pro Person und pro Nacht 1 mal frei. ( gilt bei Buchung ab 18.11.25-30.4.27 und
bei Aufenthalt 1.11.26-30.4.27)
Frühbucher Bei Buchung ab 18.11.25-30.4.26 sparen Sie pro Person/Nacht 12% (gilt für Aufenthalt 1.11.26-30.4.27, nur
für Halbpension, für DZX1, SUM1, DZX2, SUM2 und DZX3, bei Aufenthalt bis 365 Nächte).

zus. Informationen: Hinweis

Zimmertyp Suite Sea View with Terrace (SUM2) mit größerem Balkon (48 m²) als Zimmertyp Suite Sea View
(SUM1)
Das Hotel bietet Radsportlern einen aufwendigen Service wie einen Fahrradraum mit einem Aufhänger und
separatem Schloss, Schließfächer, einen Werkzeugtisch sowie eine Fahrradwäsche. Desweiteren gibt es an der
Rezeption ein „Mini-Geschäft" für die „Notversorgung" von Radfahrern wie z.B. Mini-Werkzeug.

Mindestaufenthalt
An-/Abreise An-/Abreise und Mindestaufenthalt: 23.12.25-3.1.26 Mindestaufenthalt 5 Nächte (gilt nur für Typ DZX1,
SUM1, DZX2 und SUM2). 4.1.26-29.1.26 Mindestaufenthalt 5 Nächte (gilt nur für Typ DZX1, SUM1, DZX2 und SUM2).
30.1.26-26.3.26 Mindestaufenthalt 5 Nächte (gilt nur für Typ DZX1, SUM1, DZX2 und SUM2). 27.3.26-11.4.26
Mindestaufenthalt 5 Nächte (gilt nur für Typ DZX1, SUM1, DZX2 und SUM2). 12.4.26-30.4.26 Mindestaufenthalt 5 Nächte
(gilt nur für Typ DZX1, SUM1, DZX2 und SUM2). 1.5.26-30.4.27 Mindestaufenthalt 5 Nächte.
Zuschläge Obligatorischer Zuschlag pro Person für Galaessen 25.12.26 154 EUR (gilt nur für Halbpension, bei Buchung
ab 30.12.25-24.12.26). Kinder zahlen 25.12.26 50%.
Obligatorischer Zuschlag pro Person für Galaessen 31.12.25 205 EUR (gilt nur für Halbpension, bei Buchung ab
30.12.25-30.12.25). Kinder zahlen 31.12.25 50%.
Obligatorischer Zuschlag pro Person für Galaessen 31.12.26 205 EUR (gilt nur für Halbpension, bei Buchung ab
30.12.25-30.12.26). Kinder zahlen 31.12.26 50%.

Buchungshinweise: Informationen zur Infantbelegung (DZX3 und DZX1): Innerhalb der Maximalbelegung sind Babys
im Zimmer erlaubt.
(SUM2, SUM1 und DZX2): Die Zubuchung eines Babys ist nicht gestattet.

Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP

Rating: 9897



TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Check-in Zeit ab 15:00 Uhr
Check-out Zeit bis 11:00 Uhr
Pools: 3 (Pool: Liegestühle / Kinderpool / Relaxpool: gegen Gebühr)
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Landeskategorie: 4 Sterne

Lage & Entfernung

Flughafen Tenerife Sur - Reina Sofia ca. 100 km
Strand Martiánez ca. 2 km
Stadtzentrum/Ortszentrum Puerto de la Cruz ca. 2,5 km
am Orts-/Stadtrand

Hinweis für Personen mit eingeschränkter Mobilität: Dieses Produkt ist im Allgemeinen für Personen mit
eingeschränkter Mobilität geeignet. Ob es Ihren individuellen Bedürfnissen entspricht, erfragen Sie bitte bei Ihrer
Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 17.02.2026

Nur buchbar für Reisen vom 01.05.2020 bis 01.05.2027


