Pickalbatros Savoy Le Grand Hotel - Marrakech

Text je prelozeny automaticky cez google translator.

Rezervacné kody:

e RAK045
e RAK0045

kategoria krajiny:

e Narodné kategoria: 5 hviezdiciek

miesto:

Mesto 1: cca 100 m

Centrum mesta: cca 100 m

Turistické centrum: cca 200 m

Hlavné letisko: RAK; cca 5 km
Alternativne letisko: CMN; cca 226 km

Zariadenie:

Pocet budov: 3

Pocet izieb: 368

Pocet poschodi (max): 5

Vytah: cca 6

Recepcia: 24 hodinova sluzba
lobby

Hotelovy trezor: zdarma

Salonik

Klimatizacia: individualne nastavitelna
Internet: Wi-Fi/Hotspots zadarmo
Pocet restaurécii: 4

Pocet pruhov: 3

podniky

Holi¢

Ubytovanie (dostupné v zavislosti od sezony):
Dvojlozkové izba Prestige

- Vana alebo sprcha/WC, susic vlasov

- Satelitna TV, telefén, WiFi, trezor, klimatizacia
- Balkdn alebo terasa

Dvojlozkova izba Deluxe

- Vana alebo sprcha/WC, susic vlasov

- Satelitna TV, telefon, WiFi, trezor, klimatizacia
- Balkdn alebo terasa

Suita Prestige

- Vana alebo sprcha/WC, susic vlasov

- Spéalna s oddelenou obyvacou izbou

- Satelitna TV, telefén, WiFi, trezor, klimatizacia
- Balko6n alebo terasa

Vsetky ekonomické izby zvyCajne zodpovedaju najlacnejsSej kategorii izieb. Umiestnenie, velkost a vybavenie sa mozu lisit
od $tandardnych izieb. Ak ma vas$ hotel hlavni budovu a pristavbu, ubytovanie moZe byt v hlavnej aj vedlaj$ej budove. Zial,



nemozeme akceptovat ziadne poziadavky tykajuce sa vybavenia a umiestnenia. Za klasifikaciu zodpovedé vyhradne hotelier
na mieste.

Jedla (dostupné v zavislosti od sezény):
Ranajky, polpenzia, plnd penzia

Polpenzia
- Ranajky formou bufetu, vecCera a la carte

plné penzia
- Ranajky formou bufetu, obedy a vecere a la carte

Wellness:

e SPA: extra poplatok
Sauna: za poplatok
Masaze: za priplatok
Turecké kupele Hamam
Slnecna terasa

ZmieSany:

o Cas nastupu: cca 12:00:00
o Cas odhlésenia: cca 12:00:00
e Parkovanie: zdarma

Oznam staveniska:

Informacie o krajine Maroko:
Dodrzujte, prosim, aktualne predpisy tykajice sa vstupu a ockovania, ako aj aktuélne informacie Federalneho ministerstva
zahrani¢nych veci pre Maroko. Obcania Nemecka potrebuju cestovny pas platny najmenej 6 mesiacov po ich navrate.

Turistickd dan Maroko:
Maroko uvaluje turistickd dan, ktora zéavisi od kategorie hotela a predstavuje priblizne 2 - 4 € na osobu a den. Turisticka
dan plati zakaznik priamo na mieste a nie je zahrnuté v cene zajazdu.

Cas prichodu:
Upozoriiujeme, Ze otvaracie hodiny recepcie. Ak pridete mimo otvéaracich hodin recepcie, informujte, prosim, svoj
rezervovany hotel pred prichodom.

Detské postielky (neplati v hoteloch pre dospelych):
Detska postielka na vyziadanie a v zavislosti od dostupnosti. Ubytovanie je mozné v posteli rodicov. Na mieste moze byt

potrebné zaplatit priplatok.

Obmedzend mobilita:
Hotelovy komplex z naSho pohladu nie je vhodny pre osoby s obmedzenou schopnostou pohybu.

Letové informacie:
Informacie o predpisoch tykajucich sa batoziny, palubnom stravovani a registrécii leteckej spolocnosti, ktoru ste si
rezervovali online, najdete na:

AXk ste si rezervovali let, budete prepraveni v ekonomickej triede.

Minimalny vek:
Upozoriiujeme, Ze aspon jeden cestujuci v rezervacii musi mat 18 rokov.

nocné lety:



Upozoriiujeme, Ze ako je v krajine zvykom, hotelové izby su k dispozicii az priblizne od 14:00 v den prichodu. Ak pridete
pred 3:59 rano nasledujiceho dna, rezervovanu izbu dostanete okamzite.

Cestovné, bezpecnostné a lekarske rady:

Vzhladom na naSe predzmluvné informacné povinnosti dostanete aktuélne cestovné, bezpecnostné a zdravotné informacie
pre ob¢anov EU este pred rezervaciou alebo odovzdanim va$ou cestovnou kanceldriou. Tieto informécie vam budd
prezentované na internetovych portaloch pred rezervaciou.

Sezdénne obmedzenia:

Upozoriiujeme, Ze uvedené hotelové zariadenia, moznosti stravovania, vonkajsSie zariadenia a aktivity mézu byt pocCas
mimosezony obmedzené alebo nedostupné v zavislosti od obsadenosti hotela a poveternostnych podmienok. Niektoré
vonkajSie priestory, ako aj Sportové a zdbavné moznosti, mézu byt pocas tohto obdobia zatvorené alebo zrusené bez ohladu
na obsadenost alebo pocasie.

Jazyk:
Upozornujeme, ze zdbavny program, starostlivost o deti a televizne programy nemusia byt nevyhnutne ponikané v
nemcine, pokial nie je v popise hotela uvedené inak.

Transfer na mieste / Specidlna alebo Sportova batozina:

Upozornujeme, ze niektoré hotely vas vylozia na povinnych zastavkach v blizkosti vasho hotela namiesto vasho
individuélneho hotela/ubytovania. Vzhladom na umiestnenie niektorych hotelov (napr. na pesich zénach) v tychto lokalitach
nemusi byt mozné pontkat sluzbu door-to-door. V tomto pripade vas vodici vylozia na najblizSom moznom mieste k vaSmu
ubytovaniu. Poskytovatel nezodpoveda za prepravu batoziny do ubytovania.

Ziadame vas, aby ste informovali vadu transferova agentiru a rezervovany hotel, ak ddjde k akémukolvek meskaniu vasho
letu pocas vasho priletu.

AXk ste si rezervovali zajazd bez transferu a do rezervovaného hotela pridete po 18:00, informujte o tom, prosim, hoteliéra
pred prichodom, aby vam rezervované sluzby boli stéle zarucené.

Upozoriiujeme, Ze Specialnu a Sportovi batozinu je potrebné u nés zaregistrovat pred odchodom a Ze na transfery sa
vztahuju naklady na prepravu.

Specidlne hygienické opatrenia
general

Pravidla vzdialenosti

Hygienické ochranné steny

Poziadavka na masku

ZvySené Cistiace opatrenia

Zdravotné prehliadky personalu

ochranné prostriedky pre personél

Casové oneskorenie medzi rezervéaciami izieb

Pouzitie komerc¢ne dostupnych dezinfekénych prostriedkov

jedla

e Baleny riad
Izba

e Bezkontaktna izbova sluzba
Sluzby

o Bezkontaktnd registracia/odhlasenie
e Ochranné masky pre hosti

e Bezkontaktna platba

e Ochranné prostriedky pre hosti

Informadcie o Specialnych hygienickych opatreniach poskytuje priamo prevadzkovatel hotela. Organizator ani GIATA
nepreberaju ziadnu zodpovednost za aktualnost a spravnost informacii.



Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Buchungscodes:

e RAK045
e RAK0045

Landeskategorie:

e Landeskategorie: 5 Stars

Lage:

Stadt 1: ca. 100 m

Stadtzentrum: ca. 100 m

Touristisches Zentrum: ca. 200 m
Hauptflughafen: RAK; ca. 5km
Alternativer Flughafen: CMN; ca. 226km

Ausstattung:

Anzahl Gebaude: 3

Anzahl Zimmer: 368

Anzahl Etagen (max): 5

Aufzug: ca. 6

Rezeption: 24h Service

Lobby

Hotel Safe: kostenlos

Lounge

Klimaanlage: individuell regulierbar
Internet: Wi-Fi/HotSpots kostenfrei
Anzahl der Restaurants: 4
Anzahl der Bars: 3

Geschifte

Friseur

Unterbringung (je nach Saison verfiighar):
Doppelzimmer Prestige

- Bad oder Dusche/WC, Fohn

- Sat-TV, Telefon, WLAN, Safe, Klimaanlage

- Balkon oder Terrasse

Doppelzimmer Deluxe

- Bad oder Dusche/WC, Fohn

- Sat-TV, Telefon, WLAN, Safe, Klimaanlage
- Balkon oder Terrasse

Suite Prestige

- Bad oder Dusche/WC, F6hn

- Schlafzimmer mit seperatem Wohnraum

- Sat-TV, Telefon, WLAN, Safe, Klimaanlage
- Balkon oder Terrasse

Alle Economy Zimmer entsprechen in der Regel der preisgiinstigsten Zimmerkategorie. Lage, Grofse und Ausstattung
konnen von den Standardzimmern abweichen. Sollte IThr Hotel iiber Haupt- und Nebengebaude verfiigen, kann die
Unterbringung sowohl im Haupthaus als auch im Nebengebaude erfolgen. Leider konnen wir keine Wiinsche beziiglich
Ausstattung und Lage entgegennehmen. Die Einteilung obliegt ausschliefSlich dem Hotelier vor Ort.



Verpflegung (je nach Saison verfiigbar):
Frihstiick, Halbpension, Vollpension

Halbpension
- Frithstiick in Buffetform, Abendessen a-la-carte

Vollpension
- Friihstiick in Buffetform, Mittag- und Abendessen a-la-carte

Wellness:

SPA: extra Gebiihr
Sauna: extra Gebiihr
Massage: extra Gebithr
Hamam-Tiirkisches Bad
Sonnenterrasse

Sonstiges:

e Check-In Zeit: ca. 12:00:00
o Check-Out Zeit: ca. 12:00:00
e Parkplatz: kostenlos

Baustellenhinweis:
Bitte beachten Sie, dass im Hotel derzeit bis ca. Mitte Juni 2026 Renovierungsrabeiten im Hauptgebaude stattfinden. Es
kann zu optischen und akustischen Beeintrachtigungen kommen.

Landerhinweise Marokko:

Beachten Sie die aktuellen Einreise- und Impfbestimmungen sowie die aktuellen Informationen des Auswartigen Amtes fir
Marokko. Deutsche Staatsbiirger bendtigen einen Reisepass, der nach Riickreise noch mindestens 6 Monate giiltig sein
muss.

Touristensteuer Marokko:
Marokko erhebt eine Touristensteuer, die sich nach der Hotelkategorie richtet und ca. zwischen 2€ - 4€ pro Person und pro
Tag betragt. Die Touristensteuer ist vom Kunden vor Ort direkt zu entrichten und nicht im Reisepreis enthalten.

Ankunftszeit:
Bitte achten Sie auf die Offnungszeiten der Rezeption. Sollten Sie auRerhalb der Rezeptionszeiten anreisen, informieren
Sie bitte Thr gebuchtes Hotel vor Threr Anreise.

Babybetten (gilt nicht in Erwachsenenhotels):
Babybett auf Anfrage und nach Verfiigharkeit. Eventuell erfolgt die Unterbringung im Bett der Eltern. Ggf. ist ein Aufpreis
vor Ort zu zahlen.

Eingeschrankte Mobilitat:
Aus unserer Sicht ist die Hotelanlage fiir Menschen mit eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet.

Fluginformationen:

Bitte informieren Sie sich tiber Gepackbestimmungen, Bordverpflegung und Check-in Threr gebuchten Fluggesellschaft im
Internet unter:

https://ferien-touristik.de/fluginformationen/

Sollten Sie eine Flugreise gebucht haben, findet die Beférderung in der Economy - Klasse statt.

Mindestalter:
Bitte beachten Sie, dass mindestens ein Reiseteilnehmer der Buchung 18 Jahre alt sein muss.

Nachtfliige:
Bitte beachten Sie, dass die Hotelzimmer am Anreisetag landestblich erst ab ca. 14 Uhr zur Verfigung stehen. Bei einer


https://ferien-touristik.de/fluginformationen/

Ankunftszeit am Folgetag bis 3:59 Uhr morgens erhalten Sie sofort IThr gebuchtes Zimmer.

Reise-, Sicherheits- und medizinische Hinweise:

Aktuelle Reise-, Sicherheits- sowie medizinische Hinweise fiir EU-Biirger erhalten Sie aufgrund unserer vorvertraglichen
Informationspflichten vor Buchung Uibermittelt beziehungsweise von Threm Reisebiiro ausgehéandigt. Auf den
Internetportalen werden Thnen diese Informationen vor Buchung dargestellt.

Saisonale Einschrankungen:

Bitte beachten Sie, dass die angegebenen Hoteleinrichtungen, Verpflegungsleistungen, AuRenanlagen und Aktivitaten in
der Nebensaison je nach Hotelauslastung und Witterungsbedingungen nur eingeschrankt oder gar nicht zur Verfigung
stehen konnen. Einige Bereiche der Aufienanlage sowie Sport- und Unterhaltungsmaglichkeiten konnen auch unabhéngig
von Auslastung und Wetter geschlossen sein bzw. zu diesem Zeitraum gestrichen werden.

Sprache:
Bitte beachten Sie, dass das Unterhaltungsprogramm, die Kinderbetreuung und das Fernsehprogramm nicht zwangslaufig
in deutscher Sprache angeboten werden, solange nichts genaueres in unserer Hotelbeschreibung aufgefiithrt wird.

Transfer vor Ort / Sonder- bzw. Sportgepack:

Bitte beachten Sie, dass Sie bei manchen Hotels an vorgeschriebenen Haltepunkten in der Nahe Thres Hotels abgesetzt
werden, anstelle Thres/r individuellen Hotels/Unterkunft. Aufgrund der Lage einiger Hotels (z.B. in FuBgéngerzonen) in
diesen Orten, ist es eventuell nicht moglich, einen Tur-zu-Tir-Service zu bieten. In diesem Fall werden die Fahrer Sie an
der nachstmoglichen Stelle zu Threr Unterkunft absetzen. Der Anbieter ist nicht fiir den Transport Thres Gepacks zur
Unterkunft verantwortlich.

Wir mochten Sie hoflich bitten, Thre Transfer Agentur sowie Ihr gebuchtes Hotel zu informieren, sofern es wahrend der
Anreise zu Verzogerungen Ihres Fluges kommen sollte.

Wenn Sie eine Reise ohne Transfer gebucht haben und nach 18 Uhr in Threm gebuchten Hotel ankommen, dann
informieren Sie bitte den Hotelier vor Threr Anreise, damit Thre gebuchte Leistung gewahrt bleibt.

Bitte beachten Sie, dass Sonder- und Sportgepack vor Abreise bei uns angemeldet werden muss und Kosten flir die
Beforderung auf den Transfers anfallen.

Besondere Hygienemafnahmen
Allgemein

Abstandsregeln

Hygiene-Schutzwande

Maskenpflicht

Verstarkte ReinigungsmafBnahmen
Gesundheitsprifungen beim Personal
Schutzausristung fiir Personal

Zeitabstand zwischen Zimmerbuchungen
Verwendung handelstiblicher Desinfektionsmittel

Verpflegung

e Verpackte Gerichte
Zimmer

e Kontaktloser Zimmerservice
Services

Kontaktloser Check-In/-Out
Schutzmasken fiir Gaste
Kontaktloses Bezahlen
Schutzausristung fiir Gaste

Informationen uber die besonderen Hygienemafinahmen werden unmittelbar vom Hotelbetreiber zugesteuert. Weder der
Veranstalter noch GIATA iibernehmen Gewahr fiir Aktualitat und Korrektheit der Angaben.



