
Hotel H10 Tenerife Playa

Text je preložený automaticky cez google translator.

Čo vás čaká: Tradičný dom s medzinárodným nádychom sa nachádza v srdci Puerto de la Cruz, priamo na nábreží, oproti
bazénom s morskou vodou Lago Martiánez. Keď si tu zarezervujete službu Privilege, môžete si vychutnať exkluzívnu
starostlivosť a exkluzívne izby so špeciálnymi výhodami.

Vaša podpora: digitálna a telefonická 24/7 TUI služba plus turistický sprievodca

Náš medzinárodný tím sprievodcov vás bude pravidelne navštevovať v tomto hoteli a je vám osobne k dispozícii, aby
odpovedal na akékoľvek otázky, poskytol informácie a tipy. Táto služba TUI sa môže líšiť v závislosti od sezóny.
Najnovšie informácie o tom nájdete v aplikácii myTui pred odchodom.
Okrem toho je tu pre vás náš nemecky hovoriaci tím zákazníckych služieb TUI 24 hodín denne, 7 dní v týždni
digitálne prostredníctvom funkcie chatu v aplikácii myTui, telefonicky a prostredníctvom SMS.

Miesto: Place Puerto de la Cruz
Poloha a okolie Nachádza sa priamo na promenáde Promande, ktorá vedie čiastočne pozdĺž mora do starého mesta. Bazény
s morskou vodou Lago Martiánez sa nachádzajú priamo oproti. V bezprostrednej blízkosti nájdete množstvo obchodov,
barov, reštaurácií a nočných klubov.
umiestnenie

prvá plážová poloha, na plážovej promenáde, nad morom, pokojná, centrálna, pešia zóna
Pláž: piesočná, štrková, prírodná, verejná

Vzdialenosti:

Letisko cca 100 km
Pláž Playa Martianez priamo
Promenáda Avenida de Colón priamo
Centrum mesta/centrum mesta priamo

Vaše ubytovanie ponúka:

Check-in čas od 14:00 hod
Check out time do 12:00 hod
recepcia
výťah
Spoločná miestnosť s TV
Bankomat na mieste
Slnečná terasa
bazény: 3
Bazén Piscina fría: január - december, zadarmo, vonku, sladká voda, balijské postele: zadarmo, ležadlá: zadarmo,
slnečníky: zadarmo
Detský bazén Piscina Infantil: do 12 rokov, január - december, zdarma, vonkajší, sladká voda, vyhrievaný, balijské
postele: zadarmo, ležadlá: zadarmo, slnečníky: zadarmo
Bazén Piscina climatizada: január - december, zdarma, vonkajší, sladká voda, vyhrievaný, balijské postele: zadarmo,
ležadlá: zadarmo, slnečníky: zadarmo
Vírivka: od 12 rokov, január - december, zdarma, vonkajšia, sladká voda, vyhrievaná, balijské postele: zadarmo,
ležadlá: zadarmo, slnečníky: zadarmo
Osušky: zadarmo
Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadení): zdarma
Internetový terminál: bez poplatku
Služby práčovne: za poplatok
Spôsoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
domáce zvieratá nie sú povolené
Konferenčné priestory: Konferenčné miestnosti: 3, klimatizované zasadacie miestnosti, prirodzené svetlo
Počet budov: 1, poschodia: 10, izieb: 324
Kategória krajiny: 4 hviezdičky



Vaše ubytovanie ponúka nasledovné možnosti stravovania:

Raňajky: raňajky
Polpenzia: raňajky, večera
All inclusive: raňajky, obedy, večere, občerstvenie, vybrané nealkoholické nápoje: 10:00 - 00:00, vybrané národné
alkoholické nápoje: 10:00 - 12:00, vybrané medzinárodné alkoholické nápoje: 10:00 ráno – 00:00, AI náramok je
povinný

Popis ponuky stravovania:

Raňajky: 07:00 - 10:00, bufet
Obed: 13:00 - 15:00, bufet
Večera: 18:30 - 21:30, bufet
Občerstvenie: denne od 10:00 do 12:30 a od 15:00 do 18:00 za poplatok, v cene All Inclusive
Nápoje: vybrané nealkoholické nápoje: 10:00 - 00:00, za poplatok, zahrnuté v All Inclusive, vybrané národné
alkoholické nápoje: 10:00 - 00:00, za poplatok, zahrnuté v All Inclusive , vybrané medzinárodné alkoholické nápoje:
10:00 - 12:00, za poplatok, v cene All Inclusive

Hlavná reštaurácia: kuchyňa: regionálna, vegetariánske jedlá: na vyžiadanie a rezervácia nutná, bufet, s terasou,
vysoká stolička
Bary a ďalšie: 2
Lobby bar Bar Tinerfe: január - december, 16:30 - 12:00, za poplatok, v cene All Inclusive
Bar pri bazéne Vonkajší bar reštaurácia El Lagar: január - december, 10:00 - 16:00, za poplatok, v cene all inclusive

Šport a fitness: Bez poplatku

telocvičňa
lukostreľba

Wellness: za poplatok (niektoré služby tretích strán)

Fínska sauna, parný kúpeľ, trysková sprcha
masáže

Zábava:

animácia a zábava
Animácia pre dospelých: niekoľkokrát týždenne
relácie
Živá kapela/hudba

Pre deti: Pre rodiny

Detský bazén Piscina Infantil: do 12 rokov, január - december, zdarma, vonkajší, sladká voda, vyhrievaný, balijské
postele: zadarmo, ležadlá: zadarmo, slnečníky: zadarmo

Bábätká

vysoká stolička

DETI

Mini diskotéka: od 6 rokov do 12 rokov, 20:00 - 21:00, zdarma, jazyky: angličtina, španielčina



Takto žijete:

Dvojlôžková izba Basic (DZX1), dvojlôžková izba, nefajčiarska izba, výhľad na bazén, výhľad do záhrady, cca 18 m²,
posledná kompletná rekonštrukcia v roku 2014, celkový počet izieb v tomto type izby: 1, rozdelenie takto: 1 spálňa,
1 manželská posteľ (180x190cm), klimatizácia: individuálne nastaviteľná , Podlaha: parkety, trezor: za poplatok,
minibar: za poplatok, telefón, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, televízia: nemecký program, izbová služba: denne
7 :30 - 23:00, za poplatok vaňa alebo sprcha, WC, sušič vlasov
Dvojlôžková izba Balcony (DZX2), dvojlôžková izba, nefajčiarska izba, výhľad na bazén, výhľad do záhrady, cca 22
m², posledná kompletná rekonštrukcia v roku 2014, celkový počet izieb v tomto type izby: 1, rozloženie: 1 spálňa, 2
samostatné postele (100x200cm), klimatizácia: individuálne nastaviteľná, Podlaha: parkety, trezor: za poplatok,
písací stôl, minibar: za poplatok, telefón, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, TV: nemecký program, izbová služba:
denne 7:30 - 23:00, za poplatok vaňa alebo sprcha, WC, fén, balkón: s posedením
Izba Privilege (DZX3), dvojlôžková izba, nefajčiarska izba, výhľad na more alebo bazén, cca 18 - 22 m², posledná
kompletná rekonštrukcia v roku 2014, celkový počet izieb v tomto type izby: 1, rozloženie: 1 spálňa. , klimatizácia:
individuálne nastaviteľná, podlaha: parkety, trezor: zadarmo, písací stôl, minibar: za príplatok, telefón, internet:
WLAN/WiFi: zadarmo, televízia: nemecký program, izbová služba: denne 7:30 hod. - 23:00, príplatok, vaňa alebo
sprcha, WC, župan: zadarmo, papuče: zadarmo, fén, balkón: s posedením
Junior suita (JSX1), junior suita, nefajčiarska izba, výhľad na more alebo bazén, cca 32 m², celkový počet izieb v
tomto type izby: 1, rozloženie: kombinovaná obývačka/spálňa, 1 manželská posteľ ( 200x200cm), klimatizácia:
individuálne nastaviteľná, Podlaha: dlažba, trezor: za poplatok, posedenie, pohovka, písací stôl, minibar: za
poplatok, telefón, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, TV: nemecké kanály, izba služba: denne 7:30 - 23:00, za
poplatok, vaňa, wc, fén, balkón: s posedením
Suita Privilege Junior (JSX2), suita junior, nefajčiarska izba, výhľad na more alebo bazén, cca 32 m², posledná
kompletná rekonštrukcia v roku 2014, celkový počet izieb v tomto type izby: 1, rozloženie: kombinovaná obývačka/
spálňa, 1 manželská posteľ (180x200cm) , klimatizácia: individuálne nastaviteľná, podlaha: parkety, trezor:
zadarmo, posedenie, pohovka, písací stôl, minibar: za poplatok, telefón, Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, TV:
nemecké kanály, izbová služba: denne 7:30 - 23:00, za poplatok, sprcha, WC, župan: zadarmo, papuče: zadarmo,
sušič vlasov
Dvojlôžková izba s výhľadom na more (DZM1), dvojlôžková izba, nefajčiarska izba, výhľad na more, cca 22 m²,
posledná kompletná rekonštrukcia v roku 2014, celkový počet izieb v tomto type izby: 1, rozloženie: 1 spálňa, 2
jednolôžkové. postele (100x200cm), klimatizácia: individuálne nastaviteľná, Podlaha: parkety, trezor: za poplatok,
písací stôl, telefón, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, televízia: nemecký program, izbová služba: denne 7:30 - 11:
00:00, za poplatok vaňa alebo sprcha, WC, fén , Balkón alebo terasa: s posedením

Udržateľnosť: Informácie o opatreniach trvalej udržateľnosti v destinácií a komunitnom ubytovaní

Ubytovacie zariadenie podporuje miestne charitatívne alebo komunitné podujatia (napr. finančnými darmi,
sponzorstvom alebo vecnými darmi)
Ubytovacie zariadenie poskytuje hosťom informácie o miestnych ekosystémoch, dedičstve a kultúre a o etikete
návštevníkov.
Hosťom sú ponúkané výlety a aktivity organizované miestnymi sprievodcami a spoločnosťami.
Ubytovacie zariadenie ponúka tímu zamestnancov pravidelné školenia o tom, ako môžu prispieť k tomu, aby bola
nehnuteľnosť udržateľnejšia.

Biodiverzita a ekosystém

Ubytovacie zariadenie ponúka požičovňu bicyklov.
Na pozemku sa nachádzajú zelené plochy, ako sú záhrady/strešné záhrady.

energie

Ubytovanie si vyrába vlastnú obnoviteľnú energiu (napr. využívaním solárnej energie, vetra, fotovoltaiky alebo
biomasy).
Hosťovské izby majú vypínače na úsporu energie (napr. riadená elektrina pomocou izbovej karty).
V hosťovských a verejných priestoroch je minimálne z 80 % použité LED osvetlenie.
Nehnuteľnosť má zavedený systém energetického alebo environmentálneho manažérstva.
ponuke sú vegetariánske jedlá.
Toto ubytovacie zariadenie má politiku plytvania potravinami, ktorá zahŕňa vzdelávanie, prevenciu, znižovanie,
recykláciu a likvidáciu potravinového odpadu.



Mrhať

Kozmetické produkty a produkty osobnej starostlivosti ponúkané hosťom neobsahujú testovanie na zvieratách ani
mikroplasty.
Jednorazové plastové toaletné potreby budú nahradené dávkovačom.
Nehnuteľnosť si stanovuje ciele na zníženie plytvania potravinami.
Jednorazové plastové miešadlá na koktaily nie sú ponúkané.
Jednorazové plastové slamky nie sú ponúkané.
Plastové fľaše na vodu na jedno použitie sa neponúkajú.
Jednorazové plastové fľaše na nápoje sa neponúkajú.
Nehnuteľnosť má plán recyklácie (napr. v hosťovských izbách, spoločných priestoroch, kuchyni) pre najmenej štyri
druhy odpadu (sklo, papier, plast, organický).
Nehnuteľnosť má opakovane použiteľné poháre (namiesto jednorazových pohárov).
Nehnuteľnosť má opakovane použiteľný riad (nahrádza jednorazový riad).
Ubytovacie zariadenie má nainštalované čerpacie stanice na vodu a ponúka hosťom ich použitie namiesto
jednorazových plastových fliaš na vodu.

Voda

Nehnuteľnosť spravuje svoje záhrady efektívnym spôsobom, aby znížila spotrebu vody (napr. pôvodné rastliny alebo
rastliny odolné voči suchu, polievanie záhrad v noci atď.).
Práčovňa budovy zabezpečuje efektívnu spotrebu, aby sa zabránilo plytvaniu vodou.
Upratovanie izieb je voliteľné (napr. výmena posteľnej bielizne je znížená).
Ubytovacie zariadenie prevádzkuje a čistí svoje bazény spôsobom, ktorý znižuje plytvanie vodou.
Ubytovacie zariadenie používa iba sprchové systémy šetriace vodu.
Ubytovacie zariadenie používa iba splachovacie toalety šetriace vodu.
Ubytovacie zariadenie odporúča hosťom opätovné používanie uterákov.

Iné

Nehnuteľnosť vypracuje výročnú správu o udržateľnosti, ktorá (je verejne dostupná a) ukazuje jej pokrok smerom k
cieľom.

Vaše výhody: pridaná hodnota

Izba Privilege (DZX3) a apartmán Privilege Junior (JSX2) s ďalšími zariadeniami a službami. Všetky dôležité
informácie nájdete tu:

Zľava za skorú rezerváciu: Pri rezervácii od 2.5.2025 do 31.1.2026 ušetríte 10 % na osobu/noc (platí pre pobyty od
1.5.2026 do 31.10.2026, pre JSX1 a DZX2, pre pobyty od 3 do 365 nocí, nedá sa kombinovať so zľavami na trvanie cesty).
Pri rezervácii od 2. mája 2025 do 31. januára 2026 ušetríte 10 % na osobu/noc (platí pre pobyty od 1. mája 2026 do 31.
októbra 2026 pre DZX1, DZM1, JSX2 a DZX3, pre pobyty od 3 do 365 nocí, nie v kombinácii so zľavami za dĺžku pobytu).
Pri rezerváciách uskutočnených medzi 28.1.2026 a 31.8.2026 ušetríte 12 % na osobu/noc (platí pre pobyty medzi 1.11.2026
a 30.4.2027, pre typy izieb DZX1, DZM1, JSX2 a DZX3, pre pobyty na 5 – 365 nocí, nie je možné kombinovať so zľavami na
dlhšie pobyty).
Pri rezerváciách uskutočnených medzi 28.1.2026 a 31.8.2026 ušetríte 12 % na osobu/noc (platí pre pobyty medzi 1.11.2026
a 30.4.2027, pre JSX1 a DZX2, pre pobyty od 5 do 365 nocí, nie je možné kombinovať so zľavami na trvanie cesty).

Doplňujúce informácie: Pozn

Suity (JSX2) sú rozdelené na výhľad na bazén (bez balkóna) a výhľad na more (s balkónom)

minimálny pobyt
Príchod/Odchod a minimálna dĺžka pobytu: 1.11.2025 – 30.4.2027 Minimálna dĺžka pobytu 5 nocí.
Príplatky: Povinný príplatok na osobu za slávnostnú večeru 25.12.26 93 EUR (platí len pre rezervácie polpenzie
uskutočnené medzi 28.1.26 a 24.12.26).
Povinný príplatok na osobu za slávnostnú večeru 25.12.26 93 EUR (platí len pre rezervácie all inclusive uskutočnené medzi
28.1.26 a 24.12.26).
Povinný príplatok na osobu za slávnostnú večeru 25.12.26 97 EUR (platí len pre rezervácie s raňajkami, pre rezervácie
uskutočnené medzi 28.1.26 a 24.12.26).
Povinný príplatok na osobu za slávnostnú večeru 31.12.26 150 EUR (platí len pre rezervácie all inclusive uskutočnené



medzi 28.1.26 a 30.12.26).
Povinný príplatok na osobu za slávnostnú večeru 31.12.26 150 EUR (platí len pre polpenziu, pre rezervácie od 28.1.26 do
30.12.26).
Povinný príplatok na osobu za slávnostnú večeru 31.12.26 155 EUR (platí len pre rezervácie s raňajkami, od 28.1.26 do
30.12.26).

Informácie o rezervácii: Informácie o obsadenosti dojčiat (DZX2, DZM1 a JSX1): Deti sú povolené na izbe v rámci
maximálnej obsadenosti.
(DZX1, JSX2 a DZX3): Pridanie dieťaťa nie je povolené.

Vstupné podmienky Španielsko:

Hodnotenie: 8884

Výhody TUI: Využite množstvo výhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vášho hotela: Vybavenie

Check-in čas od 14:00 hod
Check out time do 12:00 hod
Bazény: 3 (Bazén: január - december, bez poplatku, ležadlá / Detský bazén: január - december, bez poplatku, ležadlá
/ Bazén: január - december, bez poplatku, ležadlá)
Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadení): zdarma
Spôsoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Kategória krajiny: 4 hviezdičky

Poloha a vzdialenosť

Letisko cca 100 km
Pláž Playa Martianez priamo
Centrum mesta/centrum mesta priamo
prvá plážová poloha, na plážovej promenáde, centrálna, pešia zóna
Pláž: piesočná, štrková, prírodná, verejná

jesť a piť

Nápoje: vybrané nealkoholické nápoje (v cene: All Inclusive): za poplatok, v cene All Inclusive, vybrané národné
alkoholické nápoje (v cene: All Inclusive): za poplatok, v cene All Inclusive
hlavná reštaurácia

Upozornenie pre osoby so zníženou pohyblivosťou: Tento produkt je všeobecne vhodný pre osoby so zníženou
pohyblivosťou. Informujte sa prosím vo svojej rezervačnej kancelárii, či vyhovuje vašim individuálnym potrebám!

Informácie aktuálne k: 28. januáru 2026

Rezervovateľné iba pre cesty od 06.11.2019 do 01.05.2027

Originálna verzia textu v nemeckom jazyku.

Das erwartet Sie: Das traditionsreiche Haus mit internationalem Flair liegt im Herzen von Puerto de la Cruz, direkt an
der Uferpromenade, gegenüber der Meerwasserschwimmbäder Lago Martiánez. Hier genießt man bei Buchung des
Privilege Services eine exklusive Betreuung sowie exklusive Zimmer mit besonderen Vorzügen.

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service plus Reiseleiter

Unser internationales Reiseleiter Team besucht Sie regelmäßig in diesem Hotel und steht Ihnen für alle Fragen,
Informationen und Tipps persönlich zur Verfügung. Dieser TUI Service kann je nach Saison variieren. In der myTui
App finden Sie dazu vor der Abreise die aktuelle Information.
Zusätzlich ist unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital über die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS für Sie da.



Lage: Ort Puerto de la Cruz
Lage & Umgebung Direkt an der Promande gelegen, welche teils am Meer entlang bis in die Altstadt führt. Die
Meerwasserschwimmbäder „Lago Martiánez" befinden sich direkt gegenüber. Zahlreiche Geschäfte, Bars, Restaurants und
Nachtclubs findet man in unmittelbarer Nähe. Transferzeit: ca. 90 Minuten.
Lage

erste Strandlage, an der Strandpromenade, oberhalb des Meeres, ruhig, zentral, Fußgängerzone
Strand: Sand, Kies, naturbelassen, öffentlich

Entfernungen:

Flughafen ca. 100 km
Strand Playa Martianez direkt
Promenade Avenida de Colón direkt
Stadtzentrum/Ortszentrum direkt

Das bietet Ihre Unterkunft:

Check-in Zeit ab 14:00 Uhr
Check-out Zeit bis 12:00 Uhr
Rezeption
Lift
Gemeinschaftslounge/TV-Bereich
Geldautomat in der Unterkunft
Sonnenterrasse
Pools: 3
Pool „Piscina fría“: Januar - Dezember, ohne Gebühr, Outdoor, Süßwasser, Balinesische Betten: ohne Gebühr,
Liegen: ohne Gebühr, Sonnenschirme: ohne Gebühr
Kinderpool „Piscina Infantil“: bis 12 Jahre, Januar - Dezember, ohne Gebühr, Outdoor, Süßwasser, beheizbar,
Balinesische Betten: ohne Gebühr, Liegen: ohne Gebühr, Sonnenschirme: ohne Gebühr
Pool „Piscina climatizada“: Januar - Dezember, ohne Gebühr, Outdoor, Süßwasser, beheizbar, Balinesische Betten:
ohne Gebühr, Liegen: ohne Gebühr, Sonnenschirme: ohne Gebühr
Whirlpool: ab 12 Jahre, Januar - Dezember, ohne Gebühr, Outdoor, Süßwasser, beheizbar, Balinesische Betten: ohne
Gebühr, Liegen: ohne Gebühr, Sonnenschirme: ohne Gebühr
Badetücher: ohne Gebühr
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Internetterminal: ohne Gebühr
Wäscheservice: gegen Gebühr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Haustiere nicht erlaubt
Tagungseinrichtungen: Konferenzräume: 3, klimatisierte Tagungsräume, Tageslicht
Gebäudeanzahl: 1, Etagen: 10, Zimmer: 324
Landeskategorie: 4 Sterne

Ihre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

Frühstück: Frühstück
Halbpension: Frühstück, Abendessen
All inclusive: Frühstück, Mittagessen, Abendessen, Snacks, ausgewählte nicht alkoholische Getränke: 10:00 Uhr -
00:00 Uhr, ausgewählte nationale alkoholische Getränke: 10:00 Uhr - 00:00 Uhr, ausgewählte internationale
alkoholische Getränke: 10:00 Uhr - 00:00 Uhr, AI-Armband obligatorisch

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frühstück: 07:00 Uhr - 10:00 Uhr, Buffet
Mittagessen: 13:00 Uhr - 15:00 Uhr, Buffet
Abendessen: 18:30 Uhr - 21:30 Uhr, Buffet
Snacks: täglich 10:00 Uhr - 12:30 Uhr und 15:00 Uhr - 18:00 Uhr, gegen Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Getränke: ausgewählte nicht alkoholische Getränke: 10:00 Uhr - 00:00 Uhr, gegen Gebühr, bei All Inclusive



inklusive, ausgewählte nationale alkoholische Getränke: 10:00 Uhr - 00:00 Uhr, gegen Gebühr, bei All Inclusive
inklusive, ausgewählte internationale alkoholische Getränke: 10:00 Uhr - 00:00 Uhr, gegen Gebühr, bei All Inclusive
inklusive

Hauptrestaurant: Küche: regional, vegetarische Gerichte: Anfrage & Reservierung notwendig, Buffet, mit Terrasse,
Kinderhochstuhl
Bars & mehr: 2
Lobbybar „Bar Tinerfe“: Januar - Dezember, 16:30 Uhr - 00:00 Uhr, gegen Gebühr, bei All Inclusive inklusive
Poolbar Outdoor „Bar restaurante El Lagar“: Januar - Dezember, 10:00 Uhr - 16:00 Uhr, gegen Gebühr, bei All
Inclusive inklusive

Sport & Fitness: Ohne Gebühr

Fitnessraum
Bogenschießen

Wellness: Gegen Gebühr (teils Fremdleistungen)

Finnische Sauna, Dampfbad, Jet-Dusche
Massagen

Unterhaltung:

Animation & Unterhaltung
Erwachsenenanimation: mehrmals pro Woche
Shows
Live Band/-Musik

Für Kinder: Für Familien

Kinderpool „Piscina Infantil“: bis 12 Jahre, Januar - Dezember, ohne Gebühr, Outdoor, Süßwasser, beheizbar,
Balinesische Betten: ohne Gebühr, Liegen: ohne Gebühr, Sonnenschirme: ohne Gebühr

BABYS

Kinderhochstuhl

KINDER

Minidisco: von 6 Jahre bis 12 Jahre, 20:00 Uhr - 21:00 Uhr, ohne Gebühr, Sprachen: englisch, spanisch

So wohnen Sie:

Basic Double Room (DZX1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Poolblick, Gartenblick, ca. 18 m², letzte
Komplettrenovierung 2014, Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, 1 Doppelbett (180x190cm), Klimaanlage: individuell regelbar, Fußboden: Parkett, Safe: gegen
Gebühr, Minibar: gegen Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: deutsches Programm,
Roomservice: täglich 07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebühr, Badewanne oder Dusche, WC, Föhn
Double Room Balcony (DZX2), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Poolblick, Gartenblick, ca. 22 m², letzte
Komplettrenovierung 2014, Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), Klimaanlage: individuell regelbar, Fußboden: Parkett, Safe: gegen
Gebühr, Schreibtisch, Minibar: gegen Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: deutsches
Programm, Roomservice: täglich 07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebühr, Badewanne oder Dusche, WC, Föhn,
Balkon: mit Sitzgelegenheit



Privilege room (DZX3), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Blick auf Meerblick oder Poolblick, ca. 18 - 22 m²,
letzte Komplettrenovierung 2014, Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, Klimaanlage: individuell regelbar, Fußboden: Parkett, Safe: ohne Gebühr, Schreibtisch, Minibar:
gegen Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: deutsches Programm, Roomservice: täglich
07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebühr, Badewanne oder Dusche, WC, Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne
Gebühr, Föhn, Balkon: mit Sitzgelegenheit
Juniorsuite (JSX1), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Blick auf Meerblick oder Poolblick, ca. 32 m², Gesamtanzahl
der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Doppelbett
(200x200cm), Klimaanlage: individuell regelbar, Fußboden: Fliesenboden, Safe: gegen Gebühr, Sitzecke, Sofa,
Schreibtisch, Minibar: gegen Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: deutsches
Programm, Roomservice: täglich 07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebühr, Badewanne, WC, Föhn, Balkon: mit
Sitzgelegenheit
Privilege Junior Suite (JSX2), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Blick auf Meerblick oder Poolblick, ca. 32 m², letzte
Komplettrenovierung 2014, Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes
Wohn-/Schlafzimmer, 1 Doppelbett (180x200cm), Klimaanlage: individuell regelbar, Fußboden: Parkett, Safe: ohne
Gebühr, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Minibar: gegen Gebühr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr,
Fernseher: deutsches Programm, Roomservice: täglich 07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebühr, Dusche, WC,
Bademantel: ohne Gebühr, Slipper: ohne Gebühr, Föhn
Double Room Sea View (DZM1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Meerblick, ca. 22 m², letzte
Komplettrenovierung 2014, Gesamtanzahl der Räume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), Klimaanlage: individuell regelbar, Fußboden: Parkett, Safe: gegen
Gebühr, Schreibtisch, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebühr, Fernseher: deutsches Programm, Roomservice:
täglich 07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebühr, Badewanne oder Dusche, WC, Föhn, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmaßnahmen in der Unterkunft Destination & Gemeinschaft

Die Unterkunft unterstützt lokale Wohltätigkeitsorganisationen oder Gemeindeveranstaltungen (z.B. durch
finanzielle Spenden, Sponsoring oder Sachspenden)
Die Unterkunft versorgt Gäste mit Informationen über lokale Ökosysteme, kulturelles Erbe und Kultur sowie
Besucheretikette.
Den Gästen werden Touren und Aktivitäten angeboten, die von lokalen Reiseleitern und Unternehmen organisiert
werden.
Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team regelmäßige Schulungen darüber an, wie sie zu einem nachhaltigeren
Betrieb der Unterkunft beitragen können.

Biodiversität & Ökosystem

Die Unterkunft bietet einen Fahrradverleih.
Es befinden sich Grünflächen wie Gärten/Dachgärten auf dem Grundstück.

Energie

Die Unterkunft erzeugt ihre eigene erneuerbare Energie (z.B. durch die Nutzung von Solarthermie, Wind,
Photovoltaik oder Biomasse).
Gästezimmer verfügen über Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).
LED-Beleuchtung wird zu mindestens 80% in den Gäste- und öffentlichen Bereichen verwendet.
Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.
Vegetarische Speisen werden angeboten.
Die Unterkunft verfügt über eine Lebensmittelabfallpolitik, die Aufklärung, Vermeidung, Reduzierung, Recycling
und Entsorgung von Lebensmittelabfällen umfasst.

Abfall

Kosmetik- und Körperpflegeprodukte, die den Gästen angeboten werden, sind frei von Tierversuchen und
Mikroplastik.
Einweg-Toilettenartikel aus Plastik werden durch einen Spender ersetzt.
Die Unterkunft setzt sich Ziele um Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.
Einweg-Cocktail-Rührer aus Plastik werden nicht angeboten.
Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.



Einweg-Plastikwasserflaschen werden nicht angeboten.
Einweg-Getränkeflaschen aus Plastik werden nicht angeboten.
Die Unterkunft verfügt über einen Recyclingplan (z.B. in Gästezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Küche) für
mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).
Die Unterkunft verfügt über wiederverwendbare Becher (anstelle von Einwegbechern).
Die Unterkunft verfügt über wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).
Die Unterkunft hat Wassernachfüllstationen installiert und bietet den Gästen an, diese anstelle von Einweg-
Plastikwasserflaschen zu verwenden.

Wasser

Die Unterkunft betreibt ihre Gärten auf eine effiziente Weise, um den Wasserverbrauch zu reduzieren (z.B.
heimische oder dürreresistente Pflanzen, Bewässerung der Gärten während der Nacht usw.).
Die Unterkunftswäscherei sorgt für einen effizienten Verbrauch, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
Zimmerreinigung ist optional wählbar (z.B. Bettwäschewechsel wird reduziert).
Die Unterkunft betreibt und reinigt seine Swimmingpools so, dass Wasserverschwendung reduziert wird.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Duschsysteme.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspülungen.
Die Unterkunft empfiehlt den Gästen die Wiederverwendung von Handtüchern.

Sonstige

Die Unterkunft erstellt einen jährlichen Nachhaltigkeitsbericht, der (öffentlich zugänglich ist und) ihre Fortschritte
im Hinblick auf die Zielvorgaben aufzeigt.

Ihre Vorteile: Mehrwert

Privilege room (DZX3) und Privilege Junior Suite (JSX2) mit zusätzlichen Einrichtungen und Services. Alle wichtigen
Informationen finden Sie hier:

https://www.h10hotels.com/en/tenerife-hotels/h10-tenerife-playa/privilege
Frühbucher Bei Buchung ab 2.5.25-31.1.26 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt für Aufenthalt 1.5.26-31.10.26, für
JSX1 und DZX2, bei Aufenthalt von 3-365 Nächten, nicht in Kombination mit Reisedauerermäßigungen).
Bei Buchung ab 2.5.25-31.1.26 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt für Aufenthalt 1.5.26-31.10.26, für DZX1, DZM1,
JSX2 und DZX3, bei Aufenthalt von 3-365 Nächten, nicht in Kombination mit Reisedauerermäßigungen).
Bei Buchung ab 28.1.26-31.8.26 sparen Sie pro Person/Nacht 12% (gilt für Aufenthalt 1.11.26-30.4.27, für DZX1, DZM1,
JSX2 und DZX3, bei Aufenthalt von 5-365 Nächten, nicht in Kombination mit Reisedauerermäßigungen).
Bei Buchung ab 28.1.26-31.8.26 sparen Sie pro Person/Nacht 12% (gilt für Aufenthalt 1.11.26-30.4.27, für JSX1 und DZX2,
bei Aufenthalt von 5-365 Nächten, nicht in Kombination mit Reisedauerermäßigungen).

zus. Informationen: Hinweis

Die Suiten (JSX2) werden unterschieden in Poolblick (ohne Balkon) und Meerblick (mit Balkon)

Mindestaufenthalt
An-/Abreise An-/Abreise und Mindestaufenthalt: 1.11.25-30.4.27 Mindestaufenthalt 5 Nächte.
Zuschläge Obligatorischer Zuschlag pro Person für Galaessen 25.12.26 93 EUR (gilt nur für Halbpension, bei Buchung ab
28.1.26-24.12.26).
Obligatorischer Zuschlag pro Person für Galaessen 25.12.26 93 EUR (gilt nur für All inclusive, bei Buchung ab
28.1.26-24.12.26).
Obligatorischer Zuschlag pro Person für Galaessen 25.12.26 97 EUR (gilt nur für Frühstück, bei Buchung ab
28.1.26-24.12.26).
Obligatorischer Zuschlag pro Person für Galaessen 31.12.26 150 EUR (gilt nur für All inclusive, bei Buchung ab
28.1.26-30.12.26).
Obligatorischer Zuschlag pro Person für Galaessen 31.12.26 150 EUR (gilt nur für Halbpension, bei Buchung ab
28.1.26-30.12.26).
Obligatorischer Zuschlag pro Person für Galaessen 31.12.26 155 EUR (gilt nur für Frühstück, bei Buchung ab
28.1.26-30.12.26).

Buchungshinweise: Informationen zur Infantbelegung (DZX2, DZM1 und JSX1): Innerhalb der Maximalbelegung sind
Babys im Zimmer erlaubt.
(DZX1, JSX2 und DZX3): Die Zubuchung eines Babys ist nicht gestattet.



Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP

Rating: 8884

TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Check-in Zeit ab 14:00 Uhr
Check-out Zeit bis 12:00 Uhr
Pools: 3 (Pool: Januar - Dezember, ohne Gebühr, Liegen / Kinderpool: Januar - Dezember, ohne Gebühr, Liegen /
Pool: Januar - Dezember, ohne Gebühr, Liegen)
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebühr
Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Landeskategorie: 4 Sterne

Lage & Entfernung

Flughafen ca. 100 km
Strand Playa Martianez direkt
Stadtzentrum/Ortszentrum direkt
erste Strandlage, an der Strandpromenade, zentral, Fußgängerzone
Strand: Sand, Kies, naturbelassen, öffentlich

Essen und Trinken

Getränke: ausgewählte nicht alkoholische Getränke (inkludiert bei: All Inclusive): gegen Gebühr, bei All Inclusive
inklusive, ausgewählte nationale alkoholische Getränke (inkludiert bei: All Inclusive): gegen Gebühr, bei All
Inclusive inklusive
Hauptrestaurant

Hinweis für Personen mit eingeschränkter Mobilität: Dieses Produkt ist im Allgemeinen für Personen mit
eingeschränkter Mobilität geeignet. Ob es Ihren individuellen Bedürfnissen entspricht, erfragen Sie bitte bei Ihrer
Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 28.01.2026

Nur buchbar für Reisen vom 06.11.2019 bis 01.05.2027


