Hotel H10 Tenerife Playa

Text je prelozeny automaticky cez google translator.

Co vés ¢aka: Tradi¢ny dom s medzindrodnym nadychom sa nachéadza v srdci Puerto de la Cruz, priamo na nabre%i, oproti
bazénom s morskou vodou Lago Martidnez. Ked'si tu zarezervujete sluzbu Privilege, mozZete si vychutnat exkluzivnu
starostlivost a exkluzivne izby so Specidlnymi vyhodami.

Vasa podpora: digitalna a telefonicka 24/7 TUI sluzba plus turisticky sprievodca

e Nas medzinarodny tim sprievodcov vas bude pravidelne navstevovat v tomto hoteli a je vam osobne k dispozicii, aby
odpovedal na akékolvek otazky, poskytol informécie a tipy. Tato sluzba TUI sa moze liSit v zavislosti od sezony.
Najnovsie informacie o tom néjdete v aplikacii myTui pred odchodom.

e Okrem toho je tu pre vas nas nemecky hovoriaci tim zdkaznickych sluzieb TUI 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni
digitalne prostrednictvom funkcie chatu v aplikacii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: Place Puerto de la Cruz

Poloha a okolie Nachadza sa priamo na promendde Promande, ktor4 vedie &iastoéne pozdiZ mora do starého mesta. Bazény
s morskou vodou Lago Martidnez sa nachadzaji priamo oproti. V bezprostrednej blizkosti najdete mnozstvo obchodov,
barov, restauracii a no¢nych klubov.

umiestnenie

e prvé plazova poloha, na plaZzovej promenade, nad morom, pokojna, centralna, pesia zéna
o Plaz: piesocnd, strkovd, prirodnd, verejna

Vzdialenosti:

Letisko cca 100 km

Plaz Playa Martianez priamo
Promenada Avenida de Colon priamo
Centrum mesta/centrum mesta priamo

Vase ubytovanie ponuka:

Check-in cas od 14:00 hod

Check out time do 12:00 hod

recepcia

vytah

Spolo¢nda miestnost s TV

Bankomat na mieste

Slnecna terasa

bazény: 3

Bazén Piscina fria: januar - december, zadarmo, vonku, sladka voda, balijské postele: zadarmo, lezadla: zadarmo,

slneCniky: zadarmo

o Detsky bazén Piscina Infantil: do 12 rokov, januar - december, zdarma, vonkajsi, sladka voda, vyhrievany, balijské
postele: zadarmo, lezadla: zadarmo, slne¢niky: zadarmo

e Bazén Piscina climatizada: januér - december, zdarma, vonkajsi, sladké voda, vyhrievany, balijské postele: zadarmo,
lezadla: zadarmo, slnecniky: zadarmo

e Virivka: od 12 rokov, januar - december, zdarma, vonkajsia, sladka voda, vyhrievana, balijské postele: zadarmo,

lezadla: zadarmo, slnec¢niky: zadarmo

Osusky: zadarmo

Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadeni): zdarma

Internetovy terminél: bez poplatku

Sluzby précovne: za poplatok

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners

domace zvieratd nie st povolené

Konferencné priestory: Konferenéné miestnosti: 3, klimatizované zasadacie miestnosti, prirodzené svetlo

Pocet budov: 1, poschodia: 10, izieb: 324

Kategoria krajiny: 4 hviezdicky



Vase ubytovanie pontka nasledovné moznosti stravovania:

Ranajky: ranajky

Polpenzia: ranajky, vecera

All inclusive: ranajky, obedy, vecere, obCerstvenie, vybrané nealkoholické népoje: 10:00 - 00:00, vybrané narodné
alkoholické napoje: 10:00 - 12:00, vybrané medzinérodné alkoholické napoje: 10:00 rano - 00:00, Al néramok je
povinny

Popis ponuky stravovania:

Ranajky: 07:00 - 10:00, bufet

Obed: 13:00 - 15:00, bufet

Vecera: 18:30 - 21:30, bufet

Obcerstvenie: denne od 10:00 do 12:30 a od 15:00 do 18:00 za poplatok, v cene All Inclusive

Naépoje: vybrané nealkoholické népoje: 10:00 - 00:00, za poplatok, zahrnuté v All Inclusive, vybrané narodné
alkoholické napoje: 10:00 - 00:00, za poplatok, zahrnuté v All Inclusive , vybrané medzinérodné alkoholické napoje:
10:00 - 12:00, za poplatok, v cene All Inclusive

Hlavna restauracia: kuchyna: regionélna, vegetarianske jedla: na vyziadanie a rezervacia nutnd, bufet, s terasou,
vysoka stolicka
Bary a dalsie: 2

o Lobby bar Bar Tinerfe: januar - december, 16:30 - 12:00, za poplatok, v cene All Inclusive
o Bar pri bazéne Vonkajsi bar restaurédcia El Lagar: janudar - december, 10:00 - 16:00, za poplatok, v cene all inclusive

Sport a fitness: Bez poplatku

telocvicna
lukostrelba

Wellness: za poplatok (niektoré sluzby tretich stran)

Finska sauna, parny kupel, tryskova sprcha
masaze

Zabava:

animdcia a zébava

Animadcia pre dospelych: niekolkokrat tyzdenne
relacie

Zivé kapela/hudba

Pre deti: Pre rodiny

Detsky bazén Piscina Infantil: do 12 rokov, januar - december, zdarma, vonkajsi, sladka voda, vyhrievany, balijské
postele: zadarmo, lezadla: zadarmo, slnecniky: zadarmo

Babatka

DETI

vysoka stolicka

Mini diskotéka: od 6 rokov do 12 rokov, 20:00 - 21:00, zdarma, jazyky: anglictina, SpanielCina



Takto Zijete:

Dvojlézkova izba Basic (DZX1), dvojlozkova izba, nefajCiarska izba, vyhlad na bazén, vyhlad do zahrady, cca 18 m?,
posledné kompletna rekonstrukcia v roku 2014, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozdelenie takto: 1 spélna,
1 manzelska postel (180x190cm), klimatizécia: individualne nastavitelnd , Podlaha: parkety, trezor: za poplatok,
minibar: za poplatok, telefon, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, televizia: nemecky program, izbové sluzba: denne
7 :30 - 23:00, za poplatok vana alebo sprcha, WC, susic vlasov

Dvojlozkova izba Balcony (DZX2), dvojlozkova izba, nefajciarska izba, vyhlad na bazén, vyhlad do zéhrady, cca 22
m?, poslednd kompletné rekonstrukcia v roku 2014, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozlozenie: 1 spéalna, 2
samostatné postele (100x200cm), klimatizacia: individualne nastavitelna, Podlaha: parkety, trezor: za poplatok,
pisaci stdl, minibar: za poplatok, telefén, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, TV: nemecky program, izbovd sluzba:
denne 7:30 - 23:00, za poplatok vana alebo sprcha, WC, fén, balkén: s posedenim

Izba Privilege (DZX3), dvojlozkova izba, nefajCiarska izba, vyhlad na more alebo bazén, cca 18 - 22 m?, posledna
kompletna rekonstrukcia v roku 2014, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozlozenie: 1 spélia. , klimatizacia:
individudlne nastavitelnd, podlaha: parkety, trezor: zadarmo, pisaci st6l, minibar: za priplatok, telefon, internet:
WLAN/WiFi: zadarmo, televizia: nemecky program, izbova sluzba: denne 7:30 hod. - 23:00, priplatok, vana alebo
sprcha, WC, zupan: zadarmo, papuce: zadarmo, fén, balkén: s posedenim

Junior suita (JSX1), junior suita, nefaj¢iarska izba, vyhlad na more alebo bazén, cca 32 m?, celkovy pocet izieb v
tomto type izby: 1, rozloZenie: kombinovana obyvacka/spaliia, 1 manzelska postel ( 200x200cm), klimatizacia:
individualne nastavitelnd, Podlaha: dlazba, trezor: za poplatok, posedenie, pohovka, pisaci stol, minibar: za
poplatok, telefon, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, TV: nemecké kanaly, izba sluzba: denne 7:30 - 23:00, za
poplatok, vana, wc, fén, balkon: s posedenim

Suita Privilege Junior (JSX2), suita junior, nefajciarska izba, vyhlad na more alebo bazén, cca 32 m?, posledna
kompletna rekonstrukcia v roku 2014, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozlozenie: kombinovana obyvacka/
spalna, 1 manzelska postel (180x200cm) , klimatiz4cia: individudlne nastavitelna, podlaha: parkety, trezor:
zadarmo, posedenie, pohovka, pisaci stol, minibar: za poplatok, telefon, Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, TV:
nemecké kanély, izbové sluzba: denne 7:30 - 23:00, za poplatok, sprcha, WC, Zupan: zadarmo, papuce: zadarmo,
susic vlasov

Dvojlozkova izba s vyhladom na more (DZM1), dvojlozkova izba, nefajciarska izba, vyhlad na more, cca 22 m?,
posledné kompletna rekonstrukcia v roku 2014, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozloZenie: 1 spélna, 2
jednol6zkové. postele (100x200cm), klimatizacia: individuélne nastavitelna, Podlaha: parkety, trezor: za poplatok,
pisaci stol, telefon, Internet: WLAN/WiFi: bez poplatku, televizia: nemecky program, izbova sluzba: denne 7:30 - 11:
00:00, za poplatok vana alebo sprcha, WC, fén , Balkéon alebo terasa: s posedenim

Udrzatelnost: Informacie o opatreniach trvalej udrzatelnosti v destinécii a komunitnom ubytovani

Ubytovacie zariadenie podporuje miestne charitativne alebo komunitné podujatia (napr. finanénymi darmi,
sponzorstvom alebo vecnymi darmi)

Ubytovacie zariadenie poskytuje hostom informdcie o miestnych ekosystémoch, dediCstve a kultire a o etikete
navstevnikov.

e Hostom su ponikané vylety a aktivity organizované miestnymi sprievodcami a spolo¢nostami.
e Ubytovacie zariadenie ponuika timu zamestnancov pravidelné Skolenia o tom, ako moézu prispiet k tomu, aby bola

nehnutelnost udrzatelnejsia.

Biodiverzita a ekosystém

Ubytovacie zariadenie ponuka pozicoviu bicyklov.
Na pozemku sa nachadzaju zelené plochy, ako su zahrady/stresné zahrady.

energie

Ubytovanie si vyraba vlastnt obnovitelntu energiu (napr. vyuzivanim solarnej energie, vetra, fotovoltaiky alebo
biomasy).

Hostovské izby maji vypinacCe na Usporu energie (napr. riadena elektrina pomocou izbovej karty).

V hostovskych a verejnych priestoroch je minimalne z 80 % pouzité LED osvetlenie.

Nehnutelnost mé zavedeny systém energetického alebo environmentélneho manazérstva.

ponuke su vegetarianske jedla.

Toto ubytovacie zariadenie mé politiku plytvania potravinami, ktora zahima vzdelavanie, prevenciu, zniZovanie,
recyklaciu a likvidaciu potravinového odpadu.



Mrhat

o Kozmetické produkty a produkty osobnej starostlivosti ponikané hostom neobsahuji testovanie na zvieratdch ani

mikroplasty.

Jednorazové plastové toaletné potreby buda nahradené davkovacom.

Nehnutelnost si stanovuje ciele na znizenie plytvania potravinami.

Jednorazové plastové mieSadla na koktaily nie si pontikané.

Jednorazové plastové slamky nie s ponukané.

Plastové flase na vodu na jedno pouzitie sa neponukaju.

Jednorazové plastové flaSe na népoje sa neponukaju.

Nehnutelnost ma plan recyklacie (napr. v hostovskych izbach, spolo¢nych priestoroch, kuchyni) pre najmenej Styri

druhy odpadu (sklo, papier, plast, organicky).

Nehnutelnost ma opakovane pouzitelné pohare (namiesto jednorazovych poharov).

¢ Nehnutelnost ma opakovane pouzitelny riad (nahradza jednorazovy riad).

o Ubytovacie zariadenie ma nainstalované cerpacie stanice na vodu a ponuka hostom ich pouzitie namiesto
jednorazovych plastovych flia§ na vodu.

Voda

o Nehnutelnost spravuje svoje zahrady efektivnym sposobom, aby znizila spotrebu vody (napr. povodné rastliny alebo
rastliny odolné voci suchu, polievanie zahrad v noci atd.).

Pracovia budovy zabezpecuje efektivnu spotrebu, aby sa zabranilo plytvaniu vodou.

Upratovanie izieb je volitelné (napr. vymena postelnej bielizne je znizend).

Ubytovacie zariadenie prevadzkuje a Cisti svoje bazény sposobom, ktory znizuje plytvanie vodou.

Ubytovacie zariadenie pouZziva iba sprchové systémy Setriace vodu.

Ubytovacie zariadenie pouziva iba splachovacie toalety Setriace vodu.

Ubytovacie zariadenie odportica hostom opédtovné pouzivanie uterékov.

Iné

¢ Nehnutelnost vypracuje vyro¢nu spravu o udrzatelnosti, ktora (je verejne dostupna a) ukazuje jej pokrok smerom k
cielom.

Vase vyhody: pridand hodnota

e Izba Privilege (DZX3) a apartman Privilege Junior (JSX2) s dal$imi zariadeniami a sluzbami. VSetky dolezité
informacie najdete tu:

Zlava za skoru rezervaciu: Pri rezervécii od 2.5.2025 do 31.1.2026 usetrite 10 % na osobu/noc (plati pre pobyty od
1.5.2026 do 31.10.2026, pre JSX1 a DZX2, pre pobyty od 3 do 365 noci, neda sa kombinovat so zlavami na trvanie cesty).
Pri rezervécii od 2. maja 2025 do 31. januéra 2026 usetrite 10 % na osobu/noc (plati pre pobyty od 1. méaja 2026 do 31.
oktébra 2026 pre DZX1, DZM1, JSX2 a DZX3, pre pobyty od 3 do 365 noci, nie v kombinécii so zlavami za dizku pobytu).
Pri rezervéciach uskuto¢nenych medzi 28.1.2026 a 31.8.2026 uSetrite 12 % na osobu/noc (plati pre pobyty medzi 1.11.2026
a 30.4.2027, pre typy izieb DZX1, DZM1, JSX2 a DZX3, pre pobyty na 5 - 365 noci, nie je mozné kombinovat so zlavami na
dlhsie pobyty).

Pri rezervéciach uskuto¢nenych medzi 28.1.2026 a 31.8.2026 uSetrite 12 % na osobu/noc (plati pre pobyty medzi 1.11.2026
a 30.4.2027, pre JSX1 a DZX2, pre pobyty od 5 do 365 noci, nie je mozné kombinovat so zlavami na trvanie cesty).

Doplnujtce informécie: Pozn
o Suity (JSX2) st rozdelené na vyhlad na bazén (bez balkéna) a vyhlad na more (s balkénom)

minimélny pobyt

Prichod/Odchod a minimélna diZka pobytu: 1.11.2025 - 30.4.2027 Minimélna diZka pobytu 5 noci.

Priplatky: Povinny priplatok na osobu za slavnostnu veceru 25.12.26 93 EUR (plati len pre rezervacie polpenzie
uskutocnené medzi 28.1.26 a 24.12.26).

Povinny priplatok na osobu za slavnostnia veceru 25.12.26 93 EUR (plati len pre rezervacie all inclusive uskuto¢nené medzi
28.1.26 a 24.12.26).

Povinny priplatok na osobu za sldvnostni veceru 25.12.26 97 EUR (plati len pre rezervacie s ranajkami, pre rezervacie
uskutocnené medzi 28.1.26 a 24.12.26).

Povinny priplatok na osobu za sldvnostna veceru 31.12.26 150 EUR (plati len pre rezervacie all inclusive uskuto¢nené



medzi 28.1.26 a 30.12.26).

Povinny priplatok na osobu za slavnostnu veceru 31.12.26 150 EUR (plati len pre polpenziu, pre rezervacie od 28.1.26 do
30.12.26).

Povinny priplatok na osobu za sldvnostnd veceru 31.12.26 155 EUR (plati len pre rezervécie s ranajkami, od 28.1.26 do
30.12.26).

Informacie o rezervacii: Informdcie o obsadenosti dojciat (DZX2, DZM1 a JSX1): Deti st povolené na izbe v ramci
maximélnej obsadenosti.
(DZX1, JSX2 a DZX3): Pridanie dietata nie je povolené.

Vstupné podmienky Spanielsko:
Hodnotenie: 8384
Vyhody TUI: VyuZzite mnozstvo vyhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

e Check-in ¢as od 14:00 hod

e Check out time do 12:00 hod

e Bazény: 3 (Bazén: januar - december, bez poplatku, lezadla / Detsky bazén: januar - december, bez poplatku, lezadla
/ Bazén: januér - december, bez poplatku, lezadla)

o Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadeni): zdarma

e Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners

o Kategoria krajiny: 4 hviezdiCky

Poloha a vzdialenost

Letisko cca 100 km

Plaz Playa Martianez priamo

Centrum mesta/centrum mesta priamo

prva plazova poloha, na plaZzovej promenade, centralna, pesia zéna
Plaz: piesocnd, Strkova, prirodnd, verejna

jest a pit

¢ Népoje: vybrané nealkoholické napoje (v cene: All Inclusive): za poplatok, v cene All Inclusive, vybrané narodné
alkoholické napoje (v cene: All Inclusive): za poplatok, v cene All Inclusive
e hlavna restauracia

Upozornenie pre osoby so znizenou pohyblivostou: Tento produkt je vSeobecne vhodny pre osoby so zniZzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, ¢i vyhovuje vasim individualnym potrebam!

Informécie aktualne k: 28. januaru 2026

Rezervovatelné iba pre cesty od 06.11.2019 do 01.05.2027

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Das erwartet Sie: Das traditionsreiche Haus mit internationalem Flair liegt im Herzen von Puerto de la Cruz, direkt an
der Uferpromenade, gegeniiber der Meerwasserschwimmbader Lago Martianez. Hier geniefSt man bei Buchung des
Privilege Services eine exklusive Betreuung sowie exklusive Zimmer mit besonderen Vorzugen.

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service plus Reiseleiter

e Unser internationales Reiseleiter Team besucht Sie regelmaRig in diesem Hotel und steht Ihnen fiir alle Fragen,
Informationen und Tipps personlich zur Verfiigung. Dieser TUI Service kann je nach Saison variieren. In der myTui
App finden Sie dazu vor der Abreise die aktuelle Information.

e Zusatzlich ist unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital tiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS fiir Sie da.



Lage: Ort Puerto de la Cruz

Lage & Umgebung Direkt an der Promande gelegen, welche teils am Meer entlang bis in die Altstadt fithrt. Die
Meerwasserschwimmbader ,Lago Martianez" befinden sich direkt gegeniiber. Zahlreiche Geschéfte, Bars, Restaurants und
Nachtclubs findet man in unmittelbarer Nahe. Transferzeit: ca. 90 Minuten.

Lage

o erste Strandlage, an der Strandpromenade, oberhalb des Meeres, ruhig, zentral, FufSgangerzone
e Strand: Sand, Kies, naturbelassen, o6ffentlich

Entfernungen:

Flughafen ca. 100 km

Strand Playa Martianez direkt
Promenade Avenida de Coldon direkt
Stadtzentrum/Ortszentrum direkt

Das bietet Ihre Unterkunft:

Check-in Zeit ab 14:00 Uhr

Check-out Zeit bis 12:00 Uhr

Rezeption

Lift

Gemeinschaftslounge/TV-Bereich

Geldautomat in der Unterkunft

Sonnenterrasse

Pools: 3

Pool ,Piscina fria“: Januar - Dezember, ohne Gebiihr, Outdoor, SiiBwasser, Balinesische Betten: ohne Gebiihr,

Liegen: ohne Gebiihr, Sonnenschirme: ohne Gebiihr

e Kinderpool ,Piscina Infantil“: bis 12 Jahre, Januar - Dezember, ohne Gebiihr, Outdoor, StilSwasser, beheizbar,
Balinesische Betten: ohne Gebiihr, Liegen: ohne Gebiihr, Sonnenschirme: ohne Gebiihr

e Pool ,Piscina climatizada“: Januar - Dezember, ohne Gebiihr, Outdoor, SiilSwasser, beheizbar, Balinesische Betten:
ohne Gebiihr, Liegen: ohne Gebiihr, Sonnenschirme: ohne Gebiihr

e Whirlpool: ab 12 Jahre, Januar - Dezember, ohne Gebiihr, Outdoor, SiilSwasser, beheizbar, Balinesische Betten: ohne

Gebtihr, Liegen: ohne Gebiihr, Sonnenschirme: ohne Gebiithr

Badetiicher: ohne Gebiihr

Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebithr

Internetterminal: ohne Gebithr

Wascheservice: gegen Gebiithr

Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners

Haustiere nicht erlaubt

Tagungseinrichtungen: Konferenzraume: 3, klimatisierte Tagungsraume, Tageslicht

Gebaudeanzahl: 1, Etagen: 10, Zimmer: 324

Landeskategorie: 4 Sterne

Thre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

e Frihstick: Frithstiick

o Halbpension: Frithstiick, Abendessen

e All inclusive: Fruhstiick, Mittagessen, Abendessen, Snacks, ausgewahlte nicht alkoholische Getranke: 10:00 Uhr -
00:00 Uhr, ausgewahlte nationale alkoholische Getranke: 10:00 Uhr - 00:00 Uhr, ausgewahlte internationale
alkoholische Getranke: 10:00 Uhr - 00:00 Uhr, Al-Armband obligatorisch

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Fruhstuck: 07:00 Uhr - 10:00 Uhr, Buffet

Mittagessen: 13:00 Uhr - 15:00 Uhr, Buffet

Abendessen: 18:30 Uhr - 21:30 Uhr, Buffet

Snacks: taglich 10:00 Uhr - 12:30 Uhr und 15:00 Uhr - 18:00 Uhr, gegen Gebiihr, bei All Inclusive inklusive
Getranke: ausgewahlte nicht alkoholische Getranke: 10:00 Uhr - 00:00 Uhr, gegen Gebiihr, bei All Inclusive



inklusive, ausgewahlte nationale alkoholische Getranke: 10:00 Uhr - 00:00 Uhr, gegen Gebiihr, bei All Inclusive
inklusive, ausgewahlte internationale alkoholische Getranke: 10:00 Uhr - 00:00 Uhr, gegen Gebiihr, bei All Inclusive
inklusive

Hauptrestaurant: Kiiche: regional, vegetarische Gerichte: Anfrage & Reservierung notwendig, Buffet, mit Terrasse,
Kinderhochstuhl
Bars & mehr: 2

e Lobbybar ,Bar Tinerfe“: Januar - Dezember, 16:30 Uhr - 00:00 Uhr, gegen Gebuhr, bei All Inclusive inklusive
e Poolbar Outdoor ,Bar restaurante El Lagar”: Januar - Dezember, 10:00 Uhr - 16:00 Uhr, gegen Gebiihr, bei All

Inclusive inklusive

Sport & Fitness: Ohne Gebiihr

Fitnessraum
Bogenschiefsen

Wellness: Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

Finnische Sauna, Dampfbad, Jet-Dusche
Massagen

Unterhaltung:

Animation & Unterhaltung
Erwachsenenanimation: mehrmals pro Woche
Shows

Live Band/-Musik

Fir Kinder: Fir Familien

Kinderpool ,Piscina Infantil“: bis 12 Jahre, Januar - Dezember, ohne Gebiihr, Outdoor, SiilBwasser, beheizbar,
Balinesische Betten: ohne Gebiihr, Liegen: ohne Gebiihr, Sonnenschirme: ohne Gebithr

BABYS

Kinderhochstuhl

KINDER

Minidisco: von 6 Jahre bis 12 Jahre, 20:00 Uhr - 21:00 Uhr, ohne Gebiihr, Sprachen: englisch, spanisch

So wohnen Sie:

Basic Double Room (DZX1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Poolblick, Gartenblick, ca. 18 m?, letzte
Komplettrenovierung 2014, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, 1 Doppelbett (180x190cm), Klimaanlage: individuell regelbar, Fuboden: Parkett, Safe: gegen
Gebtihr, Minibar: gegen Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: deutsches Programm,
Roomservice: taglich 07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebiithr, Badewanne oder Dusche, WC, Fohn

Double Room Balcony (DZX2), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Poolblick, Gartenblick, ca. 22 m?, letzte
Komplettrenovierung 2014, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), Klimaanlage: individuell regelbar, FuSboden: Parkett, Safe: gegen
Gebiihr, Schreibtisch, Minibar: gegen Gebtihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebuhr, Fernseher: deutsches
Programm, Roomservice: taglich 07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebiithr, Badewanne oder Dusche, WC, Fohn,
Balkon: mit Sitzgelegenheit



Privilege room (DZX3), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Blick auf Meerblick oder Poolblick, ca. 18 - 22 m?,
letzte Komplettrenovierung 2014, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, Klimaanlage: individuell regelbar, FulSboden: Parkett, Safe: ohne Gebiihr, Schreibtisch, Minibar:
gegen Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: deutsches Programm, Roomservice: taglich
07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebiihr, Badewanne oder Dusche, WC, Bademantel: ohne Gebiihr, Slipper: ohne
Gebiihr, Fohn, Balkon: mit Sitzgelegenheit

Juniorsuite (JSX1), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Blick auf Meerblick oder Poolblick, ca. 32 m?, Gesamtanzahl
der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Doppelbett
(200x200cm), Klimaanlage: individuell regelbar, FuRboden: Fliesenboden, Safe: gegen Gebiihr, Sitzecke, Sofa,
Schreibtisch, Minibar: gegen Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: deutsches
Programm, Roomservice: taglich 07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebiihr, Badewanne, WC, Fohn, Balkon: mit
Sitzgelegenheit

Privilege Junior Suite (JSX2), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Blick auf Meerblick oder Poolblick, ca. 32 m?, letzte
Komplettrenovierung 2014, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes
Wohn-/Schlafzimmer, 1 Doppelbett (180x200cm), Klimaanlage: individuell regelbar, FulSboden: Parkett, Safe: ohne
Gebihr, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Minibar: gegen Gebiihr, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebihr,
Fernseher: deutsches Programm, Roomservice: taglich 07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebiihr, Dusche, WC,
Bademantel: ohne Gebiihr, Slipper: ohne Gebiihr, Féhn

Double Room Sea View (DZM1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Meerblick, ca. 22 m?, letzte
Komplettrenovierung 2014, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), Klimaanlage: individuell regelbar, FuBboden: Parkett, Safe: gegen
Gebiihr, Schreibtisch, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: deutsches Programm, Roomservice:
taglich 07:30 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebuhr, Badewanne oder Dusche, WC, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmafnahmen in der Unterkunft Destination & Gemeinschaft

Die Unterkunft unterstiitzt lokale Wohltatigkeitsorganisationen oder Gemeindeveranstaltungen (z.B. durch
finanzielle Spenden, Sponsoring oder Sachspenden)

Die Unterkunft versorgt Gaste mit Informationen iiber lokale Okosysteme, kulturelles Erbe und Kultur sowie
Besucheretikette.

Den Géasten werden Touren und Aktivitaten angeboten, die von lokalen Reiseleitern und Unternehmen organisiert
werden.

Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team regelmalige Schulungen dariiber an, wie sie zu einem nachhaltigeren
Betrieb der Unterkunft beitragen konnen.

Biodiversitat & Okosystem

Die Unterkunft bietet einen Fahrradverleih.
Es befinden sich Griinflachen wie Garten/Dachgarten auf dem Grundstiick.

Energie

Abfall

Die Unterkunft erzeugt ihre eigene erneuerbare Energie (z.B. durch die Nutzung von Solarthermie, Wind,
Photovoltaik oder Biomasse).

Gastezimmer verfiigen iber Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).

LED-Beleuchtung wird zu mindestens 80% in den Gaste- und 6ffentlichen Bereichen verwendet.

Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.

Vegetarische Speisen werden angeboten.

Die Unterkunft verfligt tiber eine Lebensmittelabfallpolitik, die Aufklarung, Vermeidung, Reduzierung, Recycling
und Entsorgung von Lebensmittelabfallen umfasst.

Kosmetik- und Korperpflegeprodukte, die den Gasten angeboten werden, sind frei von Tierversuchen und
Mikroplastik.

Einweg-Toilettenartikel aus Plastik werden durch einen Spender ersetzt.

Die Unterkunft setzt sich Ziele um Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.

Einweg-Cocktail-Rithrer aus Plastik werden nicht angeboten.

Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.



o Einweg-Plastikwasserflaschen werden nicht angeboten.

o Einweg-Getrankeflaschen aus Plastik werden nicht angeboten.

e Die Unterkunft verfiigt iber einen Recyclingplan (z.B. in Gastezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Kiiche) fur
mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).

¢ Die Unterkunft verfiigt iber wiederverwendbare Becher (anstelle von Einwegbechern).

e Die Unterkunft verfiigt iiber wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).

e Die Unterkunft hat Wassernachfiillstationen installiert und bietet den Géasten an, diese anstelle von Einweg-
Plastikwasserflaschen zu verwenden.

Wasser

o Die Unterkunft betreibt ihre Garten auf eine effiziente Weise, um den Wasserverbrauch zu reduzieren (z.B.
heimische oder diirreresistente Pflanzen, Bewasserung der Garten wahrend der Nacht usw.).

Die Unterkunftswascherei sorgt fiir einen effizienten Verbrauch, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
Zimmerreinigung ist optional wahlbar (z.B. Bettwaschewechsel wird reduziert).

Die Unterkunft betreibt und reinigt seine Swimmingpools so, dass Wasserverschwendung reduziert wird.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Duschsysteme.

Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettensptilungen.

Die Unterkunft empfiehlt den Gasten die Wiederverwendung von Handtiichern.

Sonstige

e Die Unterkunft erstellt einen jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht, der (6ffentlich zuganglich ist und) ihre Fortschritte
im Hinblick auf die Zielvorgaben aufzeigt.

Ihre Vorteile: Mehrwert

e Privilege room (DZX3) und Privilege Junior Suite (JSX2) mit zusatzlichen Einrichtungen und Services. Alle wichtigen
Informationen finden Sie hier:

https://www.h10hotels.com/en/tenerife-hotels/h10-tenerife-playa/privilege

Frithbucher Bei Buchung ab 2.5.25-31.1.26 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt fiir Aufenthalt 1.5.26-31.10.26, fiir
JSX1 und DZX2, bei Aufenthalt von 3-365 Nachten, nicht in Kombination mit ReisedauerermalSigungen).

Bei Buchung ab 2.5.25-31.1.26 sparen Sie pro Person/Nacht 10% (gilt fiir Aufenthalt 1.5.26-31.10.26, fur DZX1, DZM1,
JSX2 und DZX3, bei Aufenthalt von 3-365 Nachten, nicht in Kombination mit ReisedauerermalSigungen).

Bei Buchung ab 28.1.26-31.8.26 sparen Sie pro Person/Nacht 12% (gilt fir Aufenthalt 1.11.26-30.4.27, fiir DZX1, DZM1,
JSX2 und DZX3, bei Aufenthalt von 5-365 Nachten, nicht in Kombination mit ReisedauerermalSigungen).

Bei Buchung ab 28.1.26-31.8.26 sparen Sie pro Person/Nacht 12% (gilt fur Aufenthalt 1.11.26-30.4.27, fir JSX1 und DZX2,
bei Aufenthalt von 5-365 Nachten, nicht in Kombination mit Reisedauerermafligungen).

zus. Informationen: Hinweis
e Die Suiten (JSX2) werden unterschieden in Poolblick (ohne Balkon) und Meerblick (mit Balkon)

Mindestaufenthalt

An-/Abreise An-/Abreise und Mindestaufenthalt: 1.11.25-30.4.27 Mindestaufenthalt 5 Nachte.

Zuschlage Obligatorischer Zuschlag pro Person fiir Galaessen 25.12.26 93 EUR (gilt nur fiir Halbpension, bei Buchung ab
28.1.26-24.12.26).

Obligatorischer Zuschlag pro Person fiir Galaessen 25.12.26 93 EUR (gilt nur fiir All inclusive, bei Buchung ab
28.1.26-24.12.26).

Obligatorischer Zuschlag pro Person fiir Galaessen 25.12.26 97 EUR (gilt nur fiir Frithstick, bei Buchung ab
28.1.26-24.12.26).

Obligatorischer Zuschlag pro Person fiir Galaessen 31.12.26 150 EUR (gilt nur fiir All inclusive, bei Buchung ab
28.1.26-30.12.26).

Obligatorischer Zuschlag pro Person fiir Galaessen 31.12.26 150 EUR (gilt nur fiir Halbpension, bei Buchung ab
28.1.26-30.12.26).

Obligatorischer Zuschlag pro Person fiir Galaessen 31.12.26 155 EUR (gilt nur fiir Frihstiick, bei Buchung ab
28.1.26-30.12.26).

Buchungshinweise: Informationen zur Infantbelegung (DZX2, DZM1 und JSX1): Innerhalb der Maximalbelegung sind
Babys im Zimmer erlaubt.
(DZX1, JSX2 und DZX3): Die Zubuchung eines Babys ist nicht gestattet.



Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP
Rating: 8884
TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

e Check-in Zeit ab 14:00 Uhr

e Check-out Zeit bis 12:00 Uhr

e Pools: 3 (Pool: Januar - Dezember, ohne Gebiihr, Liegen / Kinderpool: Januar - Dezember, ohne Gebihr, Liegen /
Pool: Januar - Dezember, ohne Gebiihr, Liegen)

o Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebiithr

e Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners

o Landeskategorie: 4 Sterne

Lage & Entfernung

Flughafen ca. 100 km

Strand Playa Martianez direkt

Stadtzentrum/Ortszentrum direkt

erste Strandlage, an der Strandpromenade, zentral, Fulgangerzone
Strand: Sand, Kies, naturbelassen, offentlich

Essen und Trinken

e Getranke: ausgewahlte nicht alkoholische Getranke (inkludiert bei: All Inclusive): gegen Gebiihr, bei All Inclusive
inklusive, ausgewahlte nationale alkoholische Getranke (inkludiert bei: All Inclusive): gegen Gebiihr, bei All
Inclusive inklusive

e Hauptrestaurant

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat geeignet. Ob es Thren individuellen Bediirfnissen entspricht, erfragen Sie bitte bei Ihrer
Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 28.01.2026

Nur buchbar fir Reisen vom 06.11.2019 bis 01.05.2027



