Atali Grand Resort

Text je prelozeny automaticky cez google translator.

Rezervacné kody:

e HER0612
e HER612

kategoria krajiny:
4 hviezdy

miesto:

Letisko: HER cca 52 km

Najblizsie centrum mesta: Bali cca 2 km

K dispozicii su taxisluzby

priblizne 250 m od verejnej piesoCnatej plaze

Zariadenie:

Pocet izieb: 239

Pocet hlavnych budov: 1, PoCet poschodi: 4

Pocet hospodarskych budov: 6, Pocet poschodi: 3

Lobby, Recepcia

Wi-Fi (moZno za poplatok)

maly obchodik

Lekarska sluzba (za poplatok)

Pranie/zehlenie bielizne (za poplatok)

Celkovy pocet bazénov: 4, sladkovodny, detsky bazén (sezénny a v zavislosti od pocasia)

Pocet Smyklaviek: 8, 3 Smyklavky pre deti (v zavislosti od sezdny a pocasia)

Lehatka a slnecniky (v zavislosti od dostupnosti): pri bazéne (sezénne a v zavislosti od pocasia)
Lehatka a slnec¢niky (podla dostupnosti): na plazi, za poplatok (sezénne a v zavislosti od pocasia)
Celkovy pocet restauracii: 2

Pocet pruhov: 2

Ubytovanie (dostupné v zavislosti od sezény):
DZ Superior Bergbl. o Gartenbl. BK/TE

Velkost izby (priblizne): 16 - 18 m?

Pocet kupelni: 1

Sprcha/WC, susic¢ vlasov

Kévovar/¢ajnik, satelitna TV, telefon
keramicka podlaha

Balkén alebo terasa

Wi-Fi (za poplatok)

prenajom trezoru

mini chladnicka

Klimatizacia (v cene), individudlne nastavitelna
Izbova sluzba (za poplatok)

Dvojlozkova izba Superior s vyhladom na more je k dispozicii za priplatok.

FZ balkdn/terasa s vyhladom na more.

Velkost izby (priblizne): 25 - 30 m?
Pocet kupelni: 1

Sprcha/WC, susic¢ vlasov
Kévovar/¢ajnik, satelitna TV, telefon



keramicka podlaha

Balkon alebo terasa

Wi-Fi (za poplatok)

prenajom trezoru

mini chladnicka

Klimatizéacia (v cene), individualne nastavitelna
Izbové sluzba (za poplatok)

vyhlad na more

Vsetky ekonomické izby zvycajne zodpovedajui najlacnejSej kategdrii izieb. Umiestnenie, velkost a vybavenie sa mozu lisit
od $tandardnych izieb. Ak mé va$ hotel hlavni budovu a pristavbu, ubytovanie méze byt v hlavnej aj vedlaj$ej budove. Zial,
nemo6zeme akceptovat ziadne poziadavky tykajice sa vybavenia a umiestnenia. Za klasifikaciu zodpoveda vyhradne hotelier
na mieste.

Jedla (dostupné v zavislosti od sezény):

Celkovy pocet restauracii: 2

bufetova restauracia

A la carte restauracia (za poplatok, nutna rezervacia)
Pocet pruhov: 2

lobby bar

bar pri bazéne

Dress code: V restauracii sa vyzaduje vhodné obleCenie.

All inclusive

Ranajky: Bufet

Neskoré rafajky: Bufet

Obed: bufet

Vecera: bufet

Lad

detské menu

Vybrané miestne alkoholické a nealkoholické ndpoje od 11:00 do 23:00

Deti (dostupné v zévislosti od sezdny):

Pocet detskych bazénov: 2

Detaily detského bazéna: integrovany, sladkovodny, 3 Smyklavky
detské ihrisko

Detsky bufet / detské menu

Detské stolicky v restaurdcii (v zévislosti od dostupnosti)

Detské postielky (v cene, na poziadanie)

Sport/zébava (k dispozicii v zavislosti od sezény):

Sportové a fitness zariadenia (k dispozicii sezénne a v zévislosti od pocasia)

V cene: Aerobik, tenis (1 kurt, pozi¢ovia vybavenia v cene), stolny tenis, Sipky
Za poplatok: biliard

Za poplatok ponukaju miestni poskytovatelia vodné Sporty na plazi

Wellness:

e Za poplatok: masaze, wellness a kozmetické procedury

Informécie o transfere do hotelov Chania po prilete na letisko Heraklion:
Ak ste si objednali zajazd vratane transferu, upozoriujeme, ze zmena bude nutnd z dévodu dlhSieho ¢asu transferu cca 3-4
hodiny. Plati to pre vSetky rezervacie s priletom/odletom z letiska Heraklion (HER) s pobytom v hoteli v nasledujtcich



lokalitach: Agia Marina, Agia Apostoloi, Chania, Daratsos, Gerani, Platanias, Stalos, Kato Galatas, Kolymbari, Maleme,
Tavronitis

Informécie o krajine Grécko:

Poplatok za ekologicku dan / klimaticku odolnost:

Upozornujeme, ze v Grécku sa vybera ekologicka dan/poplatok za odolnost voci zmene klimy.
To zavisi od klasifikécie (narodnej kategorie) hotela.

Poplatky pocas hlavnej sezény (marec az oktober):

1-2 hviezdickové hotely: 2,00 € za izbu/noc
3 hviezdickové hotely: 5,00 € za izbu/noc

4 hviezdickové hotely: 10,00 € za izbu/noc
5 hviezdickové hotely: 15,00 € za izbu/noc

Poplatky mimo sezdny (november az februar):

1-2 hviezdickové hotely: 0,50 € za izbu/noc
3 hviezdickové hotely: 1,50 € za izbu/noc
4 hviezdickové hotely: 3,00 € za izbu/noc
5 hviezdickové hotely: 4,00 € za izbu/noc

Ekologicka dan/poplatok za odolnost voci zmene klimy sa plati na mieste v hoteli. (M6Ze sa zmenit)

Cas prichodu:
Upozoriiujeme, Ze otvaracie hodiny recepcie. Ak pridete mimo otvaracich hodin recepcie, informujte, prosim, svoj
rezervovany hotel pred prichodom.

Detské postielky (neplati v hoteloch pre dospelych):
Detska postielka na vyziadanie a v zavislosti od dostupnosti. Ubytovanie je mozné v posteli rodicov. Na mieste moze byt
potrebné zaplatit priplatok.

Obmedzena mobilita:
Hotelovy komplex z naSho pohladu nie je vhodny pre osoby s obmedzenou schopnostou pohybu.

Letové informacie:
Informécie o predpisoch tykajicich sa batoziny, palubnom stravovani a registracii leteckej spoloc¢nosti, ktoru ste si
rezervovali online, najdete na:

Ak ste si rezervovali let, budete prepraveni v ekonomickej triede.

Minimalny vek:
Upozornujeme, ze aspon jeden cestujuci v rezervacii musi mat 18 rokov.

nocné lety:
Upozoriiujeme, Ze ako je v krajine zvykom, hotelové izby su k dispozicii az priblizne od 14:00 v den prichodu. Ak pridete
pred 3:59 rano nasledujiceho dna, rezervovanu izbu dostanete okamzite.

Cestovné, bezpecCnostné a lekarske rady:

Vzhladom na naSe predzmluvné informacné povinnosti dostanete aktuélne cestovné, bezpecnostné a zdravotné informacie
pre obéanov EU e$te pred rezervaciou alebo odovzdanim va$ou cestovnou kancelriou. Tieto informdcie vam budi
prezentované na internetovych portaloch pred rezervaciou.

Sezdénne obmedzenia:

Upozoriiujeme, Ze uvedené hotelové zariadenia, moznosti stravovania, vonkajsSie zariadenia a aktivity mézu byt pocCas
mimosezony obmedzené alebo nedostupné v zavislosti od obsadenosti hotela a poveternostnych podmienok. Niektoré
vonkajSie priestory, ako aj Sportové a zdbavné moznosti, moézu byt pocas tohto obdobia zatvorené alebo zrusené bez ohladu
na obsadenost alebo pocasie.

Jazyk:
Upozornujeme, ze zdbavny program, starostlivost o deti a televizne programy nemusia byt nevyhnutne ponikané v



nemcine, pokial nie je v popise hotela uvedené inak.

Transfer na mieste / Specialna alebo Sportova batozina:

Upozoriiujeme, Ze niektoré hotely vas vylozia na povinnych zastavkach v blizkosti vdSho hotela namiesto vasho
individualneho hotela/ubytovania. Vzhladom na umiestnenie niektorych hotelov (napr. na pesich zénach) v tychto lokalitach
nemusi byt mozné pontkat sluzbu door-to-door. V tomto pripade vas vodici vylozia na najblizS§om moznom mieste k vaSmu
ubytovaniu. Poskytovatel nezodpoveda za prepravu batoziny do ubytovania.

Radi by sme vas zdvorilo poziadali, aby ste informovali vasu transferovi agentiru a vas rezervovany hotel, ak by vas let
mal byt pocas vasho priletu oneskoreny.

AXk ste si rezervovali zajazd bez transferu a do svojho rezervovaného hotela dorazite po 18:00, informujte o tom hoteliera
pred prichodom, aby bola zaruc¢ena rezervovana sluzba.

Upozornujeme, ze Specialnu a Sportovi batozinu je potrebné u nas zaregistrovat pred odchodom a Ze na transfery sa
vztahuju naklady na prepravu.

Specidlne hygienické opatrenia
general

Pravidla pre vzdialenost (sezonne)

Davkovac dezinfekéného prostriedku

ZvySené opatrenia na Cistenie (denne)

Dotaznik zdravotného stavu

Zdravotné prehliadky personalu

Hygienické skolenie personalu

Skolenie hygieny rik pre personal

ochranné prostriedky pre personél

Pouzitie komercne dostupnych dezinfekénych prostriedkov
Wellness zariadenia s vlastnou ¢astou

nedostupné od (datum) do (datum) od 10. novembra 2023 do 6. aprila 2024: ubytovanie docasne zatvorené

Izba
e ZvySené upratovanie izieb (denne)
Sluzby

Ochranné raska pre hosti (za poplatok)
Bezkontaktna platba (EC, VISA, MasterCard)
Dezinfekcia plastovych kariet

Ochranné prostriedky pre hosti

Informacie o Specialnych hygienickych opatreniach poskytuje priamo prevadzkovatel hotela. Organizator ani GIATA
nepreberaju ziadnu zodpovednost za aktualnost a spravnost informacii.

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Buchungscodes:

e HER0612
e HER612

Landeskategorie:
4 Sterne

Lage:

e Flughafen: HER ca. 52 km
e Néchstes Ortszentrum: Bali ca. 2 km
e Taxiverbindungen vorhanden



e ca. 250 m vom oOffentlichen Sandstrand entfernt

Ausstattung:

Anzahl Zimmer: 239

Anzahl Hauptgebaude: 1, Anzahl Stockwerke: 4

Anzahl Nebengebaude: 6, Anzahl Stockwerke: 3

Lobby, Rezeption

WLAN (ggf. gegen Gebiihr)

Minimarkt

Arztservice (gegen Gebiihr)

Wasche-/Biigelservice (gegen Gebiihr)

Swimmingpool-Anzahl gesamt: 4, StilSwasser, Kinderpool (saisonal und wetterabhangig)
Anzahl der Rutschen: 8, 3 Rutschen fiir Kinder (saisonal und wetterabhangig)

Liegen und Sonnenschirme (nach Verfigbarkeit): am Pool (saisonal und wetterabhangig)
Liegen und Sonnenschirme (nach Verfiigbarkeit): am Strand, gegen Gebiihr (saisonal und wetterabhangig)
Anzahl Restaurants insgesamt: 2

Anzahl Bars: 2

Unterbringung (je nach Saison verfiighar):
DZ Superior Bergbl. o. Gartenbl. BK/TE

ZimmergroRe (ca.): 16-18 qm

Anzahl Bader: 1

Dusche/WC, Fohn

Kaffee-/Teezubereiter, Sat.-TV, Telefon
Keramikboden

Balkon oder Terrasse

WLAN (gegen Gebiihr)

Mietsafe

Minikiihlschrank

Klimaanlage (inklusive), individuell regulierbar
Roomservice (gegen Gebiihr)

Wahlweise Doppelzimmer Superior mit Meerblick gegen Aufpreis buchbar

FZ Meerblick Balkon/Terr.

ZimmergroRe (ca.): 25-30 qm

Anzahl Bader: 1

Dusche/WC, Fohn
Kaffee-/Teezubereiter, Sat.-TV, Telefon
Keramikboden

Balkon oder Terrasse

WLAN (gegen Gebiihr)

Mietsafe

Minikiihlschrank

Klimaanlage (inklusive), individuell regulierbar
Roomservice (gegen Gebiihr)
Meerblick

Alle Economy Zimmer entsprechen in der Regel der preisgiinstigsten Zimmerkategorie. Lage, Grofe und Ausstattung
konnen von den Standardzimmern abweichen. Sollte Ihr Hotel iiber Haupt- und Nebengebaude verfiigen, kann die
Unterbringung sowohl im Haupthaus als auch im Nebengebaude erfolgen. Leider konnen wir keine Wiinsche beziiglich
Ausstattung und Lage entgegennehmen. Die Einteilung obliegt ausschliefSlich dem Hotelier vor Ort.

Verpflegung (je nach Saison verfiigbar):

e Anzahl Restaurants insgesamt: 2



Buffetrestaurant

A-la-carte-Restaurant (gegen Gebiihr, Reservierung erforderlich)

Anzahl Bars: 2

Lobbybar

Poolbar

Kleiderordnung: Im Restaurant wird um angemessene Kleidung gebeten

All inklusive

Frihstiick: Buffet

Spataufsteherfrithstiick: Buffet

Mittagessen: Buffet

Abendessen: Buffet

Eis

Kindermeniis

von 11:00 bis 23:00 Uhr ausgewdhlte lokale alkoholische und alkoholfreie Getranke

Kinder (je nach Saison verfiigbar):

Anzahl Kinderpools: 2

Kinderpooldetails: integriert, SiilSwasser, 3 Rutschen
Spielplatz

Kinderbuffet / Kindermenu

Hochstiihle im Restaurant (nach Verfiigbarkeit)
Babybetten (inklusive, auf Anfrage)

Sport / Unterhaltung (je nach Saison verfiigbar):

Sport- und Fitnessangebot (saisonal bedingt und wetterabhéngig nutzbar)

Inklusive: Aerobic, Tennis (1 Platz, Ausriistungsverleih: inklusive), Tischtennis, Darts
Gegen Gebiihr: Billard

Gegen Gebiihr durch lokale Anbieter: Wassersport am Strand

Wellness:

¢ Gegen Gebiithr: Massagen, Wellness- & Beautyanwendungen

Transferinformation fiir Chania Hotels bei Ankunft Heraklion Flughafen:

Sollten Sie eine Pauschalreise inklusive Transfer gebucht haben, beachten Sie bitte, dass aufgrund der langeren
Transferdauer von ca. 3-4 Stunden ein Umstieg erforderlich ist. Dies gilt fir alle Buchungen mit Ankunfts-/Abflugflughafen
Heraklion (HER) mit Hotelaufenthalt in folgenden Orten: Agia Marina, Agia Apostoloi, Chania, Daratsos, Gerani, Platanias,
Stalos, Kato Galatas,Kolymbari, Maleme, Tavronitis

Landerhinweise Griechenland:

Okosteuer/ Climate resilience fee:

Bitte beachten Sie, dass in Griechenland eine Okosteuer/ Climate resilience fee erhoben wird.
Diese bemisst sich je nach Klassifizierung (Landeskategorie) des Hotels.

Gebiihren wahrend der Hauptsaison (Marz bis Oktober):

1-2 Sterne Hotels: 2,00 € pro Zimmer/Nacht
3 Sterne Hotels: 5,00 € pro Zimmer/Nacht

4 Sterne Hotels: 10,00 € pro Zimmer/Nacht
5 Sterne Hotels: 15,00 € pro Zimmer/Nacht



Gebiihren wiahrend der Nebensaison (November bis Februar):

1-2 Sterne Hotels: 0,50 € pro Zimmer/Nacht
3 Sterne Hotels: 1,50 € pro Zimmer/Nacht
4 Sterne Hotels: 3,00 € pro Zimmer/Nacht
5 Sterne Hotels: 4,00 € pro Zimmer/Nacht

Die Okosteuer/ Climate resilience fee wird vor Ort im Hotel entrichtet. (Anderungen vorbehalten)

Ankunftszeit:
Bitte achten Sie auf die Offnungszeiten der Rezeption. Sollten Sie auRerhalb der Rezeptionszeiten anreisen, informieren
Sie bitte Thr gebuchtes Hotel vor Threr Anreise.

Babybetten (gilt nicht in Erwachsenenhotels):
Babybett auf Anfrage und nach Verfiigharkeit. Eventuell erfolgt die Unterbringung im Bett der Eltern. Ggf. ist ein Aufpreis
vor Ort zu zahlen.

Eingeschrankte Mobilitat:
Aus unserer Sicht ist die Hotelanlage fiir Menschen mit eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet.

Fluginformationen:

Bitte informieren Sie sich tiber Gepackbestimmungen, Bordverpflegung und Check-in Ihrer gebuchten Fluggesellschaft im
Internet unter:

https://ferien-touristik.de/fluginformationen/

Sollten Sie eine Flugreise gebucht haben, findet die Beférderung in der Economy - Klasse statt.

Mindestalter:
Bitte beachten Sie, dass mindestens ein Reiseteilnehmer der Buchung 18 Jahre alt sein muss.

Nachtfliige:
Bitte beachten Sie, dass die Hotelzimmer am Anreisetag landesublich erst ab ca. 14 Uhr zur Verfugung stehen. Bei einer
Ankunftszeit am Folgetag bis 3:59 Uhr morgens erhalten Sie sofort Thr gebuchtes Zimmer.

Reise-, Sicherheits- und medizinische Hinweise:

Aktuelle Reise-, Sicherheits- sowie medizinische Hinweise fiir EU-Biirger erhalten Sie aufgrund unserer vorvertraglichen
Informationspflichten vor Buchung Uibermittelt beziehungsweise von Threm Reisebiiro ausgehandigt. Auf den
Internetportalen werden IThnen diese Informationen vor Buchung dargestellt.

Saisonale Einschrankungen:

Bitte beachten Sie, dass die angegebenen Hoteleinrichtungen, Verpflegungsleistungen, AuRenanlagen und Aktivitaten in
der Nebensaison je nach Hotelauslastung und Witterungsbedingungen nur eingeschrankt oder gar nicht zur Verfiigung
stehen konnen. Einige Bereiche der Aulsenanlage sowie Sport- und Unterhaltungsmoglichkeiten konnen auch unabhangig
von Auslastung und Wetter geschlossen sein bzw. zu diesem Zeitraum gestrichen werden.

Sprache:
Bitte beachten Sie, dass das Unterhaltungsprogramm, die Kinderbetreuung und das Fernsehprogramm nicht zwangslaufig
in deutscher Sprache angeboten werden, solange nichts genaueres in unserer Hotelbeschreibung aufgefiithrt wird.

Transfer vor Ort / Sonder- bzw. Sportgepack:

Bitte beachten Sie, dass Sie bei manchen Hotels an vorgeschriebenen Haltepunkten in der Nahe Thres Hotels abgesetzt
werden, anstelle Thres/r individuellen Hotels/Unterkunft. Aufgrund der Lage einiger Hotels (z.B. in FulRgangerzonen) in
diesen Orten, ist es eventuell nicht moglich, einen Tir-zu-Tir-Service zu bieten. In diesem Fall werden die Fahrer Sie an
der nachstmoglichen Stelle zu Threr Unterkunft absetzen. Der Anbieter ist nicht fiir den Transport Thres Gepacks zur
Unterkunft verantwortlich.

Wir mochten Sie hoflich bitten, Ihre Transfer Agentur sowie Ihr gebuchtes Hotel zu informieren, sofern es wahrend der
Anreise zu Verzogerungen Ihres Fluges kommen sollte.

Wenn Sie eine Reise ohne Transfer gebucht haben und nach 18 Uhr in Threm gebuchten Hotel ankommen, dann
informieren Sie bitte den Hotelier vor Ihrer Anreise, damit Thre gebuchte Leistung gewéahrt bleibt.

Bitte beachten Sie, dass Sonder- und Sportgepack vor Abreise bei uns angemeldet werden muss und Kosten flir die


https://ferien-touristik.de/fluginformationen/

Beforderung auf den Transfers anfallen.

Besondere HygienemafRnahmen
Allgemein

Abstandsregeln (saisonal)

Desinfektionsspender

Verstarkte ReinigungsmalSnahmen (taglich)
Fragebogen zum Gesundheitszustand
Gesundheitsprufungen beim Personal
Hygiene-Training fiir Personal

Schulung fir Handhygiene beim Personal
Schutzausristung fiir Personal

Verwendung handelsublicher Desinfektionsmittel
Wellnesseinrichtungen mit privatem Bereich
nicht verfiighar von (Datum) bis (Datum) vom 10. November 2023 bis zum 6. April 2024: Unterbringung
voribergehend geschlossen

Zimmer
e Verstarkte Zimmerreinigung (taglich)
Services

Schutzmasken fiir Gaste (gegen Gebiihr)
Kontaktloses Bezahlen (EC, VISA, MasterCard)
Desinfektion von Plastikschliisselkarten
Schutzausristung fiir Gaste

Informationen iiber die besonderen Hygienemafnahmen werden unmittelbar vom Hotelbetreiber zugesteuert. Weder der
Veranstalter noch GIATA iibernehmen Gewahr fiir Aktualitat und Korrektheit der Angaben.



