Elba Vecindario Aeropuerto Business & Convention Hotel

Text je prelozeny automaticky cez google translator.

Vasa podpora: Digitélna a telefonicka 24/7 TUI sluzba

o N&$ nemecky hovoriaci tim zdkaznickych sluzieb TUI je vam k dispozicii digitalne 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni
prostrednictvom funkcie chatu v aplikacii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: Place Las Palmas

Poloha a okolie Hotel sa nachddza v atraktivnom mestecku Santa Lucia, hned vedla ndkupného centra Atlantico a réznych
moznosti zabavy, ako su restauracie, bary a diskotéky. Plaz je vzdialena priblizne 1,5 km. Priamo pred hotelom premava
verejna doprava, letisko Gran Canaria je vzdialené len asi 10 km a do hotela sa lahko dostanete aj po dialnici (exit 28).
umiestnenie

e piesocna plaz

Vzdialenosti:

e Vzdialenost od pléZe cca 15 km
o Vzdialenost od golfového ihriska cca 25 km

Toto pontika Vase ubytovanie: Hotel pontika 11 apartmanov a 159 dvojlozkovych izieb na 4 poschodiach, ktoré su dostupné
vytahom. Anglicky hovoriaci personal na recepcii je k dispozicii 24 hodin denne, aby vam poskytol pomoc a poradenstvo.
Registracia a odhlésenie je mozné 24 hodin denne. K vybaveniu patri Satha, uschoviia batoziny, trezor a zmenaren. Hostia
maju pristup na internet cez WiFi. Ubytovanie ma mnozstvo bezbariérovych zariadeni. K dispozicii st bezbariérové
zariadenia. Na nakupy a prechadzky moézete vyuzit supermarket a dalSie obchody. Stic¢astou hotela je aj TV miestnost. Ak
hostia pridu autom, mézu zaparkovat v garazi alebo na parkovisku. Medzi dalSie sluzby patri pozicovia aut, transferova
sluzba, izbové sluzba, pracovna, kadernictvo a pracovia na mince. Denné tlac¢ je hostom k dispozicii bezplatne. Biznis
centrum ochotne poméze s obchodom a pontka projektor. Na konferencie, prednasky alebo stretnutia je k dispozicii 7
miestnosti. Prijimaju sa tieto kreditné karty: American Express, Visa, Diners Club a MasterCard.

Toto pontika vase ubytovanie

Check-in od: 18:00 hod

Odhlasenie do: 11:00:00

konferencna miestnost

Otvorenie hotela: 2000

Hotelovy trezor: zdarma

WLAN/WiFi v hoteli: zadarmo

vytah

maly obchodik

Pocet konferenc¢nych miestnosti: 7

recepcia

hotelové sluzba

Slnecna terasa

Celkovy pocet poschodi: 4

Celkovy pocet izieb: 170

Bazény: detsky bazén, vonkajsi bazén, lezadld pri bazéne: zdarma
Sposoby platby: American Express, Diners Club, Mastercard, Visa
Kategoria krajiny: 4 hviezdicky

Jedlo a pitie: Na vyber st rozne moznosti stravovania, ako napriklad kaviaren a bar. Restaurécia je vybavend klimatizaciou
a vysokymi stolickami pre deti. Na ranajky vas ¢aka pestry bufet a na veCeru su k dispozicii jedla a la carte. Na obed je
mozné objednat si menu.

Jest Pit

e bar



ranajky formou bufetu
kaviaren

plna penzia

Polpenzia

reStaurdcia

Sport & Fitness: Vonkajsi bazénovy komplex s detskou ¢astou je idedlny pre aktivny oddych a pravidelny aqua tréning.
Osviezujuice napoje pri bazéne/snack bare a prijemny relax vo virivke najlepsie naladi vSetkych milovnikov vody. Dovolenku
si mo6zete uzit na slnecnej terase s lezadlami a slne¢nikmi. Fanusikom vodnych Sportov je k dispozicii windsurfing.
Posiliiovia, biliard a squash su sucastou Sportovej a rekreacnej ponuky hotela. Hotel pontka rézne moznosti wellness, ako
su kupele, sauna, maséaze a solarium. Zédbava zahrha animacny program a diskotéku.

vodné Sporty

o Skola potdpania
e Plachtit
e windsurfing

Sport a fitness

e Aerobik: zadarmo
e PoziCanie bicyklov: za poplatok
o Fitness miestnost: zadarmo

Wellness:

Masaze: za poplatok
Pocet sdun: 1
Sauna: za poplatok
jacuzzi

Zabava:

o Diskotéka alebo nocny klub
o relacie

Pre deti: Pre rodiny

o detsky bazén

Ako sa ubytujete: Izby maju klimatizéciu a kurenie. Vo vacsine izieb je k dispozicii balkon alebo terasa. Izby s kobercom
majui manzelsku postel, manzelskd postel, manzelskd postel alebo rozkladaciu pohovku. K dispozicii su aj detské postielky a
pristelky. K dispozicii je aj trezor, minibar a pracovny st6l. K Standardnému vybaveniu patri aj zariadenie na pripravu
Caju/kévy. Pre vacsie pohodlie hosti je k dispozicii suprava na zehlenie. Okrem toho je tu telefén s priamou volbou, TV so
satelitnymi/kablovymi kandlmi, stereo systém, budik a WiFi (bez poplatku). V kipelni so sprchovacim katom a vanou
najdete susic vlasov a telefon. Kozmetické vyrobky zaistuju extra pohodlie v kiipelniach. Rezervovat je mozné aj
bezbariérové izby s bezbariérovymi kipeliami. Dom pontika rodinné a nefajCiarske izby.

Takto sa Zije

Klimatizacia: za poplatok

balkén alebo terasa

Vana

Prislusenstvo na pripravu kavy/caju
manzelska postel

Dvojitd izba

fén

kdrenie

Minibar: zadarmo



Izbovy trezor: zadarmo
WLAN/WiFi na izbe: zdarma
Sprcha

apartman

Tv

Rozne kddy izieb je mozné rezervovat za aktualne ceny.

Vase vyhody: Vezmite prosim na vedomie! V pripade zajazdu s medzinarodnym letom je mozné bezplatne rezervovat
letenku od vlaku k letenke na odletové letiska v Nemecku (a EuroAirport Basel).
Listok od vlaku k letu neplati pre:

Rezervacia Cistej leteckej sluzby,

rezervacia hotelovej sluzby bez letu,

Rezervéacia sluzieb (napr. hotel, vylety alebo prendjom auta) so samostatne rezervovanym letom

Rezervacia vyletu s lturom (tu si moZete za poplatok rezervovat listok na vlak)

Cestujte z nemeckych odletovych letisk na cielové letiskd EuroAirport Basel a Salzburg, ako aj vnatrostatnou
leteckou dopravou

e Odlety zo zahranic¢nych letisk, ani na vnitrostatnu nemeck linku k hraniciam

Pre hosti TUI Deutschland, ktori prilietaji zo zahranicia, plati listok od vlaku k letenke z hranic v ramci Nemecka pre
odlety z nemeckych letisk. Pri rezervacii zajazdu online je uz zahrnuta letenka od vlaku k letenke. Letenka od vlaku k
letenke je spolupraca s Deutsche Bahn AG.

Viac informécii najdete na

e Stkromné transfery je mozné rezervovat v mnohych hoteloch. Okrem individudlnych rezervacii
o Cestovni experti st pocas vasej dovolenky k dispozicii 24 hodin denne (osobne, telefonicky alebo emailom).
e PoziCovne aut od TUI CARS je mozné rezervovat v mnohych destinaciach.

Dalsie informdcie: Informdcie o prichode Pestry a vesely karneval sa v Las Palmas koné kazdy rok od konca januara do
marca. Vzhladom na udalosti, ktoré sa konaji v tomto ¢ase, mozete oCakéavat hluk v hoteli niekedy az do skorych rannych
hodin. Treba pocitat s uzavierkami ciest.

Vstupné podmienky Spanielsko:
Hodnotenie: 10089

Vyhody TUI: Bez ohladu na to, Ci sa rozhodnete pre zajazd s balikom TUI, hotelovii dovolenku s vlastnym cestovanim,
prendjom auta, obytné auto alebo spiatocnu cestu - uZijete si mnozstvo vyhod, napr. B. osobna alebo multimedialna
podpora TUI kedykolvek v nemcine pre otazky a obavy tykajice sa vasej cesty a tiez miestnych a kultirnych podmienok
vaSej dovolenkovej destinacie, vas informacny portal myTui s cennymi cestovatelskymi znalostami o vasej dovolenke,
digitalny cestovny sprievodca, ako aj SMS asistent a profesionédlny krizovy manazment pre vasu bezpecnu cestu.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

Check-in od: 18:00 hod

Odhlésenie do: 11:00:00

Bazény: detsky bazén, vonkajsi bazén, lezadld pri bazéne: zdarma
WLAN/WiFi v hoteli: zadarmo

Sposoby platby: American Express, Diners Club, Mastercard, Visa
Kategoria krajiny: 4 hviezdicky

Poloha a vzdialenost

o Vzdialenost od plaZe cca 15 km
e Vzdialenost od golfového ihriska cca 25 km
e Pl4z: PiesoCnata plaz

Upozornenie pre osoby s obmedzenou pohyblivostou: Tento produkt vo vSeobecnosti nie je vhodny pre osoby s obmedzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, ¢i eSte stéle vyhovuje vasim individudlnym potrebam!



Informécie k 18. januaru 2025

TUI informuje: Ukoncenie balika TUI Plus
Balicek TUI Plus uz neplati pre nové rezervacie po 4. novembri 2020.

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Thre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

e Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Thnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital uiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfiigung.

Lage: Ort Las Palmas

Lage & Umgebung Das Hotel liegt in der attraktiven Ortschaft Santa Lucia, direkt neben dem Einkaufszentrum Atlantico
und vielféaltigen Unterhaltungsmoglichkeiten wie Restaurants, Bars und Diskotheken. Zum Strand gelangen Sie nach
ungefahr 1,5 km. Eine Anbindung an die 6ffentlichen Verkehrsmittel finden Sie direkt vor dem Hotel, den Flughafen Gran
Canaria in nur etwa 10 km Entfernung und auch tiber die Autobahn (Ausfahrt 28) lasst sich das Hotel problemlos
erreichen.

Lage

e Sandstrand

Entfernungen:

e Entfernung zum Strand ca. 15 Km
e Entfernung zum Golfplatz ca. 25 Km

Das bietet Ihre Unterkunft: Das Hotel bietet 11 Suiten und 159 Doppelzimmer auf 4 Etagen, die mit einem Aufzug
erreichbar sind. Rund um die Uhr steht den Gasten englischsprachiges Personal an der Rezeption mit Tat und Rat zur
Seite, das Ein- und Auschecken ist 24 h am Tag moglich. Die Einrichtung des Hauses umfasst eine Garderobe, eine
Gepackaufbewahrung, einen Safe und eine Wechselstube. Per WLAN erhalten die Gaste Zugang zum Internet. Die
Unterbringung verfiigt iiber eine Reihe von behindertengerechten Annehmlichkeiten. Rollstuhlgerechte Einrichtungen sind
vorhanden. Ein Supermarkt und andere Geschafte konnen zum Einkaufen und Bummeln genutzt werden. Zur weiteren
Einrichtung des Hotels zahlt ein TV-Raum. Bei einer Anreise mit dem Auto konnen die Gaste dieses in einer Garage oder
auf dem Parkplatz parken. Unter den weiteren Leistungen finden sich eine Autovermietung, ein Transferservice, ein
Zimmerservice, ein Wascheservice, ein Friseur und eine Miinzwascherei. Kostenfrei steht Gasten die Tageszeitung zur
Verfigung. Bei Geschaftlichem hilft das Business-Center gerne weiter und bietet einen Projektor an. Fiir Konferenzen,
Vortrage oder Tagungen stehen 7 Raume zur Verfligung. Folgende Kreditkarten werden akzeptiert: American Express,
Visa, Diners Club und MasterCard.

Das bietet Ihre Unterkunft

Check-in von: 18:00:00

Check-out bis: 11:00:00

Konferenzraum

Hoteleroffnung: 2000

Hotelsafe: ohne Gebiihr

WLAN/WiFi im Hotel: ohne Gebiihr

Lift

Minimarkt

Anzahl der Konferenzraume: 7

Rezeption

Zimmerservice

Sonnenterrasse

Gesamtanzahl der Stockwerke: 4

Gesamtanzahl der Zimmer: 170

Pools:Kinderbecken, Outdoor Pool, Liegen am Pool: ohne Gebiihr
Zahlungsarten: American Express, Diners Club, Mastercard, Visa
Landeskategorie: 4 Sterne



Essen & Trinken: Es stehen verschiedene gastronomische Einrichtungen zur Auswahl, wie ein Café und eine Bar. Das
Restaurant ist mit Klimaanlage und Hochstiihlen fiir Kinder ausgestattet. Ein abwechslungsreiches Buffet erwartet die
Gaste zum Friihstiick, zum Abendessen stehen Gerichte a la carte zur Auswahl. Ein Meni kann zum Mittagessen bestellt
werden.

Essen & Trinken

Bar
Frihsticksbuffet
Cafe

Vollpension
Halbpension
Restaurant

Sport & Fitness: Die Auflenpoolanlage mit Kinderbereich eignet sich hervorragend fiir aktive Erholung und regelmafiges
Aquatraining. Erfrischende Getréanke an der Pool-/Snackbar und wohlige Entspannung im Whirlpool bringen alle
Wasserratten in die beste Stimmung. Auf der Sonnenterrasse mit Liegestithlen und Schirmen lasst sich der Urlaub
geniefSen. Freunden des Wassersports wird Windsurfen angeboten. Fitnessstudio, Billard und Squash sind Teil des Sport-
und Freizeitangebots der Unterbringung. Im Hotel werden verschiedene Wellnessangebote wie Spa, Sauna, Massage-
Anwendungen und Solarium offeriert. Zum Unterhaltungsprogramm gehoren ein Animationsprogramm und eine Disco.
Wassersport

e Tauchschule
e Segeln
e Windsurfen

Sport & Fitness

e Aerobic: ohne Gebiihr
e Fahrradverleih: gegen Gebithr
e Fitnessraum: ohne Gebiithr

Wellness:

Massagen: gegen Gebihr
Anzahl der Saunas: 1
Sauna: gegen Gebiihr
Whirlpool

Unterhaltung:

e Diskothek oder Nachtclub
e Shows

Fir Kinder: Fur Familien

e Kinderbecken

So wohnen Sie: In den Zimmern gibt es eine Klimaanlage und eine Heizung. Ein Balkon oder eine Terrasse ist in den
meisten Zimmern vorhanden. Die mit Teppichbdden ausgestatteten Zimmer verfiigen iiber ein Doppelbett, ein Queensize-
Bett, ein Kingsize-Bett oder ein Sofabett. Auch Baby- und Zustellbetten konnen zur Verfiigung gestellt werden. AufSerdem
sind ein Safe, eine Minibar und ein Schreibtisch verfiigbar. Eine Tee-/Kaffeemaschine zahlt ebenfalls zur
Standardeinrichtung. Ein Biigelset ist fir den zusatzlichen Komfort der Gaste verfiighar. Darliber hinaus sind ein Telefon
mit Direktwahl, ein TV-Gerat mit Satelliten-/Kabelempfang, eine Stereoanlage, ein Wecker und WiFi (ohne Gebiihr)
vorhanden. Im Badezimmer, mit einer Dusche und einer Badewanne ausgestattet, stehen fiir die Gaste ein Haartrockner
und ein Telefon bereit. Fiir besonderen Komfort in den Badezimmern sorgen Kosmetikartikel. AuSerdem sind
rollstuhlgerechte Zimmer mit barrierefreiem Badezimmer buchbar. Das Haus bietet Familien- und Nichtraucherzimmer.
So wohnen Sie



Klimaanlage: gegen Gebtihr
Balkon oder Terrasse
Badewanne
Kaffee/Teezubereiter
Doppelbett

Doppelzimmer

Fohn

Heizung

Minibar: ohne Gebiihr
Zimmer-Safe: ohne Gebuhr
WLAN/WiFi im Zimmer: ohne Gebiihr
Dusche

Suite

Tv

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

Thre Vorteile: Bitte beachten Sie! Bei einer Paketreise mit internationalem Flug ist das Zug zum Flug Ticket fiir
Abflughafen in Deutschland (und dem EuroAirport Basel) kostenfrei zubuchbar.
Das Zug zum Flug Ticket gilt nicht bei:

Buchung einer reinen Flugleistung,

Buchung einer Hotelleistung ohne Flug,

Buchung von Leistungen (z.B. Hotel, Ausfliige oder Mietwagen) mit einem separat dazu gebuchten Flug
Buchung einer Reise mit ltur (hier kann das Zug zum Flug Ticket gebtihrenpflichtig dazu gebucht werden)
Reisen von deutschen Abflughéafen zu den Zielflughafen EuroAirport Basel und Salzburg sowie innerdeutschen
Flugreisen

o Abfliige von auslandischen Flughafen, auch nicht fiir die innerdeutsche Strecke bis zur Grenze

Fiir aus dem Ausland anreisende TUI Deutschland Gaste gilt fiir Abfliige ab deutschen Flughafen das Zug zum Flug Ticket
ab der Grenze innerhalb Deutschlands. Bei Buchung einer Paketreise im Internet ist das Zug zum Flug Ticket bereits
inkludiert. Das Zug zum Flug Ticket ist eine Kooperation mit der Deutschen Bahn AG.

Mehr Informationen finden Sie auf http://www.tui.com/service-kontakt/zug-zum-flug/.

e Privattransfer ist bei vielen Hotels zubuchbar. Ausgenommen bei Individuell-Buchungen
e Reiseexperten sind wahrend Thres Urlaubs 24 Stunden (am Tag personlich, telefonisch oder per E-Mail) erreichbar.
e Mietwagen von TUI CARS sind in vielen Zielgebieten zubuchbar.

zus. Informationen: Anreiseinformation Jahrlich findet zwischen Ende Januar und Marz der bunte und frohliche
Karneval in Las Palmas statt. Durch in dieser Zeit stattfindenden Veranstaltungen ist im Hotel zeitweise mit Larm bis in die
frihen Morgenstunden zu rechnen. Mit Strafensperrungen ist zu rechnen.

Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP
Rating: 10089

TUI Vorteile: Egal, ob Sie sich fiir eine TUI Paketreise, einen Hotelurlaub mit Eigenanreise, einen Mietwagen, ein
Wohnmobil oder fiir eine Rundreise entscheiden - Sie geniel3en viele Vorteile z. B. personliche oder multimediale TUI
Betreuung zu jeder Zeit in deutscher Sprache fiir Fragen und Anliegen zu Threr Reise und dariiber hinaus zu o6rtlichen und
kulturellen Gegebenheiten Thres Urlaubsortes, Thr Informationsportal myTui mit wertvollem Reisewissen rund um Ihren
Urlaub, digitalem Reisefiithrer sowie SMS-Assistent und professionelles Krisenmanagement fiir Thre sichere Reise.

Wesentliche Eigenschaften Thres Hotels: Ausstattung

Check-in von: 18:00:00

Check-out bis: 11:00:00

Pools:Kinderbecken, Outdoor Pool, Liegen am Pool: ohne Gebiihr
WLAN/WiFi im Hotel: ohne Gebiihr

Zahlungsarten: American Express, Diners Club, Mastercard, Visa
Landeskategorie: 4 Sterne

Lage & Entfernung



e Entfernung zum Strand ca. 15 Km
e Entfernung zum Golfplatz ca. 25 Km
e Strand:Sandstrand

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bediirfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Threr Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 18.01.2025

TUI informiert: Einstellung des TUI Plus Pakets
Fiir Neubuchungen ab dem 04.11.2020 ist das TUI Plus Paket nicht mehr giiltig.



