Krystal Cancan

Text je prelozeny automaticky cez google translator.
Co mdzete ocakavat: Krystal Canctin

VasSa podpora: Digitélna a telefonicka 24/7 TUI sluzba

o Na&s nemecky hovoriaci tim zédkaznickych sluzieb TUI je vam k dispozicii digitalne 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni
prostrednictvom funkcie chatu v aplikacii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: miesto v Canctine

Poloha a okolie Hotel sa nachédza v Punta Canctn, v privilegovanej hotelovej zéne, v blizkosti vystaviska. MHD je v pesej
dostupnosti (cca 800 m) a Cas transferu na letisko je len cca 15 mindt.

pozicia

o Slnec¢niky na plazi
o lezadla na plazi
e piesocna plaz

Vzdialenosti:

o Vzdialenost od plaZe cca 1 m
e Vzdialenost do centra mesta cca 9 km
o Vzdialenost od golfového ihriska cca 2,5 km

Vase ubytovanie ponuka: Hotel pontka 2 junior suity, 169 jednolozkovych a 152 dvojlozkovych izieb, ktoré sa nachadzaju v
8-poschodovej hlavnej budove a 3-poschodovej pristavbe. Prijemny personal na recepcii vam rad pomdze s akymikolvek
otazkami. K dispozicii je ischovna batozin, trezor a zmendaren. Hostia maju pristup na internet cez Wi-Fi. Sluzba
organizacie vyletov vam pomoéze s rezervaciou vyletov. Dom mé mnozstvo zariadeni vhodnych pre osoby so zdravotnym
postihnutim. K dispozicii st 3 vytahy a bezbariérové zariadenia. K dispozicii si aj obchody. Stucastou arealu ubytovania je
krasna zahrada a detské ihrisko. Stucastou hotela je aj TV miestnost. Ak pridete autom, mézete ho zaparkovat v garazi
alebo na parkovisku. Pontikané sluzby zahinaju pozicoviiu dut, lekarsku pomoc, izbovi sluzbu, pracoviu a kadernictvo. V
biznis centre je k dispozicii fax a projektor.

Co pontika va$e ubytovanie

24 hodinova recepcia

parkovacie miesto

Check-in od: 15:00 hod

Odhlasenie do: 12:00:00

konferen¢na miestnost

garaz

Zahrada: zdarma

Otvorenie hotela: 1981

hotelovy trezor

WLAN/WiFi v hoteli

Posledna komplexna rekonstrukcia: 2012
vytah

Pocet konferencénych miestnosti: 1

Pocet vytahov: 3

hotelové sluzba

Slnecna terasa

Celkovy pocet poschodi: 8

Celkovy pocet izieb: 389

Bazény: Detsky bazén, vonkajsi bazén, slnec¢niky pri bazéne, lezadla pri bazéne
Sposoby platby: American Express, Mastercard, Visa
Kategoria krajiny: 4 hviezdicky



Jedlo a pitie: Moznosti stravovania zahrnaju klimatizovanu restauréaciu, kaviaren a bar. K dispozicii st moznosti all
inclusive. Kontinentélne ranajky formou bufetu su zarukou dobrého zaciatku dna. V ¢ase obeda si mézete vybrat medzi
bufetom, a la carte a pevnym menu a veCer medzi a la carte a pevnym menu. K dispozicii su aj $pecialne jedl4 vratane
diétnych jedal. Okrem toho su k dispozicii Specidlne moznosti stravovania a obcCerstvenie. Hotel pontka Siroky sortiment
alkoholickych a nealkoholickych napojov.

Jedlo a pitie

all inclusive

bar

ranajky

ranajky formou bufetu
kontinentalne ranajky
kaviaren

reStaurdcia

Sport a fitness: Zatial ¢o dospeli plavaji niekolko kol vo vonkaj$om bazéne, deti sa mdZu zabavit v brodisku. OsvieZujtice
napoje pri bazéne/snack bare a relax vo virivke dodaju vsetkym milovnikom vody td najlepsiu naladu. Na slnecnej terase st
k dispozicii pohodIné lezadla a slnecniky v tieni. Hotel pontka rozsiahly outdoorovy Sportovy program vratane tenisu a
volejbalu, ako aj plazového volejbalu a golfu za poplatok. Hostia maju tiez pristup do posiliovne, stolného tenisu a biliardu
(za poplatok). Ubytovanie pontka rozne moznosti wellness, ako su kiipele, sauna, parny kipel, hammam, kozmeticka
farma, masaze, vodoliecha a solarium. Hostia vSetkych vekovych kategorii maji moznost zazit zaujimavé zabavné
programy.

Vodné Sporty

o Skola potdpania: za poplatok
e Vodny skuter: za poplatok
e Windsurfing: za poplatok

golf
o Golfové ihrisko: za poplatok
Sport a fitness

e Plazovy volejbal: za poplatok
o telocvicna
o tenisovy kurt

Wellness:

Beauty centrum: za poplatok
masaze

Pocet sdun: 1

sauna

Wellness centrum: za poplatok
jacuzzi

Zabava:

e animacie
o Diskotéka alebo nocny klub

Pre deti: Pre rodiny

o detsky bazén

Babatka

o Starostlivost o deti: za poplatok



DETI

o detsky klub
e detské ihrisko

Vase ubytovanie: Klimatizécia zabezpecuje prijemnd vnitornt klimu v izbach. Izby maji manzelskd postel alebo manzelskd
postel. K dispozicii je aj trezor a minibar. K Standardnému vybaveniu patri aj zariadenie na pripravu ¢aju/kavy. Pre vacsie
pohodlie hosti je k dispozicii suprava na zehlenie. Okrem toho je tu telefén s priamou volbou, TV so satelitnym/kéblovym
prijmom, radio a WiFi (zdarma). Kipelne st vybavené sprchovacim kitom a vanou. K dispozicii je susi¢ vlasov, kozmetické
zrkadlo a telefon. Kozmetické vyrobky poskytuju extra pohodlie v kipelniach. Je mozné si zarezervovat bezbariérové izby.
Takto sa Zije

klimatizacia

Klimatizéciu je mozné individudlne ovladat
Vana

Prislusenstvo na pripravu kavy/Caju
manzelska postel

fén

minibar

izbovy trezor

Sprcha

TV

Rozne kédy izieb je mozné rezervovat za aktudlne ceny.

Dal$ie informécie: Turistick4 dafi Cancun v siéasnosti G¢tuje ekologickll dai na osobu a pobyt, ktoré sa plati na mieste v
hoteli, ubytovanie:

e cca 4,00 EUR

Vstupné poziadavky: Vstupné poziadavky Mexiko
Hodnotenie: 43
Vyhody TUI: VyuZite mnozstvo vyhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

Check-in od: 15:00 hod

Odhlasenie do: 12:00:00

Bazény: Detsky bazén, vonkajsi bazén, slnec¢niky pri bazéne, lezadla pri bazéne
WLAN/WiFi v hoteli

Sposoby platby: American Express, Mastercard, Visa

parkovacie miesto

garaz

Kategoria krajiny: 4 hviezdicky

Poloha a vzdialenost

Vzdialenost od plaze cca 1 m

Vzdialenost do centra mesta cca 9 km

Vzdialenost od golfového ihriska cca 2,5 km

Plaz: slnecniky na plézi, lezadla na plazi, piesoCnaté plaz

Upozornenie pre osoby s obmedzenou pohyblivostou: Tento produkt vo vSeobecnosti nie je vhodny pre osoby s obmedzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, ¢i eSte stale vyhovuje vasim individualnym potrebam!

Informacie aktudlne k: 22. decembru 2025



Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.
Das erwartet Sie: Krystal Canctin

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

e Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Thnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital iiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfiigung.

Lage: Ort Cancun

Lage & Umgebung Das Hotel liegt in Punta Canctn, in der privilegierten Hotelzone, nah am Messegelédnde. Eine
Anbindung an die 6ffentlichen Verkehrsmittel erreichen Sie gut zu FuR (ca. 800 m) und die Transferzeit zum Flughafen
betragt nur ungefahr 15 Minuten.

Lage

e Sonnenschirme am Strand
e Liegen am Strand
e Sandstrand

Entfernungen:

e Entfernung zum Strand ca. 1 m
e Entfernung zum Stadtzentrum ca. 9 Km
e Entfernung zum Golfplatz ca. 2.5 Km

Das bietet Thre Unterkunft: Das Hotel bietet 2 Junior-Suiten, 169 Einzel- und 152 Doppelzimmer, die sich sowohl in
einem 8-stockigen Haupthaus als auch in einem 3-stockigen Nebengebaude befinden. Das freundliche Personal an der
Rezeption ist gerne bei allen Fragen behilflich. Eine Gepackaufbewahrung, ein Safe und eine Wechselstube stehen als
Serviceleistungen zur Verfiigung. Per WLAN erhalten die Gaste Zugang zum Internet. Hilfestellung bei der Buchung von
Ausflugen wird am Tourdesk geboten. Das Haus verfiigt iiber eine Reihe von behindertengerechten Einrichtungen. 3
Aufziige und rollstuhlgerechte Einrichtungen sind vorhanden. Geschafte sind ebenfalls vorhanden. Ein schoner Garten und
ein Spielplatz gehoren zum Geldande der Unterbringung. Zur weiteren Einrichtung des Hotels zahlt ein TV-Raum. Bei einer
Anreise mit dem Auto konnen die Gaste dieses in einer Garage oder auf dem Parkplatz parken. Zu den gebotenen
Leistungen gehoren eine Autovermietung, medizinische Betreuung, ein Zimmerservice, ein Wascheservice und ein Friseur.
Im Geschaftsbereich (Business-Center) sind Faxgerat und Projektor vorhanden.

Das bietet Thre Unterkunft

24h Rezeption

Parkplatz

Check-in von: 15:00:00

Check-out bis: 12:00:00
Konferenzraum

Garage

Garten: ohne Geblhr

Hoteleroffnung: 1981

Hotelsafe

WLAN/WiFi im Hotel

Letzte umfassende Renovierung: 2012
Lift

Anzahl der Konferenzraume: 1

Anzahl der Aufziige: 3

Zimmerservice

Sonnenterrasse

Gesamtanzahl der Stockwerke: 8
Gesamtanzahl der Zimmer: 389
Pools:Kinderbecken, Outdoor Pool, Sonnenschirme am Pool, Liegen am Pool
Zahlungsarten: American Express, Mastercard, Visa
Landeskategorie: 4 Sterne



Essen & Trinken: Die gastronomischen Einrichtungen umfassen ein Restaurant mit Klimaanlage, ein Café und eine Bar.
Es kann All-Inclusive gebucht werden. Ein kontinentales Buffetfriithstiick garantiert einen guten Start in den Tag. Mittags
gibt es die Wahl zwischen Buffet, a la carte und Menii und abends zwischen a la carte und Menii. Auch besondere Speisen
sind erhaltlich, darunter Diatgerichte. Zusatzlich sind spezielle Verpflegungsangebote und Snacks erhaltlich. Das Hotel
fuhrt ein Sortiment alkoholischer und alkoholfreier Getranke.

Essen & Trinken

All Inclusive

Bar

Frihstiick
Frihstiicksbuffet
Kontinentales Friihstiick
Cafe

Restaurant

Sport & Fitness: Wahrend die Erwachsenen im AulSenpool ein paar Runden schwimmen, kommen die Kinder im
Planschbecken auf ihre Kosten. Erfrischende Getranke an der Pool-/Snackbar und wohlige Entspannung im Whirlpool
bringen alle Wasserratten in die beste Stimmung. Bequeme Liegestiihle und Schatten spendende Schirme stehen auf der
Sonnenterrasse bereit. Das Haus bietet ein umfangreiches Outdoor-Sportprogramm mit Tennis und Volleyball sowie gegen
Gebtihr Beachvolleyball und Golfen. Zudem haben die Géaste ein Fitnessstudio und Tischtennis sowie gebithrenpflichtig
Billard zur Auswahl. In der Unterbringung werden verschiedene Wellnessangebote wie Spa, Sauna, Dampfbad, Hammam,
Beautyfarm, Massage-Anwendungen, Hydrotherapie-Anwendungen und Solarium offeriert. GrofSe und kleine Gaste haben
die Moglichkeit, interessante Unterhaltungsprogramme zu erleben.

Wassersport

e Tauchschule: gegen Gebiithr
o Jetski: gegen Gebiihr
e Windsurfen: gegen Gebiihr

Golf
e Golfplatz: gegen Gebiihr
Sport & Fitness

e Beachvolleyball: gegen Gebithr
e Fitnessraum
e Tennisplatz

Wellness:

Beautycenter: gegen Gebiihr
Massagen

Anzahl der Saunas: 1

Sauna

Wellnesscenter: gegen Gebiihr
Whirlpool

Unterhaltung:

e Animation
e Diskothek oder Nachtclub

Fir Kinder: Fur Familien

e Kinderbecken

BABYS



¢ Kinderbetreuung: gegen Gebiihr

KINDER

e Kinder Club
e Spielplatz

So wohnen Sie: Fiir angenehmes Raumklima in den Zimmern sorgt eine Klimaanlage. Die Zimmer verfligen iiber ein
Doppelbett oder ein Kingsize-Bett. Aullerdem sind ein Safe und eine Minibar verfiighar. Eine Tee-/Kaffeemaschine zahlt
ebenfalls zur Standardeinrichtung. Ein Biigelset ist fir den zusatzlichen Komfort der Gaste verfiigbar. Dariiber hinaus sind
ein Telefon mit Direktwahl, ein TV-Gerat mit Satelliten-/Kabelempfang, ein Radio und WiFi (ohne Gebiihr) vorhanden. Die
Badezimmer sind ausgestattet mit einer Dusche und einer Badewanne. Ein Haartrockner, ein Kosmetikspiegel und ein
Telefon stehen fiir den Gebrauch zur Verfiigung. Fur besonderen Komfort in den Badezimmern sorgen Kosmetikartikel.
Buchbar sind rollstuhlgerechte Zimmer.

So wohnen Sie

Klimaanlage

Klimaanlage individuell steuerbar
Badewanne

Kaffee/Teezubereiter

Doppelbett

Fohn

Minibar

Zimmer-Safe

Dusche

TV

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

zus. Informationen: Touristensteuer Cancun erhebt nach aktuellem Stand eine Okosteuer pro Person, pro Aufenthalt,
zahlbar vor Ort im Hotel, Unterkunft:

e ca. EUR 4,00

Einreisebestimmungen: Einreisebestimmungen Mexiko http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/MEX
Rating: 43
TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Check-in von: 15:00:00

Check-out bis: 12:00:00

Pools:Kinderbecken, Outdoor Pool, Sonnenschirme am Pool, Liegen am Pool
WLAN/WiFi im Hotel

Zahlungsarten: American Express, Mastercard, Visa

Parkplatz

Garage

Landeskategorie: 4 Sterne

Lage & Entfernung

Entfernung zum Strand ca. 1 m

Entfernung zum Stadtzentrum ca. 9 Km

Entfernung zum Golfplatz ca. 2.5 Km

Strand:Sonnenschirme am Strand, Liegen am Strand, Sandstrand



Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bediirfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Threr Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 22.12.2025



