
Hotel Aya

Text je preložený automaticky cez google translator.

Čo vás čaká: Hotel Aya

Vaša podpora: Digitálna a telefonická 24/7 TUI služba

Náš nemecky hovoriaci tím zákazníckych služieb TUI je vám k dispozícii digitálne 24 hodín denne, 7 dní v týždni
prostredníctvom funkcie chatu v aplikácii myTui, telefonicky a prostredníctvom SMS.

Miesto: Place Playa de Palma
Poloha a okolie Atraktívny hotel sa nachádza na pokojnom mieste na Playa de Palma a od kilometrov dlhej svetlej
piesočnatej pláže ho delí len krásna promenáda. V okolí nájdete množstvo barov, reštaurácií, obchodov a nočných klubov.
Verejná doprava je k dispozícii priamo pred hotelom.
pozícia

Slnečníky na pláži
ležadlá na pláži
piesočná pláž

Vzdialenosti:

Vzdialenosť od pláže cca 30 m
Vzdialenosť do centra mesta cca 10,3 km
Vzdialenosť od golfového ihriska cca 7,1 km

Vaše ubytovanie ponúka: Hotel ponúka 20 jednolôžkových a 119 dvojlôžkových izieb na 5 poschodiach, ktoré sú prístupné
výťahom. Na recepcii je 24 hodín denne k dispozícii viacjazyčný personál (angličtina, nemčina, francúzština), ktorý hosťom
poskytuje poradenstvo a pomoc. Check-in a check-out sú možné 24 hodín denne. K vybaveniu hotela patrí šatňa, úschovňa
batožiny, trezor a zmenáreň. Hostia majú k dispozícii Wi-Fi pripojenie na internet. Na turistických informáciách je k
dispozícii pomoc s rezerváciou výletov. Ubytovanie má množstvo zariadení vhodných pre osoby so zdravotným postihnutím.
K dispozícii sú zariadenia prístupné pre invalidné vozíky. Záhrada ponúka ďalší priestor na relax a rekreáciu v prírode.
Medzi ďalšie vybavenie hotela patrí stánok s novinami a televízna miestnosť. Hostia prichádzajúci autom môžu parkovať v
garáži alebo na parkovisku. Medzi ďalšie služby patrí 24-hodinová bezpečnostná služba, požičovňa áut, lekárska pomoc,
transferová služba, izbová služba, služba budenia, práčovňa, práčovňa na mince a súkromný kyvadlový autobus. Aktívni
hostia, ktorí chcú preskúmať okolie na bicykli, ocenia požičovňu bicyklov a k dispozícii je aj parkovanie pre bicykle. Pre
firemnú podporu je k dispozícii fax.
Čo ponúka vaše ubytovanie

24 hodinová recepcia
parkovacie miesto
Check-in od: 15:00 hod
Odhlásenie do: 12:00:00
garáž
Záhrada: zdarma
Otvorenie hotela: 1963
hotelový trezor
WLAN/WiFi v hoteli
Posledná komplexná rekonštrukcia: 2006
výťah
Počet výťahov: 1
domáce zvieratá
hotelová služba
Slnečná terasa
Celkový počet poschodí: 5
Celkový počet izieb: 139
Bazény: Detský bazén, vonkajší bazén, slnečníky pri bazéne, ležadlá pri bazéne
Spôsoby platby: American Express, Diners Club, EC Maestro, Mastercard, Visa



Kategória krajiny: 4 hviezdičky

Jedlo a nápoje: Možnosti stravovania zahŕňajú nefajčiarsku reštauráciu, kaviareň a bar. Hotel ponúka polpenziu ako
možnosť rezervácie stravovania. Bohaté raňajky formou bufetu, obed à la carte a pestrá večera formou bufetu sú chutné a
rozmanité. Na požiadanie sú k dispozícii diétne, bezlepkové, vegetariánske a detské menu. Hotel ponúka aj špeciálne
možnosti stravovania.
Jedlo a pitie

bar
raňajky
Raňajky à la carte: za poplatok
raňajky formou bufetu
kaviareň
Polpenzia
reštaurácia

Šport a fitnes: Hostia si môžu dopriať osviežujúce osvieženie vo vonkajšom bazéne. K dispozícii je aj detská zóna. Vírivka
vás pozýva na uvoľnenie svalov a občerstvenie medzi jedlami ponúka bar pri bazéne. Na slnečnej terase sú k dispozícii
ležadlá a slnečníky. Pre tých, ktorí si nechcú nechať ujsť cvičenie počas dovolenky, hotel ponúka cyklistiku/horskú
cyklistiku. Súčasťou športovej a rekreačnej ponuky hotela je posilňovňa, stolný tenis a joga. K dispozícii sú rôzne wellness
možnosti vrátane kúpeľov, sauny, parného kúpeľa, hammamu, masáží a hydroterapie. Zábavný program zahŕňa animačný
program a živú hudbu.
Šport a fitness

požičovňa bicyklov
telocvičňa

Wellness:

masáže
Počet sáun: 1
sauna
Wellness centrum: zdarma
jacuzzi

Pre deti: Pre rodiny

detský bazén

DETI

Ihrisko: zadarmo

Vaše ubytovanie: Klimatizácia a kúrenie zabezpečujú príjemnú vnútornú klímu. Väčšina izieb má balkón alebo súkromnú
terasu, kde si hostia môžu oddýchnuť a vychutnať si výhľad na more. Izby sú vybavené manželskou posteľou a rozkladacou
pohovkou. Na požiadanie je možné pripraviť prístelky. K dispozícii je aj trezor a minibar. Štandardom je aj chladnička.
Telefón s priamou voľbou, satelitná/káblová TV a bezplatné Wi-Fi pripojenie na internet zabezpečujú maximálne pohodlie
počas dovolenky. Kúpeľňa so sprchovacím kútom je vybavená sušičom vlasov a telefónom. Ako špeciálne vybavenie si hostia
môžu vychutnať toaletné potreby a výber uterákov v kúpeľniach. K dispozícii sú aj bezbariérové izby s bezbariérovou
kúpeľňou. Hotel ponúka nefajčiarske izby.
Takto sa žije

klimatizácia
balkón alebo terasa
manželská posteľ
fén



kúrenie
minibar
izbový trezor
Sprcha
TV

Rôzne kódy izieb je možné rezervovať za aktuálne ceny.

Ďalšie informácie: Informácie o príchode Alkoholový bar
Vláda Baleárskych ostrovov schválila nový zákon o podávaní alkoholu, ktorý vstúpil do platnosti 23. januára 2020. Je určený
na obmedzenie konzumácie alkoholu v regióne Playa de Palma/Arenal. All inclusive hotely musia obmedziť podávanie
šiestich alkoholických nápojov na osobu a deň (tri počas obeda a tri počas večere). Od 1. januára 2021 majú all inclusive
rezervácie buď žiadne alkoholické nápoje, alebo maximálne šesť alkoholických nápojov na osobu a deň (tri počas obeda a
tri počas večere). Presné služby uveďte v popise hotela.
Turistická daň Baleárske ostrovy v súčasnosti účtujú turistickú daň za osobu staršiu ako 16 rokov na deň, ktorá sa platí na
mieste v hoteli, ubytovanie:

od 4,5 hviezdičkových hotelov, prázdninových apartmánov (4 kľúče) = 4,40 EUR, mimo sezóny 1,10 EUR
od 3,5 hviezdičkových hotelov, prázdninových apartmánov (3 kľúče) = 3,00 EUR, mimo sezóny 0,75 EUR
1-3 hviezdičkové hotely, prázdninové apartmány (1-3 kľúče), prázdninové prenájmy: finky, domy, vidiecke hotely,
agroturistika, hostince, výletné lode = 2,00 EUR, mimo sezóny 0,50 EUR
Ubytovne, penzióny, ubytovne, kempingy = 1,00 EUR, mimo sezóny 0,25 EUR

Výnimky:

Od 9. dňa pobytu v rovnakom ubytovaní sa suma znižuje o 50 %.
Cestujúci, ktorých výletné lode majú svoj základný prístav na Baleárskych ostrovoch, sú od dane oslobodení.

Tipy:

Hlavná sezóna = 01.5.-31.10., mimosezóna = 01.11.-30.04.
Hviezdičky označujú príslušnú kategóriu krajiny, ktorá sa môže v jednotlivých prípadoch líšiť od kategórie TUI.
Všetky uvedené ceny plus 10% DPH.

Vstupné podmienky Španielsko:

Hodnotenie: 10098

Výhody TUI: Využite množstvo výhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vášho hotela: Vybavenie

Check-in od: 15:00 hod
Odhlásenie do: 12:00:00
Bazény: Detský bazén, vonkajší bazén, slnečníky pri bazéne, ležadlá pri bazéne
WLAN/WiFi v hoteli
Spôsoby platby: American Express, Diners Club, EC Maestro, Mastercard, Visa
parkovacie miesto
garáž
Kategória krajiny: 4 hviezdičky

Poloha a vzdialenosť

Vzdialenosť od pláže cca 30 m
Vzdialenosť do centra mesta cca 10,3 km
Vzdialenosť od golfového ihriska cca 7,1 km
Pláž: slnečníky na pláži, ležadlá na pláži, piesočnatá pláž

Upozornenie pre osoby s obmedzenou pohyblivosťou: Tento produkt vo všeobecnosti nie je vhodný pre osoby s obmedzenou
pohyblivosťou. Informujte sa prosím vo svojej rezervačnej kancelárii, či ešte stále vyhovuje vašim individuálnym potrebám!

Informácie aktuálne k: 26. februáru 2026



TUI informuje: Ukončenie balíka TUI Plus
Balíček TUI Plus už neplatí pre nové rezervácie po 4. novembri 2020.

Originálna verzia textu v nemeckom jazyku.

Das erwartet Sie: Hotel Aya

Ihre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Ihnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital über die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfügung.

Lage: Ort Playa de Palma
Lage & Umgebung Das attraktive Hotel liegt ruhig an der Playa de Palma und ist nur durch die schöne Promenade vom
kilometerlangen, hellen Sandstrand getrennt. In der Umgebung finden Sie zahlreiche Bars, Restaurants, Geschäfte und
Diskotheken. Öffentliche Verkehrsmittel sind direkt vor dem Hotel vorhanden.
Lage

Sonnenschirme am Strand
Liegen am Strand
Sandstrand

Entfernungen:

Entfernung zum Strand ca. 30 m
Entfernung zum Stadtzentrum ca. 10.3 Km
Entfernung zum Golfplatz ca. 7.1 Km

Das bietet Ihre Unterkunft: Das Hotel bietet 20 Einzel- und 119 Doppelzimmer auf 5 Etagen, die mit einem Aufzug
erreichbar sind. Rund um die Uhr steht den Gästen mehrsprachiges Personal (Englisch, Deutsch, Französisch) an der
Rezeption mit Tat und Rat zur Seite, das Ein- und Auschecken ist 24 h am Tag möglich. Die Einrichtung des Hauses
umfasst eine Garderobe, eine Gepäckaufbewahrung, einen Safe und eine Wechselstube. Per WLAN erhalten die Gäste
Zugang zum Internet. Hilfestellung bei der Buchung von Ausflügen wird am Tourdesk geboten. Die Unterbringung verfügt
über eine Reihe von behindertengerechten Annehmlichkeiten. Rollstuhlgerechte Einrichtungen sind vorhanden. Ein Garten
bietet zusätzlichen Raum für Entspannung und Erholung im Freien. Zu den weiteren Einrichtungen des Hotels zählen ein
Zeitungskiosk und ein TV-Raum. Bei einer Anreise mit dem Auto können die Gäste dieses in einer Garage oder auf dem
Parkplatz parken. Unter den weiteren Leistungen finden sich ein 24h-Sicherheitsdienst, eine Autovermietung, medizinische
Betreuung, ein Transferservice, ein Zimmerservice, ein Weckdienst, ein Wäscheservice, eine Münzwäscherei und ein
eigener Shuttlebus. Aktive Gäste, die die Umgebung per Rad entdecken möchten, werden den Fahrradverleih zu schätzen
wissen, Fahrradstellplätze sind ebenfalls vorhanden. Zur Unterstützung bei Geschäftstätigkeiten ist ein Faxgerät
verfügbar.
Das bietet Ihre Unterkunft

24h Rezeption
Parkplatz
Check-in von: 15:00:00
Check-out bis: 12:00:00
Garage
Garten: ohne Gebühr
Hoteleröffnung: 1963
Hotelsafe
WLAN/WiFi im Hotel
Letzte umfassende Renovierung: 2006
Lift
Anzahl der Aufzüge: 1
Haustiere
Zimmerservice
Sonnenterrasse



Gesamtanzahl der Stockwerke: 5
Gesamtanzahl der Zimmer: 139
Pools:Kinderbecken, Outdoor Pool, Sonnenschirme am Pool, Liegen am Pool
Zahlungsarten: American Express, Diners Club, EC Maestro, Mastercard, Visa
Landeskategorie: 4 Sterne

Essen & Trinken: Die gastronomischen Einrichtungen umfassen ein Nichtraucherrestaurant, ein Café und eine Bar. Die
Unterkunft bietet als buchbare Verpflegungsleistung Halbpension. Ein reichhaltiges Frühstücksbuffet, ein Mittagessen à la
carte und ein vielfältiges Abendbuffet sind lecker und abwechslungsreich gestaltet. Diätgerichte, glutenfreie Mahlzeiten,
vegetarische Gerichte und Kindermenüs werden auf Wunsch zubereitet. Darüber hinaus stellt die Unterbringung spezielle
Verpflegungsangebote bereit.
Essen & Trinken

Bar
Frühstück
Frühstück à la carte: gegen Gebühr
Frühstücksbuffet
Cafe
Halbpension
Restaurant

Sport & Fitness: In der Außenpoolanlage finden die Gäste belebende Erfrischung. Außerdem gibt es einen
Kinderbadebereich. Ein Whirlpool lockt zur Muskelentspannung und eine Pool-/Snackbar zur Stärkung zwischendurch. Auf
der Sonnenterrasse sind Liegestühle und Schirme vorhanden. Wer auch auf Reisen nicht auf Sport verzichten möchte, dem
bietet die Unterbringung Radfahren/Mountainbiking. Fitnessstudio, Tischtennis und Yoga sind Teil des Sport- und
Freizeitangebots des Hotels. Im Haus werden verschiedene Wellnessangebote wie Spa, Sauna, Dampfbad, Hammam,
Massage-Anwendungen und Hydrotherapie-Anwendungen offeriert. Zum Unterhaltungsprogramm gehören ein
Animationsprogramm und Live-Musik.
Sport & Fitness

Fahrradverleih
Fitnessraum

Wellness:

Massagen
Anzahl der Saunas: 1
Sauna
Wellnesscenter: ohne Gebühr
Whirlpool

Für Kinder: Für Familien

Kinderbecken

KINDER

Spielplatz: ohne Gebühr

So wohnen Sie: Für angenehmes Raumklima in den Zimmern sorgen eine Klimaanlage und eine Heizung. Auf dem Balkon
oder der privaten Terrasse der meisten Zimmer können die Gäste entspannen und den Blick auf das Meer genießen. Die
Zimmer verfügen über ein Queensizebett und ein Sofabett. Zustellbetten können angefordert werden. Außerdem sind ein
Safe und eine Minibar verfügbar. Ein Kühlschrank zählt ebenfalls zur Standardeinrichtung. Besten Urlaubskomfort bieten
ein Telefon mit Direktwahl, ein TV-Gerät mit Satelliten-/Kabelempfang und WiFi (ohne Gebühr). Im Badezimmer,
ausgestattet mit einer Dusche, sind ein Haartrockner und ein Telefon vorhanden. Als Besonderheit genießen die Gäste in



den Badezimmern Kosmetikartikel und eine Auswahl an Handtüchern. Es sind auch rollstuhlgerechte Zimmer mit
barrierefreiem Bad verfügbar. Das Haus bietet Nichtraucherzimmer.
So wohnen Sie

Klimaanlage
Balkon oder Terrasse
Doppelbett
Föhn
Heizung
Minibar
Zimmer-Safe
Dusche
TV

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

zus. Informationen: Anreiseinformation Alkoholausschank
Die Regierung der Balearen hat ein neues Gesetz zum Alkoholausschank verabschiedet, das am 23.01.2020 in Kraft
getreten ist. Es soll den Alkoholkonsum in der Region Playa de Palma/Arenal einschränken. Hotels mit All-Inclusive-
Verpflegung müssen den Ausschank auf sechs alkoholische Getränke pro Person und Tag begrenzen (drei während des
Mittagessens und drei während des Abendessens). Seit dem 01.01.2021 werden bei All Inclusive Buchung entweder gar
keine alkoholischen Getränke oder max. sechs alkoholische Getränke pro Person und Tag angeboten (drei während des
Mittagessens und drei während des Abendessens). Es gilt die genauen Leistungen in der Hotelbeschreibung zu beachten.
Touristensteuer Die Balearen erheben nach aktuellem Stand eine Touristensteuer pro Person ab dem 16. Lebensjahr pro
Tag, zahlbar vor Ort im Hotel, Unterkunft:

ab 4,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (4 Schlüssel) = EUR 4,40, Nebensaison EUR 1,10
ab 3,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (3 Schlüssel) = EUR 3,00, Nebensaison EUR 0,75
1-3 Sterne Hotels, Ferienapartments (1-3 Schlüssel), Ferienvermietung: Fincas, Häuser, Landhotels,
Agrotourismus, Gasthöfe, Kreuzfahrtschiffe = EUR 2,00, Nebensaison EUR 0,50
Hostels, Pensionen, Herbergen, Campingplätze = EUR 1,00, Nebensaison EUR 0,25

Ausnahmen:

Ab dem 9. Aufenthaltstag in der gleichen Unterkunft sinkt der Betrag um 50%.
Passagiere, deren Kreuzfahrtschiff ihren Basishafen auf den Balearen haben, sind von der Steuer ausgenommen.

Hinweise:

Hauptsaison = 01.5.-31.10., Nebensaison = 01.11.-30.04.
Die Sterneangaben beziehen sich auf die jeweilige Landeskategorie, die von der TUI Kategorie in Einzelfällen
abweichen kann.
Alle genannten Preise zuzüglich jeweils 10% Mehrwertsteuer.

Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP

Rating: 10098

TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Check-in von: 15:00:00
Check-out bis: 12:00:00
Pools:Kinderbecken, Outdoor Pool, Sonnenschirme am Pool, Liegen am Pool
WLAN/WiFi im Hotel
Zahlungsarten: American Express, Diners Club, EC Maestro, Mastercard, Visa
Parkplatz
Garage
Landeskategorie: 4 Sterne

Lage & Entfernung



Entfernung zum Strand ca. 30 m
Entfernung zum Stadtzentrum ca. 10.3 Km
Entfernung zum Golfplatz ca. 7.1 Km
Strand:Sonnenschirme am Strand, Liegen am Strand, Sandstrand

Hinweis für Personen mit eingeschränkter Mobilität: Dieses Produkt ist im Allgemeinen für Personen mit
eingeschränkter Mobilität nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bedürfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Ihrer Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 26.02.2026

TUI informiert: Einstellung des TUI Plus Pakets
Für Neubuchungen ab dem 04.11.2020 ist das TUI Plus Paket nicht mehr gültig.


