Village Heights Resort

Text je prelozeny automaticky cez google translator.

Toto vas Caka: Vsimavost a ohladuplnost k prirode charakterizuju hotel, ktory je inSpirovany autenticitou Kréty. V
autentickej rustikalnej atmosfére sa v restaurécii podavaju chutné jedla z ¢erstvych regionalnych produktov.

Vasa podpora: Digitélna a telefonicka 24/7 TUI sluzba

o Na&s nemecky hovoriaci tim zédkaznickych sluzieb TUI je vam k dispozicii digitalne 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni
prostrednictvom funkcie chatu v aplikécii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: dedina Hersonissos

Poloha a okolie Hotel je obklopeny bujnou zelenou a zasadeny do divoko romantickej horskej krajiny a je idealnym
vychodiskovym bodom pre outdoorové aktivity a zazitky z prirody. Obltbena je turistika, jazda na horskom bicykli, hodiny
jogy a golf. Nadherné stredomorské pobrezie severnej Kréty s plazami a zalivmi je vzdialené asi 7 km.

umiestnenie

o uprostred prirody, na golfovom ihrisku, ticho

Vzdialenosti:

Medzinarodné letisko Heraklion cca 25 km, ¢as cesty: cca 30 mintt (Cas transferu sa moze lisit).
Plaz cca 6 km

Centrum mesta/centrum mesta cca 6 km

Golfové ihrisko Crete Golf Club cca 2 km

Vase ubytovanie ponuka:

Pobytova taxa/ekodan/turisticka dan splatna na mieste: cca 15 EUR na den

Check-in ¢as od 15:00 hod

Cas odhléasenia do 11:00 hod

Recepcia: Jazyky: nemcina, anglictina, taliancina, francuzstina, moznost vymeny penazi, hotelovy trezor
Obsluha hosti: Jazyky: nemcina, anglictina, franctzstina

vytah

Spolo¢na miestnost s TV

Bankomat na mieste

Zahrada, slnecné terasa

bazény: 3

Bazén Hlavny bazén: april - november, vonkajsi, sladkovodny, integrovany detsky/detsky bazén, lezadld, slnecniky
Bazén Bazén: april - november, vonkajsi, sladka voda, integrovany detsky/detsky bazén, lezadld, slnec¢niky
Bazén Vnutorny bazén: Vnuatorny, sladka voda, vyhrievany: april - november, vo wellness, lezadla
Osusky: zadarmo

maly obchodik

Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadenie)

Pracovna: za poplatok, pracovna: za poplatok

Sluzba concierge, sluzba batoziny

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners

Zvieratd: Psy povolené: cca 30 EUR na den, nutna ziadost a rezervacia, hmotnost do 8 kg

Parkovanie: parkovisko (podla dostupnosti), nestrazené: za poplatok

Pocet budov: 24, Poschodia: 2, Izby: 200

Kategoria krajiny: 5 hviezdic¢iek

Vase ubytovanie pontka nasledovné moznosti stravovania:

e bez jedla
o Ranajky: ranajky



e Polpenzia: ranajky, vecera

o All inclusive: ranajky, obedy, vecere, obCerstvenie, vybrané nealkoholické napoje, vybrané narodné alkoholické
napoje, vybrané medzinarodné alkoholické napoje, vybrané stolové napoje k jedlu, kdva/Caj v popoludnajsich
hodinéch

Popis ponuky stravovania:

Ranajky: formou bufetu

Obed: a la carte

Vecera: bufet, a la carte

Obcerstvenie: za poplatok, v cene all inclusive

Népoje: vybrané nealkoholické napoje: za poplatok, zahrnuté v All Inclusive, vybrané narodné alkoholické napoje: za
poplatok, vybrané medzinérodné alkoholické napoje: za poplatok, zahrnuté v All Inclusive, vybrané stolové népoje k
jedlam: za poplatok, v cene All Inclusive, Kava/Caj v popoludnajsich hodinach: za poplatok, v cene all inclusive

e Ochutnévka vin: za poplatok

o ReStauracie: 4

o Hlavna restauracia pri bazéne: Kuchyna: grécka, medzinarodn4, talianska, stredomorska, regionalna, detské vyziva
(na poziadanie), bezlepkové jedld, detsky bufet, kdser jedld (na poziadanie), bezlaktdzové jedld, lahké jedld, sezonne
jedla, vegetarianske jedla, veganske jedld, bufet, a la carte, rezervécia nie je potrebnd, denne 7:30 - 11:30, 12:30 -
15:30 a 19:00 - 21:30, klimatizovan4, s terasou, pri bazéne, detska stolicka k dispozicii

o Restaurdcia Elia: Kuchyna: grécka, stredomorskd, biopotraviny, bezlepkové jedla, detské menu, bezlaktdzové jedld,
lahké jedld, vegetaridnske jedld, vegénske jedld, a la carte, rezervacia nutnd, za priplatok, zahrnuté v cene all
inclusive, maj - oktéber, 19:00 - 22:00, klimatizovana, s terasou, k dispozicii je detska stolicka, elegantny dress code

o Restaurdcia Rodies: Kuchyna: grécka, miestna, regionalna, biopotraviny, bezlepkové jedld, bezlaktézové jedld, lahké

jedla, sezénne jedla, vegetarianske jedla, a la carte, show cooking, rezervéacia nutnd, za priplatok, zahrnuté v cene

All Inclusive, sezonne, denne 8:00 - 11:00 a 19:00 - 22:00, klimatizovana, s terasou, pri bazéne, k dispozicii detska

stolicka, elegantny neformalny dress code

Specidlna restaurdcia Mitato: Kuchyha: Grécka, typicka, regionalna, sezénne jedld, show cooking, s terasou

Bary a dalsie: 3

Lobby bar: denne 10:30 - 00:30, za poplatok, v cene all inclusive

Bar pri bazéne Vonkajsi Citrus Bar: 10:30 - 18:00, za poplatok, v cene All Inclusive

Bar Kafenion: 19:00 - 23:00, za poplatok, v cene All Inclusive

Sport a fitness: vodné $porty
e Skola potapania PADI
Sport a fitness

e Aqua aerobik, strecing, joga
e Tenis: Tenisové kurty: 1, ihrisko s umelym travnikom

Zadarmo

e Posiliioviia: denne 9:00 - 21:00 hod
o Volejbal, minigolf, stolny tenis
e Tenis: poziCoviha rakiet

Za poplatok (niektoré externé sluzby)

o Cyklistika: bicykel, e-bicykle
e Tenis: svetlomety, hodiny tenisu

Wellness:

e Bazén Vnuatorny bazén: Vnutorny, sladkéd voda, vyhrievany: april - november, vo wellness, lezadla
e Sauny: 2, finska sauna, parny kupel, zazitkova sprcha

Zadarmo



Wellness/kipele Aegeo Spa: denne, externy poskytovatel, jazyky: angli¢tina, miestnosti na procedudry: 5

Za poplatok (niektoré externé sluzby)

Wellness/kipele Aegeo Spa: denne, externy poskytovatel, jazyky: angli¢tina, miestnosti na procedudry: 5
Maséze: klasicka masaz, Sportova masaz, masaz reflexnych zon chodidiel, ajurvédska masaz, aromaticka olejova
masdaz, masaz celého tela, maséz Casti tela, masaz chrbta

Skraslovacie/kozmetické centrum, skréslovacie/kozmetické oSetrenia: anti-aging, oSetrenie celulitidy, peeling,
oSetrenie tvare

Zabava:

animéacia a zabava

fitness animacie

relacie

Zivé kapela/hudba

Kurzy varenia: za poplatok
tematické vecery

Pre deti: Pre rodiny

Integrovany detsky/detsky bazén

Babatka

Opatrovanie deti: za poplatok

e jedlo pre deti

DETI

vysoka stolicka

Detské menu, detsky bufet
Detsky klub/miniklub: vek 3 az 12 rokov, zdarma, jazyky: anglictina
detské ihrisko

Takto Zijete:

Prémiovy apartman s 1 spalnou (SUX1), Apartmén, NefajCiarska izba, S vyhladom do zéhrady, Vyhlad do zahrady,
Vyhlad do zéhrady alebo na more, cca 50 m?, Celkovy pocet izieb v tomto type izby: 2, Rozlozenie: Obyvacia izba, 1
spalna, 1 manzelska postel (200x200cm), 1 rozkladacia pohovka, Detské postielka: bezplatne, na poZiadanie,
Klimatizacia: bezplatne, individualne ovladand, studend, tepla, Podlaha: dlazba, Trezor: bezplatne, Pohovka, Pisaci
stol, Zehlicka, Zehliaca doska, Kuchyna, Chladnicka, Plynovy/elektricky spordk, Rira, Mikrovinnd rara, Umyvacka
riadu, Kévovar/Cajnik, Kanvica, Jedélensky stol, Telefon, Internet: Wi-Fi, TV: plocha obrazovka, v obyvacej Casti,
Nemecké kanaly, Satelitna TV, DVD prehravac, CD prehravac, Izbova sluzba: za poplatok, Upratovanie: denne,
bezplatne, Vana, WC, Papuce, Fén, Balkdn alebo terasa: s posedenim

Rodinna suita s 2 spalnami a kuchynskym kdtom (APX2), suita, nefajciarska izba, strana do zahrady, vyhlad do
zahrady, zahrada, vyhlad na bazén alebo more, cca 80 m?, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 3, rozdelenie takto:
obyvacia izba, 2 spélne, 2 samostatné postele (100x200cm), 1 manzelska postel (200x200cm), detska postielka: bez
poplatku, na vyziadanie nutnd, klimatizacia: bez poplatku, individualne nastavitelna, studena, tepla, podlaha:
dlazba, trezor: zdarma, pohovka, pisaci st6l, zehlicka, zehliaca doska, kuchyna, chladnicka, plynovy/elektricky
sporak, rura, mikrovlnnd rura, umyvacka riadu, kdvovar/Cajnik, rychlovarna kanvica, jedalensky stol, telefén ,
Internet: WLAN/WiFi, televizor: plochd obrazovka, satelitnd TV, DVD prehréavac, CD prehravac, izbova sluzba: za
poplatok, upratovanie: denne, bez poplatku, denna tlac: za poplatok, vana, WC, Papuce, fén, balkdn alebo terasa: s
posedenim

Rodinny apartman s kuchynskym ktatom (APX1), Apartman, NefajCiarska izba, S vyhladom do zéhrady, Vyhlad do
zahrady, Vyhlad do zéhrady, cca 50 m?, Celkovy pocet izieb v tomto type izby: 2, RozloZenie: pozostava z 2 izieb,
vizualne oddelenych posuvnymi dverami, 1 spalia, 1 manzelské postel (200x200cm), 1 rozkladacia pohovka, Detska
postielka: bezplatne, na poziadanie a rezervaciu je potrebnd, Klimatizacia: individualne ovladanad, studena, tepla,
Podlaha: dlazba, Trezor, Sedenie, Pohovka, Pisaci stdl, Zehlicka, Zehliaca doska, Kuchyna, Chladnicka,



Plynovy/elektricky sporak, Rura, Mikrovinna rira, Umyvacka riadu, Kavovar/Cajnik, Kanvica, Jedalensky stol,
Telefén, Internet: Wi-Fi, TV: Plochd obrazovka, v obyvacej izbe, Platena TV, Satelitnd TV, DVD prehravac, CD
prehrévac¢, Izbova sluzba, Upratovacia sluzba: denne, bezplatne, Vaiia, WC, Zupan, Papuce, Fén, Balkén alebo
terasa

o Junior Suite s kuchynskym katom (STX1), Junior Suite, NefajCiarska izba, Orientdcia do zdhrady, Vyhlad do zahrady,
Vyhlad na bazén alebo vyhlad na more, cca 35 m?, Celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, Rozlozenie:
kombinovand obyvacia izba/spalna, 1 manzelska postel (200x200 cm), Detska postielka: bezplatne, na poziadanie,
Klimatizacia: bezplatne, individudlne ovladana, studend, tepla, Podlaha: dlazba, Trezor: bezplatne, Pohovka, Pisaci
st6l, Zehli¢ka, Zehliaca doska, Kuchyta, Chladnicka, Plynovy/elektricky sporak, Rira, Mikrovinna rira, Umyvacka
riadu, Kavovar/cajnik, Kanvica, Jedalensky stol, Telefon, Internet: Wi-Fi, TV: plocha obrazovka, nemecké kanaly,
Satelitna TV, DVD prehravac, CD prehravac, Izbova sluzba: za poplatok, Upratovacia sluzba: denne, bezplatne,
Vana, WC, Papuce, Fén, Balkon alebo terasa: s posedenim

o Dvojizbovy apartman (SUX2), Apartman, NefajCiarska izba, Pri bazéne, Pri zahrade, Vyhlad do zahrady, Vyhlad do
zahrady, Vyhlad do zéhrady, bazén alebo more, cca 80 m?, Celkovy pocet izieb v tomto type izby: 3, RozloZenie:
Obyvacia izba, Mezonet, 2 spalne, 2 manzelské postele (200x200cm), 1 rozkladacia pohovka, Detské postielka:
zadarmo, na poziadanie, Klimatizacia: zadarmo, individualne ovladana, studend, tepla, Podlaha: dlazba, Trezor:
zadarmo, Pohovka, Pisaci stdl, Zehli¢ka, Zehliaca doska, Kuchyha, Chladni¢ka, Plynovy/elektricky spordk, Rura,
Mikrovinna rura, Umyvacka riadu, Kavovar/cajnik, Kanvica, Jedalensky stol, Telefon, Internet: Wi-Fi, TV: plocha
obrazovka, Satelitna TV, DVD prehravac, CD prehravac, Izbova sluzba: za poplatok, Upratovanie: denne, zadarmo,
Vatia, WC, Zupan, Papuée, Fén, Balkén alebo terasa: s posedenim

Rozne kody izieb je mozné rezervovat za aktudlne ceny.

Udrzatelnost: Informacie o opatreniach trvalej udrzatelnosti v destinécii a komunitnom ubytovani

e Ubytovacie zariadenie ponuka hostom moznost zicCastnit sa aktivit na zlepSenie miestneho zZivotného prostredia
(napr. organizované upratovanie plaze).

e Miestni umelci maju priestor na prezentéciu svojho talentu.

o Ubytovacie zariadenie podporuje miestne charitativne alebo komunitné podujatia (napr. finan¢nymi darmi,
sponzorstvom alebo vecnymi darmi)

o Ubytovacie zariadenie poskytuje hostom informacie o miestnych ekosystémoch, dedicstve a kulttre a o etikete
navstevnikov.

e Hostom su ponikané vylety a aktivity organizované miestnymi sprievodcami a spolo¢nostami.

o Ubytovacie zariadenie ponuika timu zamestnancov pravidelné skolenia o tom, ako mézu prispiet k tomu, aby bola
nehnutelnost udrzatelnejsia.

Biodiverzita a ekosystém

o Ubytovacie zariadenie ponika parkovisko pre bicykle.

Ubytovacie zariadenie pontka poZzi¢oviu bicyklov.

Ubytovacie zariadenie ponuka pozicoviu elektrickych bicyklov.

Na pozemku sa nachadzaju zelené plochy, ako st zahrady/stresné zahrady.
Ubytovacie zariadenie pontka bezplatnu kyvadlovi autobusovi dopravu.

energie

o Ubytovacie zariadenie pontka nabijacie stanice pre elektromobily.

o Ubytovanie si vyraba vlastnu obnovitelna energiu (napr. vyuzivanim soldrnej energie, vetra, fotovoltaiky alebo
biomasy).

e Ubytovacie zariadenie ma vlastnt bylinkovt zahradu alebo sklenik, ktory prispieva prisadami do jedéal podavanych v

reStauracii (restauraciach).

Ubytovacie zariadenie pestuje vlastné ovocie a zeleninu, ktoré sa podavaju v restauraciach.

Hostovské izby maji vypinace na isporu energie (napr. riadena elektrina pomocou izbovej karty).

Zlepsila sa izolacia strechy, podlahy ¢i stien pristresku.

V hostovskych a verejnych priestoroch je minimalne z 80 % pouzité LED osvetlenie.

Najmenej 80 % potravin pochadza z miestnych zdrojov (napriklad do 50 km od miesta ubytovania).

Nehnutelnost mé zavedeny systém energetického alebo environmentélneho manazérstva.

Z dovodu zniZenia spotreby energie nie su v izbach k dispozicii minibary.

Elektrina v objekte je 100% obnovitelna.

V ponuke st veganske jedla.

ponuke su vegetarianske jedla.

Toto ubytovacie zariadenie ma politiku plytvania potravinami, ktora zahia vzdelavanie, prevenciu, znizZovanie,

recyklaciu a likvidaciu potravinového odpadu.



Mrhat

Voda

Iné

Vsetky okna hotela st dvojité.

Kozmetické produkty a produkty osobnej starostlivosti ponikané hostom neobsahujui testovanie na zvieratach ani
mikroplasty.

Jednorazové plastové toaletné potreby budd nahradené davkovacom.

Nehnutelnost si stanovuje ciele na znizenie plytvania potravinami.

Jednorazové plastové miesadla na koktaily nie st ponikané.

Jednorazové plastové slamky nie s ponukané.

Jednorazové plastové flase na népoje sa nepontkaju.

Nehnutelnost ma plan recyklacie (napr. v hostovskych izbach, spolo¢nych priestoroch, kuchyni) pre najmenej Styri
druhy odpadu (sklo, papier, plast, organicky).

Nehnutelnost ma opakovane pouzitelny riad (nahrddza jednorazovy riad).

Nehnutelnost spravuje svoje zahrady efektivnym spésobom, aby zniZila spotrebu vody (napr. povodné rastliny alebo
rastliny odolné voci suchu, polievanie zahrad v noci atd.).

Pracovna budovy zabezpecuje efektivnu spotrebu, aby sa zabranilo plytvaniu vodou.

Upratovanie izieb je volitelné (napr. vymena postelnej bielizne je znizend).

Ubytovacie zariadenie prevadzkuje a Cisti svoje bazény sposobom, ktory znizuje plytvanie vodou.

Ubytovacie zariadenie pouziva iba sprchové systémy Setriace vodu.

Ubytovacie zariadenie pouziva iba splachovacie toalety Setriace vodu.

Ubytovacie zariadenie odporica hostom opatovné pouzivanie uterakov.

Ubytovacie zariadenie vyuziva riadne vycistend odpadovi vodu v ramci prevadzky hotela (napr. na polievanie rastlin
a zahrad).

e Nehnutelnost vyuzivala trvalo udrzatelné metddy a materialy pocas vystavhy alebo poslednej velkej rekonstrukcie.
¢ Nehnutelnost vypracuje vyro¢nu spravu o udrzatelnosti, ktora (je verejne dostupna a) ukazuje jej pokrok smerom k

cielom.

Dalsie informdcie: Turisticka daf Grécko v sti¢asnosti ti¢tuje klimaticki dan (tzv. ,daf z odolnosti vo¢i zmene klimy*) za
izbu a noc, ktora sa plati na mieste v hoteli, ubytovanie:

1-2 hviezdickové hotely, ubytovanie = 2,00 EUR

3 hviezdickové hotely, ubytovanie = 5,00 EUR

4 hviezdickové hotely, ubytovanie = 10,00 EUR

z 5 hviezdickovych hotelov, ubytovanie = 15,00 EUR

Hviezdicky oznacuju prislusnu kategoériu krajiny, ktora sa moze v jednotlivych pripadoch lisit od kategérie TUI.

Vstupné poziadavky Grécko:

Hodnotenie: 9488

Vyhody TUI: VyuZzite mnozstvo vyhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

Pobytova taxa/ekodan/turisticka dan splatna na mieste: cca 15 EUR na den

Check-in ¢as od 15:00 hod

Cas odhlasenia do 11:00 hod

Obsluha hosti: Jazyky: nemcina, anglictina, franctzstina

Bazény: 3 (bazén: april - november, lezadla / bazén: april - november, lezadla / bazén)
Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadenie)

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners

Parkovanie: parkovisko (podla dostupnosti), nestrazené: za poplatok

Kategoria krajiny: 5 hviezdic¢iek



Poloha a vzdialenost

Medzinarodné letisko Heraklion cca 25 km, Cas cesty: cca 30 mintt (Cas transferu sa moéze lisit).
Plaz cca 6 km

Centrum mesta/centrum mesta cca 6 km

uprostred prirody, na golfovom ihrisku

jest a pit
e Napoje: vybrané nealkoholické napoje (v cene: All Inclusive): za poplatok, v cene all inclusive, vybrané narodné
alkoholické napoje (v cene: All Inclusive): za poplatok, vybrané stolové népoje k jedlam (v cene: All Inclusive): za

poplatok, v cene all inclusive
e hlavna restauracia

Upozornenie pre osoby s obmedzenou pohyblivostou: Tento produkt vo vSeobecnosti nie je vhodny pre osoby s obmedzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, ¢i eSte stéle vyhovuje vasim individudlnym potrebam!

Informaécie aktualne k: 15. decembru 2025

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Das erwartet Sie: Achtsamkeit und Riicksicht auf die Natur pragen das Hotel, das sich von der Urspriinglichkeit Kretas
inspiriert zeigt. In authentischem, rustikalem Ambiente serviert das Restaurant kostliche Speisen aus frischen
regionalen Produkten.

Thre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

e Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Thnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital tiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfiigung.

Lage: Ort Chersonissos

Lage & Umgebung Umgeben von tippigem Griin und eingebettet in wildromantische Berglandschaft ist das Hotel der
perfekte Ausgangspunkt fiir Outdoor-Aktivitaten und Naturerlebnisse. Angesagt sind Wandern, Mountainbiken, Yoga-Kurse
und Golfspielen. Die wunderschone Mittelmeerkiiste Nordkretas mit ihren Stranden und Buchten ist etwa 7 km entfernt.
Lage

e inmitten der Natur, am Golfplatz, ruhig

Entfernungen:

e Flughafen Heraklion International Airport ca. 25 km, Fahrzeit: ca. 30 Minuten (Die Transferzeit kann hiervon
abweichen).

e Strand ca. 6 km

e Stadtzentrum/Ortszentrum ca. 6 km

e Golfplatz Crete Golf Club ca. 2 km

Das bietet Thre Unterkunft:

Kurtaxe/Okotaxe/Touristensteuer zahlbar vor Ort: pro Tag ca. 15 EUR

Check-in Zeit ab 15:00 Uhr

Check-out Zeit bis 11:00 Uhr

Rezeption: Sprachen: deutsch, englisch, italienisch, franzosisch, Geldwechsel moglich, Hotelsafe
Gastebetreuung: Sprachen: deutsch, englisch, franzésisch

Lift

Gemeinschaftslounge/TV-Bereich

Geldautomat in der Unterkunft

Gartenanlage, Sonnenterrasse



Pools: 3

Pool ,Main Pool“: April - November, Outdoor, StiBwasser, integrierter Kinder/Babypool, Liegen, Sonnenschirme
Pool ,Pool”: April - November, Outdoor, SiSwasser, integrierter Kinder/Babypool, Liegen, Sonnenschirme
Pool ,Indoor Pool“: Indoor, StiBwasser, beheizbar: April - November, im Wellnessbereich, Daybeds
Badetiicher: ohne Gebiihr

Minimarkt

Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage)

Waschsalon: gegen Gebiihr, Wascheservice: gegen Gebithr

Concierge Service, Gepackservice

Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners

Haustier: Hund erlaubt: pro Tag ca. 30 EUR, Anfrage & Reservierung notwendig, Gewicht bis max. 8 kg
Parkmdglichkeiten: Parkplatz (nach Verfiigbarkeit), unbewacht: gegen Gebuhr

Gebaudeanzahl: 24, Etagen: 2, Zimmer: 200

Landeskategorie: 5 Sterne

Thre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

ohne Verpflegung

Fruhstick: Fruhstuck

Halbpension: Frithstiick, Abendessen

All inclusive: Frithstiick, Mittagessen, Abendessen, Snacks, ausgewahlte nicht alkoholische Getranke, ausgewahlte
nationale alkoholische Getranke, ausgewahlte internationale alkoholische Getranke, ausgewahlte Tischgetranke zu
den Mahlzeiten, Kaffee/Tee am Nachmittag

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frithstick: Buffet

Mittagessen: a la carte

Abendessen: Buffet, a la carte

Snacks: gegen Gebiihr, bei All Inclusive inklusive

Getranke: ausgewahlte nicht alkoholische Getranke: gegen Gebiihr, bei All Inclusive inklusive, ausgewahlte
nationale alkoholische Getranke: gegen Gebiihr, ausgewahlte internationale alkoholische Getranke: gegen Gebiihr,
bei All Inclusive inklusive, ausgewahlte Tischgetranke zu den Mahlzeiten: gegen Gebihr, bei All Inclusive inklusive,
Kaffee/Tee am Nachmittag: gegen Gebiihr, bei All Inclusive inklusive

Weinprobe: gegen Gebithr

e Restaurants: 4
e Hauptrestaurant ,Main restaurant by the pool“: Kiiche: griechisch, international, italienisch, mediterran, regional,

Babynahrung: Anfrage notwendig, glutenfreie Gerichte, Kinderbuffet, koschere Gerichte: Anfrage notwendig,
lactosefreie Gerichte, leichte Gerichte, saisonale Gerichte, vegetarische Gerichte, vegane Gerichte, Buffet, a la
carte, Reservierung nicht notwendig, taglich 07:30 Uhr - 11:30 Uhr, 12:30 Uhr - 15:30 Uhr und 19:00 Uhr - 21:30
Uhr, klimatisierbar, mit Terrasse, am Pool, Kinderhochstuhl

Restaurant ,Elia Restaurant”: Kiiche: griechisch, mediterran, Biolebensmittel, glutenfreie Gerichte, Kinderment,
lactosefreie Gerichte, leichte Gerichte, vegetarische Gerichte, vegane Gerichte, a la carte, Reservierung notwendig,
gegen Gebiihr, bei All Inclusive inklusive, Mai - Oktober, 19:00 Uhr - 22:00 Uhr, klimatisierbar, mit Terrasse,
Kinderhochstuhl, angemessene Kleidung erwiinscht

Spezialitatenrestaurant , Rodies Restaurant”: Kuche: griechisch, landestypisch, regional, Biolebensmittel,
glutenfreie Gerichte, lactosefreie Gerichte, leichte Gerichte, saisonale Gerichte, vegetarische Gerichte, a la carte,
Showcooking, Reservierung notwendig, gegen Gebiihr, bei All Inclusive inklusive, saisonabhangig, taglich 08:00
Uhr - 11:00 Uhr und 19:00 Uhr - 22:00 Uhr, klimatisierbar, mit Terrasse, am Pool, Kinderhochstuhl, angemessene
Kleidung erwunscht

Spezialitatenrestaurant ,Mitato“: Kiiche: griechisch, landestypisch, regional, saisonale Gerichte, Showcooking, mit
Terrasse

Bars & mehr: 3

Lobbybar ,Lobby Bar“: taglich 10:30 Uhr - 00:30 Uhr, gegen Gebiihr, bei All Inclusive inklusive

Poolbar Outdoor ,Citrus Bar“: 10:30 Uhr - 18:00 Uhr, gegen Gebiihr, bei All Inclusive inklusive

Bar ,Kafenion“: 19:00 Uhr - 23:00 Uhr, gegen Gebiihr, bei All Inclusive inklusive



Sport & Fitness: Wassersport
e PADI Tauchschule
Sport & Fitness

e Aqua Aerobic, Stretching, Yoga
e Tennis: Tennisplatze: 1, Kunstrasenplatz

Ohne Gebiihr

e Fitnessraum: taglich 09:00 Uhr - 21:00 Uhr
¢ Volleyball, Minigolf, Tischtennis
e Tennis: Schlagerverleih

Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

e Radsport: Fahrrad, E-Bikes
e Tennis: Flutlicht, Tennisunterricht

Wellness:

e Pool ,Indoor Pool“: Indoor, SiilSwasser, beheizbar: April - November, im Wellnessbereich, Daybeds
e Saunen: 2, Finnische Sauna, Dampfbad, Erlebnisdusche

Ohne Gebiihr

e Wellnessbereich/Spa ,Aegeo Spa“: taglich, Fremdanbieter, Sprachen: englisch, Behandlungsraume: 5
Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

o Wellnessbereich/Spa , Aegeo Spa“: taglich, Fremdanbieter, Sprachen: englisch, Behandlungsraume: 5

e Massagen: klassische Massage, Sportmassage, FuSreflexzonenmassage, Ayurveda-Massage, Aromadlmassage,
Ganzkorpermassage, Teilkorpermassage, Riickenmassage

¢ Beauty-/Kosmetikcenter, Beauty-/Kosmetikanwendungen: Anti-Aging, Cellulite-Behandlung, Peeling,
Gesichtsbehandlung

Unterhaltung:

Animation & Unterhaltung
Fitnessanimation

Shows

Live Band/-Musik
Kochkurse: gegen Gebithr
Themenabende

Fiir Kinder: Fur Familien

¢ integrierter Kinder/Babypool

BABYS

e Babysitterservice: gegen Gebithr
e Babynahrung
e Kinderhochstuhl

KINDER

e Kinderment, Kinderbuffet
e Kinderclub/Miniclub: von 3 Jahre bis 12 Jahre, ohne Gebiihr, Sprachen: englisch
e Kinderspielplatz



So wohnen Sie:

Suite Premium 1-Bedroom (SUX1), Suite, Nichtraucherzimmer, Gartenseite, Gartenblick, Blick auf Garten- oder
Meerblick, ca. 50 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 2, Aufteilung wie folgt: Wohnzimmer, 1
Schlafzimmer, 1 King Size Bett (200x200cm), 1 Schlafsofa, Babybett: ohne Gebiihr, Anfrage notwendig,
Klimaanlage: ohne Gebiihr, individuell regelbar, kalt, warm, Fullboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebiihr, Sofa,
Schreibtisch, Biigeleisen, Biigelbrett, Kiiche, Kithlschrank, Gas/E-Herd, Backofen, Mikrowelle, Geschirrspiler,
Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Esstisch, Telefon, Internet: WLAN/WiFi, Fernseher: Flatscreen, im
Wohnbereich, deutsches Programm, Sat-TV, DVD-Player, CD-Player, Roomservice: gegen Gebiihr,
Reinigungsservice: taglich, ohne Gebithr, Badewanne, WC, Slipper, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit
Family Suite 2 Bedroom with Kitchenette (APX2), Suite, Nichtraucherzimmer, Gartenseite, Gartenblick, Blick auf
Garten, Pool oder Meer, ca. 80 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 3, Aufteilung wie folgt:
Wohnzimmer, 2 Schlafzimmer, 2 Einzelbetten (100x200cm), 1 King Size Bett (200x200cm), Babybett: ohne Gebiihr,
Anfrage notwendig, Klimaanlage: ohne Gebiihr, individuell regelbar, kalt, warm, FuSboden: Fliesenboden, Safe:
ohne Gebiihr, Sofa, Schreibtisch, Bugeleisen, Bugelbrett, Kiiche, Kithlschrank, Gas/E-Herd, Backofen, Mikrowelle,
Geschirrspiiler, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Esstisch, Telefon, Internet: WLAN/WiFi, Fernseher:
Flatscreen, Sat-TV, DVD-Player, CD-Player, Roomservice: gegen Gebiihr, Reinigungsservice: taglich, ohne Gebiihr,
Tageszeitung: gegen Gebiihr, Badewanne, WC, Slipper, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

Family Suite with Kitchenette (APX1), Appartement, Nichtraucherzimmer, Gartenseite, Gartenblick, Blick auf
Gartenanlage, ca. 50 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 2, Aufteilung wie folgt: bestehend aus 2
Zimmern, optisch getrennt durch Schiebetiir, 1 Schlafzimmer, 1 Doppelbett (200x200cm), 1 Schlafsofa, Babybett:
ohne Gebiihr, Anfrage & Reservierung notwendig, Klimaanlage: individuell regelbar, kalt, warm, FulSboden:
Fliesenboden, Safe, Sitzecke, Sofa, Schreibtisch, Buigeleisen, Buigelbrett, Kiiche, Kiithlschrank, Gas/E-Herd,
Backofen, Mikrowelle, Geschirrspiiler, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Esstisch, Telefon, Internet:
WLAN/WiFi, Fernseher: Flatscreen, im Wohnbereich, Pay-TV, Sat-TV, DVD-Player, CD-Player, Roomservice,
Reinigungsservice: taglich, ohne Gebithr, Badewanne, WC, Bademantel, Slipper, Fohn, Balkon oder Terrasse
Juniorsuite with Kitchenette (STX1), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Gartenseite, Gartenblick, Blick auf
Gartenblick, Poolblick oder Meerblick, ca. 35 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie
folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 King Size Bett (200x200cm), Babybett: ohne Gebiihr, Anfrage
notwendig, Klimaanlage: ohne Gebiihr, individuell regelbar, kalt, warm, FulSboden: Fliesenboden, Safe: ohne
Gebiihr, Sofa, Schreibtisch, Biigeleisen, Biigelbrett, Kiiche, Kiithlschrank, Gas/E-Herd, Backofen, Mikrowelle,
Geschirrspliler, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Esstisch, Telefon, Internet: WLAN/WiFi, Fernseher:
Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV, DVD-Player, CD-Player, Roomservice: gegen Gebiihr, Reinigungsservice:
taglich, ohne Gebiihr, Badewanne, WC, Slipper, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

Two Bedroom Suite (SUX2), Suite, Nichtraucherzimmer, Poolseite, Gartenseite, Gartenblick, Blick auf Garten, Pool
oder Meerblick, ca. 80 m?, Gesamtanzahl der Rdume in diesem Zimmertyp: 3, Aufteilung wie folgt: Wohnzimmer,
Maisonette, 2 Schlafzimmer, 2 King Size Betten (200x200cm), 1 Schlafsofa, Babybett: ohne Gebiihr, Anfrage
notwendig, Klimaanlage: ohne Gebiihr, individuell regelbar, kalt, warm, FuBboden: Fliesenboden, Safe: ohne
Gebiihr, Sofa, Schreibtisch, Biigeleisen, Biigelbrett, Kiiche, Kithlschrank, Gas/E-Herd, Backofen, Mikrowelle,
Geschirrspiiler, Kaffee-/Teezubereiter, Wasserkocher, Esstisch, Telefon, Internet: WLAN/WiFi, Fernseher:
Flatscreen, Sat-TV, DVD-Player, CD-Player, Roomservice: gegen Gebiihr, Reinigungsservice: taglich, ohne Gebiihr,
Badewanne, WC, Bademantel, Slipper, Fohn, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

Nachhaltigkeit: Informationen zu Nachhaltigkeitsmafnahmen in der Unterkunft Destination & Gemeinschaft

Die Unterkunft bietet Gasten die Moglichkeit, an Aktivitaten zur Verbesserung der lokalen Umwelt teilzunehmen
(z.B. durch organisierte Strandreinigungen).

Lokalen Kinstlern wird eine Plattform geboten, um ihre Talente zu zeigen.

Die Unterkunft unterstitzt lokale Wohltatigkeitsorganisationen oder Gemeindeveranstaltungen (z.B. durch
finanzielle Spenden, Sponsoring oder Sachspenden)

Die Unterkunft versorgt Gaste mit Informationen iiber lokale Okosysteme, kulturelles Erbe und Kultur sowie
Besucheretikette.

Den Gasten werden Touren und Aktivitaten angeboten, die von lokalen Reiseleitern und Unternehmen organisiert
werden.

Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team regelmalSige Schulungen dariiber an, wie sie zu einem nachhaltigeren
Betrieb der Unterkunft beitragen konnen.

Biodiversitat & Okosystem

Die Unterkunft bietet Fahrradparkplatze.
Die Unterkunft bietet einen Fahrradverleih.



Die Unterkunft bietet einen E-Bike-Verleih.
Es befinden sich Grinflachen wie Garten/Dachgarten auf dem Grundstick.
Ein kostenloser Shuttlebus-Service wird von der Unterkunft angeboten.

Energie

e Die Unterkunft bietet Ladestationen fir Elektroautos.
e Die Unterkunft erzeugt ihre eigene erneuerbare Energie (z.B. durch die Nutzung von Solarthermie, Wind,

Abfall

Photovoltaik oder Biomasse).

Die Unterkunft verfligt tiber einen eigenen Krautergarten oder ein Gewachshaus, das Zutaten zu den im
Restaurant/den Restaurants servierten Mahlzeiten beisteuert.

Die Unterkunft baut ihr eigenes Obst und Gemiise an, das in den Restaurants serviert wird.

Gastezimmer verfiigen iitber Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).

Die Isolierung der Dacher, Boden oder Wande der Unterkunft wurde verbessert.

LED-Beleuchtung wird zu mindestens 80% in den Gaste- und offentlichen Bereichen verwendet.

Mindestens 80% der Lebensmittel stammen aus der Region der Unterkunft (z.B. innerhalb von 50 km vom Standort
der Unterkunft entfernt).

Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.

Um den Energieverbrauch zu senken, sind in den Gastezimmern keine Minibars verfiigbar.

Der Strom der Unterkunft ist zu 100% erneuerbar.

Vegane Speisen werden angeboten.

Vegetarische Speisen werden angeboten.

Die Unterkunft verfligt tiber eine Lebensmittelabfallpolitik, die Aufklarung, Vermeidung, Reduzierung, Recycling
und Entsorgung von Lebensmittelabfallen umfasst.

Alle Hotelfenster sind doppelt verglast.

Kosmetik- und Korperpflegeprodukte, die den Gasten angeboten werden, sind frei von Tierversuchen und
Mikroplastik.

Einweg-Toilettenartikel aus Plastik werden durch einen Spender ersetzt.

Die Unterkunft setzt sich Ziele um Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.

Einweg-Cocktail-Rithrer aus Plastik werden nicht angeboten.

Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.

Einweg-Getrankeflaschen aus Plastik werden nicht angeboten.

Die Unterkunft verfugt iber einen Recyclingplan (z.B. in Gastezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Kiiche) fiir
mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).

Die Unterkunft verfliigt iber wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).

Wasser

Die Unterkunft betreibt ihre Garten auf eine effiziente Weise, um den Wasserverbrauch zu reduzieren (z.B.
heimische oder diirreresistente Pflanzen, Bewasserung der Garten wahrend der Nacht usw.).

Die Unterkunftswascherei sorgt fiir einen effizienten Verbrauch, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
Zimmerreinigung ist optional wahlbar (z.B. Bettwaschewechsel wird reduziert).

Die Unterkunft betreibt und reinigt seine Swimmingpools so, dass Wasserverschwendung reduziert wird.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Duschsysteme.

Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspilungen.

Die Unterkunft empfiehlt den Gasten die Wiederverwendung von Handtiichern.

Die Unterkunft verwendet ordnungsgemal$ aufbereitetes Abwasser innerhalb des Hotelbetriebs (z.B. zum
Bewassern von Pflanzen und Garten).

Sonstige

Die Unterkunft verwendete wahrend des Baus oder der letzten groSeren Renovierung nachhaltige Methoden und
Materialien.

Die Unterkunft erstellt einen jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht, der (6ffentlich zuganglich ist und) ihre Fortschritte
im Hinblick auf die Zielvorgaben aufzeigt.

zus. Informationen: Touristensteuer Griechenland erhebt nach aktuellem Stand eine Klimasteuer (die sogenannte



"Abgabe fiir Klimaresilienz") pro Zimmer pro Nacht, zahlbar vor Ort im Hotel, Unterkunft:

1-2 Sterne Hotels, Unterkiinfte = EUR 2,00

3 Sterne Hotels, Unterkinfte = EUR 5,00

4 Sterne Hotels, Unterkiinfte = EUR 10,00
ab 5 Sterne Hotels, Unterkiinfte = EUR 15,00

Die Sterneangaben beziehen sich auf die jeweilige Landeskategorie, die von der TUI Kategorie in Einzelfallen abweichen
kann.

Einreisebestimmungen Griechenland: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/GRC
Rating: 9488
TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Thres Hotels: Ausstattung

Kurtaxe/Okotaxe/Touristensteuer zahlbar vor Ort: pro Tag ca. 15 EUR

Check-in Zeit ab 15:00 Uhr

Check-out Zeit bis 11:00 Uhr

Gastebetreuung: Sprachen: deutsch, englisch, franzosisch

Pools: 3 (Pool: April - November, Liegen / Pool: April - November, Liegen / Pool)
Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage)

Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners
Parkmoglichkeiten: Parkplatz (nach Verfligbarkeit), unbewacht: gegen Gebiithr
Landeskategorie: 5 Sterne

Lage & Entfernung

o Flughafen Heraklion International Airport ca. 25 km, Fahrzeit: ca. 30 Minuten (Die Transferzeit kann hiervon
abweichen).

Strand ca. 6 km

Stadtzentrum/Ortszentrum ca. 6 km

inmitten der Natur, am Golfplatz

Essen und Trinken

o Getranke: ausgewahlte nicht alkoholische Getranke (inkludiert bei: All Inclusive): gegen Gebiihr, bei All Inclusive
inklusive, ausgewahlte nationale alkoholische Getranke (inkludiert bei: All Inclusive): gegen Gebiihr, ausgewéahlte
Tischgetranke zu den Mahlzeiten (inkludiert bei: All Inclusive): gegen Gebiihr, bei All Inclusive inklusive

e Hauptrestaurant

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bediirfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Ihrer Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 15.12.2025



