ROBINSON CALA SERENA

Text je prelozeny automaticky cez google translator.

Co vas ¢aka: Komplex s mimoriadnou architektirou finca sa nachddza na malebnom juhovychodnom pobrezi. Tam si ostrov
zachoval svoje povodné kuzlo a lemuje ho posobivé skalnaté pobrezie. Relax v kipeloch WellFit®, hodovanie v DAS EDEL
alebo Stylova prehliadka Harley-Davidson® - objavte znovu Mallorcu.

Vasa podpora: digitalna a telefonicka 24/7 TUI sluzba plus turisticky sprievodca

e Nas medzinarodny tim sprievodcov vas bude pravidelne navstevovat v tomto hoteli a je vam osobne k dispozicii, aby
odpovedal na akékolvek otazky, poskytol informécie a tipy. Tato sluzba TUI sa moze liSit v zavislosti od sezony.
Najnovsie informacie o tom néjdete v aplikacii myTui pred odchodom.

e Okrem toho je tu pre vas nas nemecky hovoriaci tim zdkaznickych sluzieb TUI 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni
digitalne prostrednictvom funkcie chatu v aplikacii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: mesto Cala d'Or

Poloha a okolie Klubova plocha s rozlohou 120 000 m2 sa nachédza na polostrove priamo pri mori. Tu na malebnom
juhovychodnom pobrezi Malorky si ostrov zachoval svoje p6vodné Caro a lemuje ho posobivé skalnaté pobrezie a idylické
malé zatoky na kipanie. Do Cala d'Or je to asi 2 km.

umiestnenie

e prvé plazova poloha, obklopend prirodou, ticho
o Plaz: pieskova, zatoka, verejnd, lezadla: za poplatok, slnecniky: za poplatok

Vzdialenosti:

Letisko Palma cca 60 km, Cas cesty: cca 45 mintut (Cas transferu sa moze lisit).
plaz priamo

Dalsie mesto Cala d'Or cca 2 km, ¢as cesty: cca 2 mintty

Golfové ihrisko Vall d'or cca 8 km, Cas jazdy: cca 10 minuat

Centrum mesta Palma/centrum mesta cca 65 km, Cas cesty: cca 1 hodina

Vase ubytovanie ponuka:

Turistick4 dan/eko dan/turistickd dan

fajciarska zona

Check-in ¢as od 15:00 hod

Cas odhlasenia do 11:00 hod

Neskoré odhlasenie: za poplatok je potrebna ziadost a rezervéacia

Otvorenie hotela: 1975

Posledna kompletna rekonstrukcia: 2003

Recepcia: Jazyky: nemcina, angliCtina, Spaniel¢ina

Obsluha hosti: Jazyky: nemcina, anglictina, Spanielcina

vytah

Zéhrada, slneCna terasa

bazény: 3

Bazén 25 metrovy Sportovy bazén: vonkajsi, lezadla: bez poplatku, slnecniky: bez poplatku
RelaxaCny bazén Vnutorny/vonkajsi tichy bazén: vyhrievany, lezadla: bez poplatku, slne¢niky: bez poplatku
detsky bazén

Zabavny bazén: vyhrievany

Osusky: zadarmo

Obchod so suvenirmi, butik

Lekar: Jazyky: nemcina, anglictina, SpanielCina

Diskotéka/no¢ny klub, amfitedter

Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadeni): zdarma

Pracovna: za poplatok, pracovna: za poplatok

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC karta/Maestro
domace zvierata nie su povolené



Parkovanie: parkovisko (v zavislosti od dostupnosti)

Konferenc¢né priestory: klimatizované zasadacie miestnosti, konferenc¢né technika, coffee breaky
Velkost hotela/zariadenia: 120 000 m2

Poschodia: 3, Izby: 306

Kategoria krajiny: 4 hviezdicky

Vase ubytovanie ponuka nasledovné moznosti stravovania:

e plna penzia

Popis ponuky stravovania:

Ranajky: denne 7:30 - 10:00, formou bufetu

Neskoré ranajky: denne od 10:00 do 11:00

Obed: denne 12:30 - 14:00, bufet

Vecera: 19:30 - 21:30, bufet, tematické vecery: niekolkokrat tyzdenne

Obcerstvenie: denne 15:00 - 17:00, kolace/pecivo: denne

Naépoje: vybrané nealkoholické népoje: za poplatok, vybrané narodné alkoholické népoje: za poplatok, vybrané
medzinarodné alkoholické népoje: za poplatok, vybrané stolové népoje k jedlam: bez poplatku

Slavnostna vecera: tyzdenne, rezervacia nie je nutnd, bufet

e Vianocny Specidl: bufet, Silvestrovsky Special: bufet

o ReStaurdcie: 4

o Hlavna restauracia: kuchyna: medzinérodnd, regionalna, Spanielska, diétna kuchyna: na vyziadanie, bezlepkové
jedla: na vyziadanie, bezlaktdzové jedla: na vyziadanie nie je potrebné, lahké jedla, sezénne jedla, kombinované
jedla, vegetarianske jedla, veganske jedld, celé potraviny, bufet, denne, s terasou, vysoka stolicka, vhodné oblecenie

o Specializovana retauracia Typickd miestna $pecializované re$taurdcia: Kuchyha: typick4 miestna, $panielska, a la
carte, rezervacia nutnd, za poplatok, niekolkokrat do tyzdna, s terasou, detska stolicka, potrebné je vhodné
oblecenie

o Specidlna re$tauracia Specidlna restaurdcia: vyber z menu, nutné rezervécia, za poplatok, niekolkokrat do tyzdia, s

terasou, detska stolicka, potrebné je vhodné obleCenie

Restauracia Garden Restaurant: v zavislosti od pocasia

Bary a dalsie: 7

Bar Hlavny bar: 10:00 - 01:00

Bar Sportovy bar

Bar WellFit Bar: od 11:00 do 20:00

Bar chill-out bar: ak to pocasie dovoli

Vinaren vinotéka: denne

Bar NITE CLUB

Plazovy bar Plazovy bar: v zavislosti od pocasia

Sport a fitness: vodné $porty

e sezonne / zavislé od pocasia
e Potépat sa

Za poplatok (niektoré externé sluzby)

o Skola potapania SSI: Tretia strana, $norchlovanie
o Kajak: tretia strana, padlovanie v stoji: tretia strana

golf

e Golf: za poplatok, 18 jamiek

e rovinaty/mierne kopcovity

o Golfové ihriska k dispozicii: za poplatok, prendjom: palice: za poplatok, voziky: za poplatok, driving range: bez
poplatku

Sport a fitness

e paddle tenis



e Tenis: tenisové kurty: 10, antukovy kurt
Zadarmo

Fitness centrum: od 16 rokov, denne

Aerobik, aqua fitness, body & mind, silovy tréning, pilates, indoor cycling, joga
Futbal, plaZovy volejbal, stolny tenis

Tenis: hala, reflektor, pozicovia rakiet

Za poplatok (niektoré externé sluzby)

Osobny tréning: Tretia strana

Jazda: tretia strana

Cyklistika: horské bicykle, pretekarske bicykle, prilby
Tenis: Tenisové lekcie: tretia strana

Wellness:

e Sauny: 3, relaxacnéd miestnost
o Ajurvédske centrum: Doktor

Zadarmo

o Wellness/Spa WellFit-Spa: od 16 rokov, denne, velkost: 2000 m?
o Finska sauna, bio sauna, parny kipel

Za poplatok (niektoré externé sluzby)

Masaze: klasickd masaz, Sportova masdz, ajurvédska masaz

Kupelové procedury: Kleopatrin kupel

Liecebné vyuzitie: Fyzioterapia

Skraslovacie/kozmetické centrum WellFit-Spa, skraslovacie/kozmetické kury: oSetrenie tvére

Zéabava:

Animadcia a zdbava: Jazyky: nemcina, anglictina
Animdcia pre dospelych: kazdy den

Fitness animacie: denne

Sportova animécia: kazdy dent

relacie

Ziva kapela/hudba

Kreativne kurzy: za poplatok

tematické vecery

Pre deti: Pre rodiny

o detsky bazén
o Starostlivost o deti: niekolkokrat tyzdenne, zdarma

Bébatka

Opatrovanie deti: za poplatok

Ohrievac flias: bez poplatku, nutna rezervacia
Baby phone: bez poplatku, nutna rezervacia
prebalovacia podlozka

vysoka stolicka

Detsky kocik: zadarmo

DETI

o Detsky klub/mini klub: od 3 rokov do 12 rokov, v zavislosti od sezony, niekolkokrat tyzdenne od 10:00 do 21:00,



bezplatne, jazyky: nemcina, anglic¢tina
o Detské animécie: od 3 rokov do 12 rokov, v zavislosti od sezony, niekolkokrat tyzdenne: Jazyky: nemcina, angliCtina
o Detskd herfia: od 3 rokov do 12 rokov
o detské ihrisko

TEENS

e Teen klub: od 13 do 17 rokov, v zavislosti od sezény, niekolkokrat tyzdenne, zadarmo, jazyky: nemcina, anglictina
e Animacia pre mladez: od 13 do 17 rokov, v zavislosti od sezony, niekolkokrat tyzdenne, jazyky: nemcina, angliCtina

Takto Zijete:

¢ Jednoldzkova izba s manzelskou postelou Classic (DSX1), dvojlozkova izba, nefajciarska izba, vyhlad do zahrady, cca
28 m?, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozloZenie: 1 spalna, 1 manzelska postel (200x200cm) , detska
postielka: zadarmo, klimatizdcia: individuélne nastavitelnd, centralne ovladand, studend, tepld, podlaha: dlazba,
trezor: zadarmo, chladnicka, kavovar, telefon, Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, TV : plocha obrazovka, nemecké
kandly, satelitnd TV, radio, upratovanie: denne, sprcha, WC, susic vlasov, kozmetické zrkadlo, balkdn alebo terasa: s
posedenim

o Dvojlozkova izba Economy (DZE1), dvojlozkové izba, nefajCiarska izba, cca 28 m?, celkovy pocet izieb v tomto type
izby: 1, rozloZenie: 1 spalna, 1 manzelské postel (200x200cm), detska postielka: zdarma poplatok, klimatizacia:
individudlne nastavitelnd, centralne ovladand, studend, tepld, podlaha: dlazba, trezor: zadarmo, chladnicka,
kévovar, telefon, Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, TV: plocha obrazovka, nemecké kandly , SAT TV, radio,
upratovanie: denne, sprcha, WC, Fén na vlasy, kozmetické zrkadlo, terasa: s posedenim

e Dvojlozkova izba Classic (DZX1), dvojlozkova izba, nefajCiarska izba, vyhlad do zahrady, cca 28 m?, celkovy pocet
izieb v tomto type izby: 1, rozloZenie: 1 spalna, 1 manzelska postel (200x200cm), detska postielka : zadarmo,
klimatizacia: individuadlne nastavitelna, Centralne ovlddand, studend, tepld, podlaha: dlazba, trezor: zadarmo,
chladnicka, kdvovar, telefon, Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, TV: ploché4 obrazovka , nemecké kandly, satelitna TV,
radio, upratovanie: denne, sprcha, WC, fén, kozmetické zrkadlo, balkén alebo terasa: s posedenim

e Dvojlozkova izba Superior (DZX2), dvojlozkova izba, nefajCiarska izba, vyhlad do zahrady, cca 32 m?, celkovy pocet
izieb v tomto type izby: 1, rozloZenie: 1 spalna, 1 manzelska postel (200x200cm), 1 rozkladacia pohovka
(90x180cm), detska postielka: zadarmo, klimatizacia: individualne ovladana, centralne ovladana, chladenie, teplo,
podlaha: dlazba, trezor: zadarmo, chladnicka, kavovar, telefén, internet: WLAN/WiFi: zadarmo, televizor: plocha
obrazovka, nemecké kandly, satelitna TV, radio, upratovacia sluzba: denne, sprcha, WC, fén, kozmetické zrkadlo,
balkon alebo terasa: s posedenim

o Dvojlozkova izba Deluxe (DZX3), dvojlozkova izba, nefajc¢iarska izba, cca 33 m?, posledna kompletna rekonstrukcia v
roku 2016, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozlozenie: kombinovana obyvacia izba/spalna, 1 manzelské
postel (200 x 200 cm), klimatizacia: individuélne ovlddand, centralne ovlddana, chladenie, teplo, podlaha:
laminétové, trezor: zadarmo, pohovka, chladnicka, kavovar, telefén, internet: WLAN/WiFi: zadarmo, televizor:
plocha obrazovka, nemecké kanaly, satelitna TV, radio, upratovacia sluzba: denne, sprcha, WC, fén, kozmetické
zrkadlo, balkén alebo terasa: s posedenim

e Jednoldzkova izba Classic (EZX1), jednoldzkova izba, nefajc¢iarska izba, vyhlad do zahrady, cca 22 m?, posledna
kompletna rekonstrukcia v roku 2003, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozlozenie: 1 spéalia, 1 velkost queen
postel (140x200cm), detska postielka: zadarmo , klimatizacia: individualne nastavitelnd, centralne ovladana,
studend, tepld, podlaha: dlazba, trezor: zadarmo, chladnicka, kdvovar, telefon, Internet: WLAN/WiFi: zadarmo za
poplatok, TV: plocha obrazovka, nemecké programy, satelitna TV, radio, Upratovacia sluzba: denne, sprcha, WC,
fén, kozmetické zrkadlo, balkon alebo terasa: s posedenim

o Jednolozkova izba Superior (EZX2), nefajCiarska izba, cca 24 m?, naposledy kompletne zrekonstruovana v roku
2016, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozlozenie: 1 spaliia, 1 jednolézko (130x200cm), klimatizdcia:
individuélne ovlddand, centralne ovlddand, chladenie, teplo, podlaha: laminatova, trezor: zadarmo, chladnicka,
kavovar, telefon, internet: WLAN/WiFi: zadarmo, televizor: plocha obrazovka, nemecké kandly, satelitna TV, radio,
upratovacia sluzba: denne, sprcha, WC, fén, kozmetické zrkadlo, balkon alebo terasa: s posedenim

o Junior Suite Classic s vyhladom na more (JSM1), Junior Suite, NefajCiarska izba, Vyhlad na more, cca 63 m?,
Celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, Rozlozenie: Kombinovand obyvacia izba/spalna, 1 manzelské postel
(200x200cm), 1 pristelka (80x180cm), Detska postielka: zadarmo, Klimatizacia: individualne ovladand, centralne
ovlddana, studend, tepla, Podlaha: dlazba, parkety, Trezor: zadarmo, Sedenie, Chladnicka, Kavovar, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: zadarmo, TV: Plocha obrazovka, nemecké kandly, Satelitna TV, Radio, Upratovacia sluzba:
denne, Sprcha, Vana, WC, Samostatna toaleta, Fén, Kozmetické zrkadlo, Balkon: s lezadlami, s posedenim

o Junior Suite Classic (JSX1), Junior Suite, Nefajc¢iarska izba, Vyhlad do zahrady, cca 63 m?, Celkovy pocet izieb v
tomto type izby: 1, Rozlozenie: Kombinovand obyvacia izba/spéalna, 1 manzelské postel (200x200cm), 1 pristelka
(80x180cm), Detska postielka: zadarmo, Klimatizacia: individuélne ovlddana, centralne ovladana, studena, tepla,
Podlaha: dlazba, parkety, Trezor: zadarmo, Posedenie, Chladnicka, Kavovar, Telefon, Internet: WLAN/WiFi:



zadarmo, TV: Plocha obrazovka, Nemecké kandly, Satelitna TV, Radio, Upratovacia sluzba: denne, Sprcha, Vana,
WC, Samostatna toaleta, Fén, Kozmetické zrkadlo, Balkon alebo terasa: s posedenim

o Klasicky apartman (SUX1), apartman, nefajciarska izba, vyhlad do zahrady, cca 72 m?, naposledy kompletne
zrekonstruovany v roku 2016, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 2, rozloZenie: obyvacia izba, 1 spalna, 1
manzelska postel (200x200cm), detskd postielka: zadarmo, klimatizécia: individualne ovladana, centralne ovladana,
chladenie, teplo, podlaha: laminatova, trezor: zadarmo, posedenie, chladnicka, kévovar, telefén, internet:
WLAN/WiFi: zadarmo, TV: plochéd obrazovka, nemecké kandly, satelitné TV, radio, upratovacia sluzba: denne,
sprcha, vana, WC, samostatné WC, fén, kozmetické zrkadlo, terasa: s lezadlami, s posedenim, so sikromnou
zahradou

o Prezidentsky apartmén s vyhladom na more (SUM1), Apartman, nefaj¢iarska izba, vyhlad na more, cca 152 m?,
naposledy kompletne zrekonstruovany v roku 2016, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 4, rozlozenie: obyvacia
izba, mezonet, 2 spélne, 2 manzelské postele (200x200cm), detskda postielka: zadarmo, klimatizdcia: individualne
ovlddand, centralne ovladand, chladenie, teplo, podlaha: laminatova, trezor: zadarmo, posedenie, chladnicka,
kavovar, telefon, internet: WLAN/WiFi: zadarmo, televizor: plocha obrazovka, v obyvacej Casti, v spalni, nemecké
kanaly, satelitna TV, radio, upratovacia sluzba: denne, sprcha, vana, WC, 2 kupelne, fén, kozmetické zrkadlo,
balkén: s posedenim, terasa: stresna terasa, s lezadlami, s posedenim

o Junior Suite Superior (JSX2), Junior Suite, nefajCiarska izba, vyhlad do zahrady, cca 53 m?, poslednd kompletna
rekonstrukcia v roku 2016, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 1, rozlozenie: kombinovana obyvacia izba/spalna,
1 manzelska postel (200x200cm), detska postielka: zadarmo, klimatizacia: individualne ovladand, centralne
ovladana, studend, tepla, podlaha: laminatova, trezor: zadarmo, posedenie, chladnicka, kdvovar, telefon, internet:
WLAN/WiFi: zadarmo, TV: plocha obrazovka, nemecké kanaly, satelitnd TV, radio, upratovacia sluzba: denne,
sprcha, vana, WC, samostatné WC, fén, kozmetické zrkadlo, balkon alebo terasa: s lezadlami, s posedenim

o Dvojlozkova izba Roomhopper (DZY1), Dvojlézkova izba, Nefajciarska izba, cca 28 - 33 m?, Celkovy pocet izieb v
tomto type izby: 1, Rozlozenie: 1 spélna, 1 manzelskda postel (200x200cm), Detskd postielka: bezplatne,
Klimatizacia: individualne ovladand, centralne ovladand, studend, tepla, Podlaha: dlazba, Trezor: bezplatne,
Chladnicka, Kévovar, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: bezplatne, Televizor: Plocha obrazovka, Nemecké kandly,
Satelitna TV, Radio, Upratovacia sluzba: denne, Sprcha, WC, Fén, Kozmetické zrkadlo, Balkén alebo terasa: s
posedenim

e Rodinné dvojl6zkova izba Classic s prepojenou chodbou (FZX1), rodinné izba, nefajCiarska izba, vyhlad do zéhrady,
cca 56 m?, celkovy pocet izieb v tomto type izby: 2, rozloZenie: pozostava z 2 dvojlozkovych izieb bez prepojovacich
dveri, 2 spalne, 2 manzelské postele (200x200cm), detské postielka: zadarmo, klimatizéacia: individuélne ovladana,
centralne ovladand, chladenie, teplo, podlaha: dlazba, trezor: zadarmo, chladnicka, kédvovar, telefon, internet:
WLAN/WiFi: zadarmo, televizor: ploché obrazovka, nemecké kanaly, satelitna TV, radio, upratovacia sluzba: denne,
sprcha, WC, 2 kupelne, fén, kozmetické zrkadlo, balkdn alebo terasa: s posedenim

Podujatia: Podujatia Podujatia a informécie najdete na

Golf: Moznost rezervacie na vyZiadanie

e Licencia kurzu intenzivny kurz 5 dni vratane zapozicania palic, lopticiek, vozika a golfovej masaze (25 min.)
Thriské: Golf & Country Club Fleesensee

Udrzatelnost: Informacie o opatreniach trvalej udrzatelnosti v destinacii a komunitnom ubytovani

e Miestni umelci maju priestor na prezentéaciu svojho talentu.

e Ubytovacie zariadenie podporuje miestne charitativne alebo komunitné podujatia (napr. finan¢nymi darmi,
sponzorstvom alebo vecnymi darmi)

e Ubytovacie zariadenie poskytuje hostom informdcie o miestnych ekosystémoch, dedic¢stve a kulttre a o etikete
navstevnikov.

e Hostom su pondkané vylety a aktivity organizované miestnymi sprievodcami a spolo¢nostami.

o Ubytovacie zariadenie pontka timu zamestnancov pravidelné skolenia o tom, ako mo6zu prispiet k tomu, aby bola
nehnutelnost udrzatelnejsia.

Biodiverzita a ekosystém

o Ubytovacie zariadenie ponika pozicoviu bicyklov.
e Ubytovacie zariadenie pontka pozicoviiu elektrickych bicyklov.
e Na pozemku sa nachadzaju zelené plochy, ako st zahrady/stresné zdhrady.



energie

Mrhat

Voda

Iné

¢ Ubytovacie zariadenie pontka nabijacie stanice pre elektromobily.
e Ubytovanie si vyraba vlastni obnovitelna energiu (napr. vyuzivanim soldrnej energie, vetra, fotovoltaiky alebo

biomasy).

Ubytovacie zariadenie mé vlastnu bylinkovi zahradu alebo sklenik, ktory prispieva prisadami do jedal podavanych v
reStauracii (restauraciach).

Hostovské izby maji vypinace na isporu energie (napr. riadena elektrina pomocou izbovej karty).

Zlepsila sa izolacia strechy, podlahy Ci stien pristresku.

V hostovskych a verejnych priestoroch je minimalne z 80 % pouzité LED osvetlenie.

Nehnutelnost ma zavedeny systém energetického alebo environmentélneho manazérstva.

Elektrina v objekte je 100% obnovitelna.

Ubytovacie zariadenie mé detektory pohybu v izbach a vo verejnych priestoroch.

V ponuke st veganske jedla.

ponuke su vegetarianske jedla.

Toto ubytovacie zariadenie mé politiku plytvania potravinami, ktora zahiia vzdelavanie, prevenciu, znizovanie,
recyklaciu a likvidaciu potravinového odpadu.

Vsetky oknd hotela st dvojité.

Kozmetické produkty a produkty osobnej starostlivosti pontikané hostom neobsahuju testovanie na zvieratach ani
mikroplasty.

Jednorazové plastové toaletné potreby budi nahradené davkovacom.

Nehnutelnost si stanovuje ciele na znizenie plytvania potravinami.

Ubytovacie zariadenie pouziva iba Cistiace prostriedky bez chemikalii.

Jednorazové plastové miesadla na koktaily nie st ponikané.

Jednorazové plastové slamky nie s ponukané.

Plastové flase na vodu na jedno pouzitie sa nepontkaju.

Jednorazové plastové flaSe na népoje sa neponukaju.

Nehnutelnost ma plén recyklacie (napr. v hostovskych izbach, spolocnych priestoroch, kuchyni) pre najmenej Styri
druhy odpadu (sklo, papier, plast, organicky).

Nehnutelnost ma opakovane pouzitelné pohare (namiesto jednorazovych pohérov).

Nehnutelnost ma opakovane pouzitelny riad (nahréadza jednorazovy riad).

Ubytovacie zariadenie ma nainstalované ¢erpacie stanice na vodu a pontka hostom ich pouzitie namiesto
jednorazovych plastovych flias na vodu.

Nehnutelnost spravuje svoje zahrady efektivnym sp6sobom, aby zniZila spotrebu vody (napr. pévodné rastliny alebo
rastliny odolné voci suchu, polievanie zahrad v noci atd.).

Pracovna budovy zabezpecuje efektivnu spotrebu, aby sa zabranilo plytvaniu vodou.

Upratovanie izieb je volitelné (napr. vymena postelnej bielizne je znizend).

Ubytovacie zariadenie prevadzkuje a Cisti svoje bazény sposobom, ktory znizuje plytvanie vodou.

Ubytovacie zariadenie pouziva iba sprchové systémy Setriace vodu.

Ubytovacie zariadenie pouziva iba splachovacie toalety Setriace vodu.

Ubytovacie zariadenie odportica hostom opédtovné pouzivanie uterékov.

Ubytovacie zariadenie vyuziva riadne vycCistenu odpadovia vodu v rédmci prevadzky hotela (napr. na polievanie rastlin
a zahrad).

Nehnutelnost vypracuje vyrocnu spravu o udrzatelnosti, ktoré (je verejne dostupna a) ukazuje jej pokrok smerom k
cielom.

Doplnujuce informécie: Pobytova taxa Na Balearskych ostrovoch sa v sucasnosti vybera turistickd dan za osobu starsiu ako
16 rokov na den, plati sa na mieste v hoteli, ubytovanie:

od 4,5 hviezdickovych hotelov, prazdninovych apartméanov (4 kltce) = 4,40 EUR, mimo sezény 1,10 EUR
od 3,5 hviezdickovych hotelov, prazdninovych apartmanov (3 kltce) = 3,00 EUR, mimo sezény 0,75 EUR
1-3 hviezdickové hotely, prazdninové apartmany (1-3 kltice), prazdninové prenajmy: finky, domy, vidiecke hotely,



agroturistika, hostince, vyletné lode = 2,00 EUR, mimo sezény 0,50 EUR
e Ubytovne, penzidny, ubytovne, kempingy = 1,00 EUR, mimo sezény 0,25 EUR

Vynimky:

e 0d 9. dna pobytu v rovnakom ubytovani sa suma znizuje o 50 %.
e Cestujuci, ktorych vyletné lode maju svoj zékladny pristav na Baledrskych ostrovoch, st od dane oslobodeni.

Tipy:

e Hlavnd sezdéna = 01.5.-31.10., mimosezéna = 01.11.-30.04.
e Hviezdicky oznacuju prislusnu kategoriu krajiny, ktora sa méze v jednotlivych pripadoch lisit od kategdrie TUIL.
e Vsetky uvedené ceny plus 10% DPH.

Vstupné podmienky Spanielsko:
Hodnotenie: 8791
Vyhody TUI: Vyuzite mnoZzstvo vyhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

Turistickd dan/eko dan/turistickd dan

Check-in ¢as od 15:00 hod

Cas odhlasenia do 11:00 hod

Obsluha hosti: Jazyky: nemcina, anglictina, Spaniel¢ina

Bazény: 3 (bazén: lezadla / relaxacny bazén: lezadla / detsky bazén)

Internet: WLAN/WiFi, v celom hoteli (zariadeni): zdarma

Sposoby platby: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC karta/Maestro
Parkovanie: parkovisko (v zavislosti od dostupnosti)

Kategoria krajiny: 4 hviezdicky

Starostlivost o deti: zdarma

Poloha a vzdialenost

Letisko Palma cca 60 km, Cas cesty: cca 45 minut (Cas transferu sa moze lisit).
plaz priamo

Dalsie mesto Cala d'Or cca 2 km, ¢as cesty: cca 2 mintty

Centrum mesta Palma/centrum mesta cca 65 km, ¢as cesty: cca 1 hodina

prvé miesto na plazi, obklopené prirodou

Plaz: pieskova, verejna, lezadla: za poplatok, slnecniky: za poplatok

jest a pit

o Népoje: vybrané nealkoholické napoje: za poplatok, vybrané narodné alkoholické napoje: za poplatok, vybrané
stolové napoje k jedlam
o Hlavna restauracia: Vyzaduje sa vhodné oblecenie

Upozornenie pre osoby s obmedzenou pohyblivostou: Tento produkt vo vSeobecnosti nie je vhodny pre osoby s obmedzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, ¢i eSte stale vyhovuje vasim individualnym potrebam!

Informacie aktudalne k: 12. decembru 2025

Rezervovatelné iba pre cesty od 22.03.2024 do 01.05.2027

Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Das erwartet Sie: Die Anlage mit ihrer aufSergewodhnlichen Finca-Architektur liegt an der malerischen Siidostkiste. Dort

hat sich die Insel noch ihren urspriinglichen Zauber bewahrt und ist gesaumt von einer beeindruckenden Felskiiste.
Entspannung im WellFit®-Spa, Schlemmen im DAS EDEL oder eine stilechte Harley-Davidson®-Tour - Entdecken Sie



Mallorca ganz neu.

Thre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service plus Reiseleiter

Unser internationales Reiseleiter Team besucht Sie regelmalSig in diesem Hotel und steht Ihnen fiir alle Fragen,
Informationen und Tipps personlich zur Verfligung. Dieser TUI Service kann je nach Saison variieren. In der myTui

App finden Sie dazu vor der Abreise die aktuelle Information.

Zusatzlich ist unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital iiber die

Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS fiir Sie da.

Lage: Ort Cala d'Or

Lage & Umgebung Das 120.000 qm grof3e Clubgelande befindet sich auf einer Halbinsel direkt am Meer. Hier an der
malerischen Stidostkiiste Mallorcas hat sich die Insel noch ihren urspriinglichen Zauber bewahrt und ist gesaumt von einer

beeindruckenden Felskiiste und idyllischen kleinen Badebuchten. Nach Cala d’ Or sind es ca. 2 km.

Lage

erste Strandlage, inmitten der Natur, ruhig
Strand: Sand, Bucht, offentlich, Liegen: gegen Gebuhr, Sonnenschirme: gegen Gebithr

Entfernungen:

Flughafen Palma ca. 60 km, Fahrzeit: ca. 45 Minuten (Die Transferzeit kann hiervon abweichen).
Strand direkt

nachster Ort Cala d'Or ca. 2 km, Fahrzeit: ca. 2 Minuten

Golfplatz Vall d'or ca. 8 km, Fahrzeit: ca. 10 Minuten

Stadtzentrum/Ortszentrum Palma ca. 65 km, Fahrzeit: ca. 1 Stunde

Das bietet Ihre Unterkunft:

Kurtaxe/Okotaxe/Touristensteuer

Raucherbereich

Check-in Zeit ab 15:00 Uhr

Check-out Zeit bis 11:00 Uhr

Late Check-out: gegen Gebiihr, Anfrage & Reservierung notwendig

Hoteleroffnung: 1975

Letzte Komplettrenovierung: 2003

Rezeption: Sprachen: deutsch, englisch, spanisch

Gastebetreuung: Sprachen: deutsch, englisch, spanisch

Lift

Gartenanlage, Sonnenterrasse

Pools: 3

Pool ,25-Meter-Sportpool“: Outdoor, Liegen: ohne Gebiihr, Sonnenschirme: ohne Gebithr
Relaxpool , Indoor/Outdoor-Ruhepool”: beheizbar, Liegen: ohne Gebiihr, Sonnenschirme: ohne Gebiihr
Kinderpool

»~Funpool“: beheizbar

Badetiicher: ohne Gebiihr

Souvenirshop, Boutique

Arzt: Sprachen: deutsch, englisch, spanisch

Diskothek/Nachtclub, Amphitheater

Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebiithr

Waschsalon: gegen Gebiihr, Wascheservice: gegen Gebiihr

Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC Karte/Maestro
Haustiere nicht erlaubt

Parkmoglichkeiten: Parkplatz (nach Verfiigbarkeit)

Tagungseinrichtungen: klimatisierte Tagungsraume, Tagungsequipment, Coffee Breaks
Grofse des Hotels/Anlage: 120000 qm

Etagen: 3, Zimmer: 306

Landeskategorie: 4 Sterne



Thre Unterkunft bietet folgende Verpflegungsangebote:

Vollpension

Beschreibung der Verpflegungsangebote:

Frihstiick: taglich 07:30 Uhr - 10:00 Uhr, Buffet

Langschlaferfrithstick: taglich 10:00 Uhr - 11:00 Uhr

Mittagessen: taglich 12:30 Uhr - 14:00 Uhr, Buffet

Abendessen: 19:30 Uhr - 21:30 Uhr, Buffet, Themenabende: mehrmals pro Woche

Snacks: taglich 15:00 Uhr - 17:00 Uhr, Kuchen/Geback: taglich

Getranke: ausgewahlte nicht alkoholische Getranke: gegen Gebiihr, ausgewahlte nationale alkoholische Getranke:
gegen Gebiuihr, ausgewahlte internationale alkoholische Getranke: gegen Gebiithr, ausgewahlte Tischgetranke zu
den Mabhlzeiten: ohne Gebiithr

Galadinner: wochentlich, Reservierung nicht notwendig, Buffet

Weihnachtsspecial: Buffet, Silvesterspecial: Buffet

e Restaurants: 4
e Hauptrestaurant: Kiiche: international, regional, spanisch, Diatkiiche: Anfrage notwendig, glutenfreie Gerichte:

Anfrage notwendig, lactosefreie Gerichte: Anfrage nicht notwendig, leichte Gerichte, saisonale Gerichte, Trennkost,
vegetarische Gerichte, vegane Gerichte, Vollwertkost, Buffet, taglich, mit Terrasse, Kinderhochstuhl, angemessene
Kleidung erwunscht

Spezialitatenrestaurant ,Landestypisches Spezialitatenrestaurant”: Kiiche: landestypisch, spanisch, a la carte,
Reservierung notwendig, gegen Gebiihr, mehrmals pro Woche, mit Terrasse, Kinderhochstuhl, angemessene
Kleidung erwiinscht

Spezialitatenrestaurant , Spezialitatenrestaurant”: Menuwahl, Reservierung notwendig, gegen Gebuhr, mehrmals
pro Woche, mit Terrasse, Kinderhochstuhl, angemessene Kleidung erwiinscht

Restaurant ,Gartenrestaurant”: wetterabhangig

Bars & mehr: 7

Bar ,Hauptbar”: 10:00 Uhr - 01:00 Uhr

Bar ,Sportsbar”

Bar ,WellFit-Bar“: 11:00 Uhr - 20:00 Uhr

Bar ,Chill-out-Bar”: wetterabhangig

Weinbar , Vinothek”: taglich

Bar ,NITE CLUB“

Strandbar ,Beachbar”: wetterabhangig

Sport & Fitness: Wassersport

saison-/wetterabhangig
Tauchen

Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

Golf

SSI Tauchschule: Fremdanbieter, Schnorcheln
Kajak: Fremdanbieter, Stand-up Paddling: Fremdanbieter

Golf: gegen Gebiihr, 18 Loch

flach/leicht hugelig

Golfkurse vorhanden: gegen Gebihr, Verleih: Schlager: gegen Gebiihr, Carts: gegen Gebiihr, Drivingrange: ohne
Gebithr

Sport & Fitness

Paddle Tennis
Tennis: Tennisplatze: 10, Sandplatz

Ohne Gebiihr

Fitnesscenter: ab 16 Jahre, taglich
Aerobic, Aqua Fitness, Body & mind, Krafttraining, Pilates, Indoor Cycling, Yoga



e FufSball, Beachvolleyball, Tischtennis
e Tennis: Halle, Flutlicht, Schlagerverleih

Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

e Personal Training: Fremdanbieter

o Reiten: Fremdanbieter

e Radsport: Mountainbikes, Rennrader, Helme
e Tennis: Tennisunterricht: Fremdanbieter

Wellness:

e Saunen: 3, Ruheraum
e Ayurvedazentrum: Arzt

Ohne Gebiihr

o Wellnessbereich/Spa , WellFit-Spa“: ab 16 Jahre, taglich, Grofte: 2000m?
e Finnische Sauna, Bio-Sauna, Dampfbad

Gegen Gebiihr (teils Fremdleistungen)

Massagen: klassische Massage, Sportmassage, Ayurveda-Massage

Badeanwendungen: Cleopatrabad

Medizinische Anwendungen: Physiotherapie

Beauty-/Kosmetikcenter ,WellFit-Spa“, Beauty-/Kosmetikanwendungen: Gesichtsbehandlung

Unterhaltung:

Animation & Unterhaltung: Sprachen: deutsch, englisch
Erwachsenenanimation: taglich

Fitnessanimation: taglich

Sportanimation: taglich

Shows

Live Band/-Musik

Kreativkurse: gegen Geblihr

Themenabende

Fiir Kinder: Fur Familien

¢ Kinderpool
e Kinderbetreuung: mehrmals pro Woche, ohne Gebithr

BABYS

Babysitterservice: gegen Gebiihr

Flaschenwarmer: ohne Geblihr, Reservierung notwendig
Babyphone: ohne Gebtuihr, Reservierung notwendig
Wickelauflage

Kinderhochstuhl

Kinderbuggy: ohne Gebithr

KINDER

e Kinderclub/Miniclub: von 3 Jahre bis 12 Jahre, saisonabhangig, mehrmals pro Woche 10:00 Uhr - 21:00 Uhr, ohne
Gebthr, Sprachen: deutsch, englisch

¢ Kinderanimation: von 3 Jahre bis 12 Jahre, saisonabhangig, mehrmals pro Woche: Sprachen: deutsch, englisch

e Kinderspielzimmer: von 3 Jahre bis 12 Jahre

¢ Kinderspielplatz



TEENS

e Teenclub: von 13 Jahre bis 17 Jahre, saisonabhangig, mehrmals pro Woche, ohne Gebiihr, Sprachen: deutsch,
englisch
e Jugendanimation: von 13 Jahre bis 17 Jahre, saisonabhangig, mehrmals pro Woche, Sprachen: deutsch, englisch

So wohnen Sie:

e Single with Child Double Room Classic (DSX1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Gartenblick, ca. 28 m?,
Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1 Doppelbett (200x200cm),
Babybett: ohne Gebiihr, Klimaanlage: individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm, FuBboden: Fliesenboden,
Safe: ohne Gebiihr, Kihlschrank, Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebuhr, Fernseher:
Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, WC, Fohn, Kosmetikspiegel,
Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

e Double Room Economy (DZE1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, ca. 28 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem
Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1 Doppelbett (200x200cm), Babybett: ohne Gebiihr,
Klimaanlage: individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm, Fullboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebiihr,
Kuhlschrank, Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebuhr, Fernseher: Flatscreen, deutsches
Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, WC, Fohn, Kosmetikspiegel, Terrasse: mit
Sitzgelegenheit

e Double Room Classic (DZX1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Gartenblick, ca. 28 m?, Gesamtanzahl der
R&ume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1 Doppelbett (200x200cm), Babybett: ohne
Gebtihr, Klimaanlage: individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm, FuBboden: Fliesenboden, Safe: ohne
Gebiihr, Kihlschrank, Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: Flatscreen,
deutsches Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, WC, Fohn, Kosmetikspiegel, Balkon oder
Terrasse: mit Sitzgelegenheit

e Double Room Superior (DZX2), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, Gartenblick, ca. 32 m?, Gesamtanzahl der
Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1 Doppelbett (200x200cm), 1 Schlafsofa
(90x180cm), Babybett: ohne Gebiihr, Klimaanlage: individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm, FulSboden:
Fliesenboden, Safe: ohne Gebiihr, Kithlschrank, Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr,
Fernseher: Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, WC, Féhn,
Kosmetikspiegel, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

e Double Room Deluxe (DZX3), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, ca. 33 m?, letzte Komplettrenovierung 2016,
Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1
Doppelbett (200x200cm), Klimaanlage: individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm, FufSboden: Laminat,
Safe: ohne Gebiihr, Sofa, Kiihlschrank, Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher:
Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, WC, Fohn, Kosmetikspiegel,
Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

e Single Room Classic (EZX1), Einzelzimmer, Nichtraucherzimmer, Gartenblick, ca. 22 m?, letzte
Komplettrenovierung 2003, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1
Schlafzimmer, 1 Queen Size Bett (140x200cm), Babybett: ohne Gebiihr, Klimaanlage: individuell regelbar, zentral
gesteuert, kalt, warm, Fullboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebiihr, Kithlschrank, Kaffeemaschine, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice:
taglich, Dusche, WC, Fohn, Kosmetikspiegel, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

e Single Room Superior (EZX2), Einzelzimmer, Nichtraucherzimmer, ca. 24 m?, letzte Komplettrenovierung 2016,
Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1 Einzelbett (130x200cm),
Klimaanlage: individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm, FuSboden: Laminat, Safe: ohne Gebiihr,
Kithlschrank, Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: Flatscreen, deutsches
Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, WC, Fohn, Kosmetikspiegel, Balkon oder Terrasse:
mit Sitzgelegenheit

e Junior Suite Classic Sea View (JSM1), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Meerblick, ca. 63 m?, Gesamtanzahl der
Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Doppelbett
(200x200cm), 1 Zustellbett (80x180cm), Babybett: ohne Gebiihr, Klimaanlage: individuell regelbar, zentral
gesteuert, kalt, warm, Fullboden: Fliesenboden, Parkett, Safe: ohne Gebtihr, Sitzecke, Kithlschrank,
Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiuihr, Fernseher: Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV,
Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, Badewanne, WC, separates WC, Fohn, Kosmetikspiegel, Balkon: mit
Liegen, mit Sitzgelegenheit

e Junior Suite Classic (JSX1), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Gartenblick, ca. 63 m?, Gesamtanzahl der Raume in
diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1 Doppelbett (200x200cm), 1
Zustellbett (80x180cm), Babybett: ohne Gebihr, Klimaanlage: individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm,
FuBRboden: Fliesenboden, Parkett, Safe: ohne Gebthr, Sitzecke, Kithlschrank, Kaffeemaschine, Telefon, Internet:
WLAN/WiFi: ohne Gebtihr, Fernseher: Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich,



Dusche, Badewanne, WC, separates WC, Fohn, Kosmetikspiegel, Balkon oder Terrasse: mit Sitzgelegenheit

e Suite Classic (SUX1), Suite, Nichtraucherzimmer, Gartenblick, ca. 72 m?, letzte Komplettrenovierung 2016,
Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 2, Aufteilung wie folgt: Wohnzimmer, 1 Schlafzimmer, 1 Doppelbett
(200x200cm), Babybett: ohne Gebiihr, Klimaanlage: individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm, Fufboden:
Laminat, Safe: ohne Gebuhr, Sitzecke, Kithlschrank, Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebuhr,
Fernseher: Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, Badewanne, WC,
separates WC, Fohn, Kosmetikspiegel, Terrasse: mit Liegen, mit Sitzgelegenheit, mit Privat-Garten

e Presidential Suite Sea View (SUM1), Suite, Nichtraucherzimmer, Meerblick, ca. 152 m?, letzte Komplettrenovierung
2016, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 4, Aufteilung wie folgt: Wohnzimmer, Maisonette, 2
Schlafzimmer, 2 Doppelbetten (200x200cm), Babybett: ohne Gebiihr, Klimaanlage: individuell regelbar, zentral
gesteuert, kalt, warm, Fullboden: Laminat, Safe: ohne Gebuhr, Sitzecke, Kithlschrank, Kaffeemaschine, Telefon,
Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: Flatscreen, im Wohnbereich, im Schlafzimmer, deutsches
Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, Badewanne, WC, 2 Bader, Fohn, Kosmetikspiegel,
Balkon: mit Sitzgelegenheit, Terrasse: Dachterrasse, mit Liegen, mit Sitzgelegenheit

e Junior Suite Superior (JSX2), Juniorsuite, Nichtraucherzimmer, Gartenblick, ca. 53 m?, letzte Komplettrenovierung
2016, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: kombiniertes Wohn-/Schlafzimmer, 1
Doppelbett (200x200cm), Babybett: ohne Gebiihr, Klimaanlage: individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm,
Fullboden: Laminat, Safe: ohne Gebihr, Sitzecke, Kithlschrank, Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi:
ohne Gebiihr, Fernseher: Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche,
Badewanne, WC, separates WC, Fohn, Kosmetikspiegel, Balkon oder Terrasse: mit Liegen, mit Sitzgelegenheit

e Double Room Roomhopper (DZY1), Doppelzimmer, Nichtraucherzimmer, ca. 28 - 33 m?, Gesamtanzahl der Raume
in diesem Zimmertyp: 1, Aufteilung wie folgt: 1 Schlafzimmer, 1 Doppelbett (200x200cm), Babybett: ohne Gebiihr,
Klimaanlage: individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm, Fullboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebiihr,
Kihlschrank, Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: Flatscreen, deutsches
Programm, Sat-TV, Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, WC, Fohn, Kosmetikspiegel, Balkon oder Terrasse:
mit Sitzgelegenheit

e Family Double Room Classic Connecting Corridor (FZX1), Familienzimmer, Nichtraucherzimmer, Gartenblick, ca.
56 m?, Gesamtanzahl der Raume in diesem Zimmertyp: 2, Aufteilung wie folgt: bestehend aus 2 Doppelzimmern
ohne Verbindungstiir, 2 Schlafzimmer, 2 Doppelbetten (200x200cm), Babybett: ohne Gebiihr, Klimaanlage:
individuell regelbar, zentral gesteuert, kalt, warm, FulSboden: Fliesenboden, Safe: ohne Gebiihr, Kithlschrank,
Kaffeemaschine, Telefon, Internet: WLAN/WiFi: ohne Gebiihr, Fernseher: Flatscreen, deutsches Programm, Sat-TV,
Radio, Reinigungsservice: taglich, Dusche, WC, 2 Bader, Fohn, Kosmetikspiegel, Balkon oder Terrasse: mit
Sitzgelegenheit

Events: Events Events und Informationen finden Sie auf robinson.com

Golf: Auf Wunsch zubuchbar

o Platzreife-Intensivkurs 5 Tage inkl. Leihschlager, Balle, Trolley und Golfmassage (25 Min.)
Platze: Golf & Country Club Fleesensee

Nachhaltigkeit: Informationen zu NachhaltigkeitsmaSnahmen in der Unterkunft Destination & Gemeinschaft

e Lokalen Kiinstlern wird eine Plattform geboten, um ihre Talente zu zeigen.

o Die Unterkunft unterstiitzt lokale Wohltatigkeitsorganisationen oder Gemeindeveranstaltungen (z.B. durch
finanzielle Spenden, Sponsoring oder Sachspenden)

o Die Unterkunft versorgt Gaste mit Informationen iiber lokale Okosysteme, kulturelles Erbe und Kultur sowie
Besucheretikette.

e Den Gasten werden Touren und Aktivitaten angeboten, die von lokalen Reiseleitern und Unternehmen organisiert
werden.

e Die Unterkunft bietet dem Mitarbeiter-Team regelmaRige Schulungen dartiber an, wie sie zu einem nachhaltigeren
Betrieb der Unterkunft beitragen konnen.

Biodiversitat & Okosystem

e Die Unterkunft bietet einen Fahrradverleih.
e Die Unterkunft bietet einen E-Bike-Verleih.
e Es befinden sich Griinflachen wie Garten/Dachgarten auf dem Grundstiick.



Energie

¢ Die Unterkunft bietet Ladestationen fur Elektroautos.
e Die Unterkunft erzeugt ihre eigene erneuerbare Energie (z.B. durch die Nutzung von Solarthermie, Wind,

Abfall

Photovoltaik oder Biomasse).

Die Unterkunft verfligt tiber einen eigenen Krautergarten oder ein Gewachshaus, das Zutaten zu den im
Restaurant/den Restaurants servierten Mahlzeiten beisteuert.

Gastezimmer verfiigen iber Energiesparschalter (z.B. gesteuerter Strom mit Zimmerkarte).

Die Isolierung der Dacher, Boden oder Wande der Unterkunft wurde verbessert.

LED-Beleuchtung wird zu mindestens 80% in den Gaste- und 6ffentlichen Bereichen verwendet.

Die Unterkunft hat ein Energie- oder Umweltmanagementsystem implementiert.

Der Strom der Unterkunft ist zu 100% erneuerbar.

Die Unterkunft verfligt iber Bewegungsmelder in den Zimmern und in den 6ffentlichen Bereichen.
Vegane Speisen werden angeboten.

Vegetarische Speisen werden angeboten.

Die Unterkunft verfligt tiber eine Lebensmittelabfallpolitik, die Aufklarung, Vermeidung, Reduzierung, Recycling
und Entsorgung von Lebensmittelabfallen umfasst.

Alle Hotelfenster sind doppelt verglast.

Kosmetik- und Korperpflegeprodukte, die den Gasten angeboten werden, sind frei von Tierversuchen und
Mikroplastik.

Einweg-Toilettenartikel aus Plastik werden durch einen Spender ersetzt.

Die Unterkunft setzt sich Ziele um Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.

Die Unterkunft verwendet nur chemikalienfreie Reinigungsmittel.

Einweg-Cocktail-Ruhrer aus Plastik werden nicht angeboten.

Einweg-Plastikstrohhalme werden nicht angeboten.

Einweg-Plastikwasserflaschen werden nicht angeboten.

Einweg-Getrankeflaschen aus Plastik werden nicht angeboten.

Die Unterkunft verfigt tiber einen Recyclingplan (z.B. in Gastezimmern, Gemeinschaftsbereichen, Kiiche) fur
mindestens vier Abfallarten (Glas, Papier, Kunststoff, Bio).

Die Unterkunft verfligt ilber wiederverwendbare Becher (anstelle von Einwegbechern).

e Die Unterkunft verfiigt iiber wiederverwendbares Geschirr (ersetzt Einweggeschirr).

Die Unterkunft hat Wassernachfiillstationen installiert und bietet den Gasten an, diese anstelle von Einweg-
Plastikwasserflaschen zu verwenden.

Wasser

Die Unterkunft betreibt ihre Garten auf eine effiziente Weise, um den Wasserverbrauch zu reduzieren (z.B.
heimische oder diirreresistente Pflanzen, Bewasserung der Garten wahrend der Nacht usw.).

Die Unterkunftswascherei sorgt fiir einen effizienten Verbrauch, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
Zimmerreinigung ist optional wahlbar (z.B. Bettwaschewechsel wird reduziert).

Die Unterkunft betreibt und reinigt seine Swimmingpools so, dass Wasserverschwendung reduziert wird.
Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Duschsysteme.

Die Unterkunft verwendet nur wassersparende Toilettenspiilungen.

Die Unterkunft empfiehlt den Gasten die Wiederverwendung von Handtiichern.

Die Unterkunft verwendet ordnungsgemal’ aufbereitetes Abwasser innerhalb des Hotelbetriebs (z.B. zum
Bewéassern von Pflanzen und Garten).

Sonstige

Die Unterkunft erstellt einen jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht, der (6ffentlich zuganglich ist und) ihre Fortschritte
im Hinblick auf die Zielvorgaben aufzeigt.

zus. Informationen: Touristensteuer Die Balearen erheben nach aktuellem Stand eine Touristensteuer pro Person ab
dem 16. Lebensjahr pro Tag, zahlbar vor Ort im Hotel, Unterkunft:

ab 4,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (4 Schliissel) = EUR 4,40, Nebensaison EUR 1,10
ab 3,5 Sterne Hotels, Ferienapartments (3 Schliissel) = EUR 3,00, Nebensaison EUR 0,75
1-3 Sterne Hotels, Ferienapartments (1-3 Schliissel), Ferienvermietung: Fincas, Hauser, Landhotels,



Agrotourismus, Gasthofe, Kreuzfahrtschiffe = EUR 2,00, Nebensaison EUR 0,50
e Hostels, Pensionen, Herbergen, Campingplatze = EUR 1,00, Nebensaison EUR 0,25

Ausnahmen:

e Ab dem 9. Aufenthaltstag in der gleichen Unterkunft sinkt der Betrag um 50%.
e Passagiere, deren Kreuzfahrtschiff ihren Basishafen auf den Balearen haben, sind von der Steuer ausgenommen.

Hinweise:

e Hauptsaison = 01.5.-31.10., Nebensaison = 01.11.-30.04.

¢ Die Sterneangaben beziehen sich auf die jeweilige Landeskategorie, die von der TUI Kategorie in Einzelfallen
abweichen kann.

o Alle genannten Preise zuziiglich jeweils 10% Mehrwertsteuer.

Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP
Rating: 8791
TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Kurtaxe/Okotaxe/Touristensteuer

Check-in Zeit ab 15:00 Uhr

Check-out Zeit bis 11:00 Uhr

Gastebetreuung: Sprachen: deutsch, englisch, spanisch

Pools: 3 (Pool: Liegen / Relaxpool: Liegen / Kinderpool)

Internet: WLAN/WiFi, im gesamten Hotel (Anlage): ohne Gebithr

Zahlungsarten: TUI Card / VISA, MasterCard, American Express, Diners, EC Karte/Maestro
Parkmoglichkeiten: Parkplatz (nach Verfligbarkeit)

Landeskategorie: 4 Sterne

Kinderbetreuung: ohne Gebiihr

Lage & Entfernung

Flughafen Palma ca. 60 km, Fahrzeit: ca. 45 Minuten (Die Transferzeit kann hiervon abweichen).
Strand direkt

nachster Ort Cala d'Or ca. 2 km, Fahrzeit: ca. 2 Minuten

Stadtzentrum/Ortszentrum Palma ca. 65 km, Fahrzeit: ca. 1 Stunde

erste Strandlage, inmitten der Natur

Strand: Sand, offentlich, Liegen: gegen Gebiihr, Sonnenschirme: gegen Gebiihr

Essen und Trinken

o Getranke: ausgewahlte nicht alkoholische Getranke: gegen Gebiihr, ausgewahlte nationale alkoholische Getranke:
gegen Gebiihr, ausgewahlte Tischgetranke zu den Mahlzeiten
e Hauptrestaurant: angemessene Kleidung erwiinscht

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet. Ob es trotzdem Thren individuellen Bediirfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Ihrer Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 12.12.2025

Nur buchbar fir Reisen vom 22.03.2024 bis 01.05.2027



