Servatur Altamar

Text je prelozeny automaticky cez google translator.
Co vas ¢aka: Servatur Altamar

VasSa podpora: Digitélna a telefonicka 24/7 TUI sluzba

o Na&s nemecky hovoriaci tim zédkaznickych sluzieb TUI je vam k dispozicii digitalne 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni
prostrednictvom funkcie chatu v aplikacii myTui, telefonicky a prostrednictvom SMS.

Miesto: Place Puerto Rico

Poloha a okolie Tento apartménovy hotel sa nachadza na boci hory nedaleko Portorika medzi plazami Amadores a Puerto
Rico (k obom pldzam premava verejnd autobusova doprava) a svojim hostom pontka posobivy vyhlad na Atlanticky ocean.
Zname nékupné centrum Europa so Sirokymi moznostami zabavy je vzdialené priblizne 200 m. Najdete tu aj obchody,
reStauracie, bary a no¢né kluby. Portoriko je vzdialené priblizne 1,5 km a hotel sa nachédza priblizne 45 km juzne od
medzinarodného letiska Gran Canaria (Las Palmas).

Vzdialenosti:

e Vzdialenost od letiska cca 52,8 km
e Vzdialenost do centra mesta cca 2,5 km

VasSe ubytovanie pontka nasledovné: 257 apartménov sa rozprestiera na Styroch poschodiach a je pristupnych dvoma
vytahmi. Na recepcii vo vstupnej hale je k dispozicii anglicky hovoriaci persondl. K pohodlnému pobytu prispievaji sluzby
ako tuschovna batoziny, trezor, bankomat a predajny automat. V celom apartmanovom hoteli je k dispozicii bezplatné Wi-Fi
pripojenie. Na turistickych informéciach je k dispozicii pomoc s rezervaciou vyletov. Na nakupy a prehliadky pamiatok je k
dispozicii supermarket a dalsie obchody. Na pozemku sa nachadza krasna zédhrada a detské ihrisko. K dal$iemu vybaveniu
hotela patri herna a kniznica. V pripade potreby je k dispozicii parkovisko. Medzi pontikané sluzby patri 24-hodinova
bezpecnostné sluzba, pozicovna aut, lekarska pomoc, transferova sluzba, pracovina, kadernictvo a stkromny kyvadlovy
autobus. Na objavovanie okolia si mézete pozicat bicykle. Na firemné ucely je k dispozicii kopirka.

Co pontika va$e ubytovanie

24 hodinova recepcia

parkovacie miesto

Check-in od: 15:00 hod
Odhlésenie do: 12:00:00

Zéhrada

Otvorenie hotela: 1986

Hotelovy trezor: zdarma
WLAN/WiFi v hoteli: zadarmo
vytah

maly obchodik

Pocet vytahov: 2

Slnecna terasa

Celkovy pocet poschodi: 4
Bazény: detsky bazén, vonkajsi bazén, slnecniky pri bazéne, lezadla pri bazéne, osusky: za poplatok
Sposoby platby: Mastercard, Visa
Kategoria krajiny: 3 hviezdicky

Jedlo a napoje: Hostia su obsluhovani v restaurécii (nefajciarska, bufet, a la carte a k dispozicii st detské stolicky).
Apartmanovy hotel ponika ubytovanie s ranajkami, polpenziu a all inclusive stravovanie. Na ranajky, obed a veceru si
hostia mo6zu vychutnat bufet alebo si vybrat z menu a la carte (na obed a veceru). Na poziadanie su k dispozicii Specialne
diétne jedld, bezlepkové jedld, vegetarianske jedld, detské menu, bezlaktézové jedla, veganske jedla a moznosti
celozrnnych potravin. K dispozicii st aj dalSie Specialne ponuky jedal a obcCerstvenia. Zvlastnou vyhodou je show cooking.
Napojovy listok obsahuje rozne alkoholické a nealkoholické napoje, ako aj medzinarodné a domace znacky.

Jedlo a pitie

e all inclusive



Ranajky: za poplatok

Ranajky formou bufetu: za poplatok
Polpenzia

Polpenzia formou bufetu
reStaurdcia

Sport a fitnes: Ci uz hladate aktivne aktivity alebo relax, hostia si m6zu zaplavat v jednom z troch vonkaj$ich bazénov,
zatial Co deti maju k dispozicii vlastny detsky kutik. Slnecné terasa s lezadlami a slne¢nikmi je idedlnym miestom na
opalovanie. Osviezujlice napoje su k dispozicii v bare pri bazéne. Okrem basketbalu, posiliiovne, biliardu a Sipok hotel
pontka aj kuipele, kozmeticky salén a masaze (za priplatok). Medzi dalSie volnocasové aktivity patri zabavny program,
detsky klub, ziva hudba a diskotéka.

Sport a fitness

e pozicovna bicyklov
e telocvicna

Wellness:

e Beauty centrum: za poplatok
e Maséze: za poplatok
e Wellness centrum: za poplatok

Zéabava:

o Diskotéka alebo nocny klub
o relacie

Pre deti: Pre rodiny

o detsky bazén

DETI

o detsky klub
e detské ihrisko
e Herna

Vase ubytovanie: Kurenie, ventilator a kachle na drevo zabezpecuju prijemnt teplotu v izbe. Hostia apartmanového hotela
dostant pri prichode uvitaci darcek. Vacsina ubytovacich jednotiek pontika vyhlad na more. Izby si vybavené manzelskou
postelou alebo postelou velkosti queen. Detské postielky su k dispozicii na poziadanie. K dispozicii je aj trezor a pisaci stol.
K dispozicii je aj chladnicka, mikrovinna rtra a prislusenstvo na pripravu Caju/kavy. Pre pohodlie hosti je k dispozicii
zehliaca suprava. Okrem toho je k dispozicii telefon s priamou volbou, TV a bezplatné Wi-Fi pripojenie na internet.
ZavereCné upratovanie je zahrnuté v cene sluzby. Pohodlny pobyt zabezpeci vyber vankusov. Kipelne st vybavené
sprchovacim kutom. K dispozicii je susi¢ vlasov, kozmetické zrkadlo a Zupany na denné pouzitie. V kiipelniach najdu hostia
aj bezplatné toaletné potreby. Ubytovanie ponuka nefajciarske izby.

Takto sa Zije

Zupan: zadarmo

kapelia

Prislusenstvo na pripravu kavy/Caju
Stol

manzelska postel

Rychlovarné kanvica

ventilator

fén

kirenie



Pristup na internet: zdarma
kuchyna

mikrovinnd rira

chladnicka

Izbovy trezor: zadarmo
WLAN/WiFi na izbe: zdarma
Velkost izby: 32

vyhlad na more

Sprcha

hriankovac

vV

Rozne kédy izieb je mozné rezervovat za aktudlne ceny.

Dals$ie informécie: Pobytova daf Portoriko v sti¢asnosti uétuje turistickd dat na osobu a def, ktora sa plati na mieste v
hoteli, ubytovanie:

e 0,15 EUR

Vstupné podmienky Spanielsko:
Hodnotenie: 10095
Vyhody TUI: VyuZite mnozstvo vyhod s programom TUI Smile Promise.

Hlavné charakteristiky vasho hotela: Vybavenie

Check-in od: 15:00 hod

Odhlésenie do: 12:00:00

Bazény: detsky bazén, vonkajsi bazén, slnecniky pri bazéne, lezadla pri bazéne, osusky: za poplatok
WLAN/WiFi v hoteli: zadarmo

Sposoby platby: Mastercard, Visa

parkovacie miesto

Kategoria krajiny: 3 hviezdicky

Poloha a vzdialenost

e Vzdialenost od letiska cca 52,8 km
e Vzdialenost do centra mesta cca 2,5 km

Upozornenie pre osoby s obmedzenou pohyblivostou: Tento produkt vo vSeobecnosti nie je vhodny pre osoby s obmedzenou
pohyblivostou. Informujte sa prosim vo svojej rezervacnej kancelarii, i eSte stale vyhovuje vasim individudlnym potrebam!

Informécie aktualne k: 14. januaru 2026

TUI informuje: Ukoncenie balika TUI Plus

Balicek TUI Plus uz neplati pre nové rezervacie po 4. novembri 2020.
Originalna verzia textu v nemeckom jazyku.

Das erwartet Sie: Servatur Altamar

Thre Betreuung: Digitaler und telefonischer 24/7 TUI Service

e Unser deutsch sprechendes TUI Kundenservice Team steht Thnen 24 Stunden, 7 Tage die Woche digital tiber die
Chatfunktion der myTui App, telefonisch und per SMS zur Verfiigung.

Lage: Ort Puerto Rico



Lage & Umgebung Dieses Apartmenthotel liegt an einem Berghang bei Puerto Rico zwischen den Stranden von
Amadores und Puerto Rico (zu beiden Stranden gibt es offentliche Busverbindungen) und bietet seinen Gasten einen
beeindruckenden Ausblick iiber den Atlantischen Ozean. In ungefahr 200 m Entfernung befindet sich das bekannte Europa
Shopping Centre mit einer groffen Bandbreite an Unterhaltungsmoglichkeiten. Auch Einkaufsmoglichkeiten, Restaurants,
Bars und Nachtclubs findet man hier. Puerto Rico ist ca. 1,5 km weit weg und das Hotel liegt ungefahr 45 km siidlich vom
internationalen Flughafen Gran Canaria (Las Palmas) entfernt.

Entfernungen:

e Entfernung zum Flughafen ca. 52.8 Km
e Entfernung zum Stadtzentrum ca. 2.5 Km

Das bietet Ihre Unterkunft: Die 257 Apartments verteilen sich auf 4 Etagen und sind tiber 2 Aufziige erreichbar. An der
Rezeption im Empfangsbereich steht englischsprachiges Personal mit Rat und Tat zur Seite. Serviceleistungen wie eine
Gepackaufbewahrung, ein Safe, ein Geldautomat und ein Getrankeautomat tragen zu einem komfortablen Aufenthalt bei.
Im Apartmenthotel steht WLAN ohne Gebiihr zur Verfiigung. Hilfestellung bei der Buchung von Ausfliigen wird am
Tourdesk geboten. Ein Supermarkt und andere Geschafte konnen zum Einkaufen und Bummeln genutzt werden. Ein
schoner Garten und ein Spielplatz gehoren zum Geldande der Unterbringung. Zu den weiteren Einrichtungen des Hotels
zahlen ein Spielzimmer und eine Bibliothek. Bei Bedarf stehen den Reisenden Parkplatze zur Verfligung. Zu den gebotenen
Leistungen gehoren ein 24h-Sicherheitsdienst, eine Autovermietung, medizinische Betreuung, ein Transferservice, ein
Wascheservice, ein Friseur und ein eigener Shuttlebus. Zur Erkundung der Umgebung bietet ein Fahrradverleih die
notwendige Ausristung. Zur Unterstitzung bei Geschaftstatigkeiten ist ein Fotokopierer verfugbar.

Das bietet Ihre Unterkunft

24h Rezeption

Parkplatz

Check-in von: 15:00:00

Check-out bis: 12:00:00

Garten

Hoteleroffnung: 1986

Hotelsafe: ohne Gebiithr
WLAN/WiFi im Hotel: ohne Gebiihr
Lift

Minimarkt

Anzahl der Aufziige: 2
Sonnenterrasse

Gesamtanzahl der Stockwerke: 4
Pools:Kinderbecken, Outdoor Pool, Sonnenschirme am Pool, Liegen am Pool, Handtiicher: gegen Gebithr
Zahlungsarten: Mastercard, Visa
Landeskategorie: 3 Sterne

Essen & Trinken: Die Gaste werden im Restaurant (Nichtraucher, Buffet, a la carte und Kinderhochstiuhle) bewirtet. Das
Apartmenthotel bietet als buchbare Verpflegungsleistungen Ubernachtung inkl. Friihstiick, Halbpension und All-Inclusive.
Zum Fruhstuck, Mittag- und Abendessen bedienen sich die Gaste am Buffet oder wahlen Speisen aus der Karte nach
eigenem Geschmack (zum Mittagessen und Abendessen). Diatgerichte, glutenfreie Mahlzeiten, vegetarische Gerichte,
Kindermeniis, laktosefreie Kost, vegane Kost und Vollwertkost werden auf Wunsch zubereitet. Zusatzlich sind spezielle
Verpflegungsangebote und Snacks erhaltlich. Eine besondere Attraktion ist das Showcooking. Die Getrankekarte
beinhaltet eine Vielfalt alkoholischer und alkoholfreier Getranke sowie internationale Marken und Hausmarken.

Essen & Trinken

All Inclusive

Fruhstiick: gegen Gebuhr
Frithstiicksbuffet: gegen Gebithr
Halbpension

Halbpension Buffet

Restaurant

Sport & Fitness: Ob sportlich aktiv oder erholungssuchend, die Gaste konnen in einem der 3 Auflenpools ein paar Langen
schwimmen, wahrend die Kinder einen Planschbereich fiir sich haben. Auf der Sonnenterrasse mit Liegestithlen und



Schirmen lasst sich der Urlaub geniefen. An der Pool-/Snackbar werden erfrischende Getranke angeboten. Im
Freizeitbereich bietet das Hotel neben Basketball, einem Fitnessstudio, Billard und Darts auSerdem kostenpflichtig ein
Spa, eine Beautyfarm und Massage-Anwendungen an. Zu den weiteren Freizeitangeboten zahlen ein Animationsprogramm,
ein Miniclub, Live-Musik und eine Disco.

Sport & Fitness

e Fahrradverleih
o Fitnessraum

Wellness:

e Beautycenter: gegen Gebilihr
e Massagen: gegen Gebihr
e Wellnesscenter: gegen Gebuhr

Unterhaltung:

e Diskothek oder Nachtclub
e Shows

Fir Kinder: Fur Familien

e Kinderbecken

KINDER

e Kinder Club
e Spielplatz
e Spielzimmer

So wohnen Sie: Fir angenehmes Raumklima in den Zimmern sorgen eine Heizung, ein Ventilator und ein Heizofen. Die
Gaste des Apartmenthotels erhalten zur BegriSung ein Willkommensgeschenk. Die meisten Unterkiinfte verfiigen tiber
Meerblick. Die Zimmer verfligen iiber ein Doppelbett oder ein Queensize-Bett. Fir Kinder konnen auf Wunsch
Kinderbetten angefordert werden. AufSerdem sind ein Safe und ein Schreibtisch verfugbar. Auch ein Kihlschrank, eine
Mikrowelle und eine Tee-/Kaffeemaschine sind vorhanden. Ein Biigelset ist fiir den zusatzlichen Komfort der Gaste
verfiigbar. Dartiber hinaus sind ein Telefon mit Direktwahl, ein TV-Gerat und WiFi (ohne Gebiihr) vorhanden. Zum Service-
Angebot gehort auch eine Endreinigung. Eine Kopfkissenauswahl verspricht gemitliches Wohlbefinden. In den
Badezimmern gibt es eine Dusche. Fur den taglichen Gebrauch stehen ein Haartrockner, ein Kosmetikspiegel und
Bademantel zur Verfiigung. Als Besonderheit geniefRen die Gaste in den Badezimmern Kosmetikartikel. Die Unterbringung
bietet Nichtraucherzimmer.

So wohnen Sie

Bademantel: ohne Gebiihr
Badezimmer
Kaffee/Teezubereiter
Schreibtisch

Doppelbett

Elektrischer Wasserkocher
Fan

Fohn

Heizung

Internetzugang: ohne Gebilihr
Kiiche

Mikrowelle

Kiihlschrank

Zimmer-Safe: ohne Gebuhr
WLAN/WiFi im Zimmer: ohne Gebiihr



Zimmergrofe: 32
Meerblick
Dusche

Toaster

vV

Abweichende Zimmercodierungen zu tagesaktuellen Preisen buchbar.

zus. Informationen: Touristensteuer Puerto Rico erhebt nach aktuellem Stand eine Touristensteuer pro Person, pro
Tag, zahlbar vor Ort im Hotel, Unterkunft:

e EURO,15

Einreisebestimmungen Spanien: http://www.tui-info.de/ICAT/pdf/country/pdf/entry/1/id/ESP
Rating: 10095
TUI Vorteile: Mit dem TUI Smile Versprechen von zahlreichen Vorteilen profitieren.

Wesentliche Eigenschaften Ihres Hotels: Ausstattung

Check-in von: 15:00:00

Check-out bis: 12:00:00

Pools:Kinderbecken, Outdoor Pool, Sonnenschirme am Pool, Liegen am Pool, Handtiicher: gegen Gebithr
WLAN/WiFi im Hotel: ohne Gebiihr

Zahlungsarten: Mastercard, Visa

Parkplatz

Landeskategorie: 3 Sterne

Lage & Entfernung

e Entfernung zum Flughafen ca. 52.8 Km
e Entfernung zum Stadtzentrum ca. 2.5 Km

Hinweis fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat: Dieses Produkt ist im Allgemeinen fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet. Ob es trotzdem Ihren individuellen Bediirfnissen entspricht, erfragen Sie bitte
bei Threr Buchungsstelle!

Stand der Informationen: 14.01.2026

TUI informiert: Einstellung des TUI Plus Pakets
Fiir Neubuchungen ab dem 04.11.2020 ist das TUI Plus Paket nicht mehr giiltig.



